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ТУРИСТИЧНОЇ АГЕНЦІЇ 

Мартинюк Н.А., учениця 
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Рівненський державний гуманітарний університет 

Не секрет, що на сьогоднішній день усе більше й більше компаній намагається 

перевести свій бізнес в Інтернет, адже він відкриває перед будь-яким бізнесом нові 

перспективні шляхи розвитку, дозволяє як розширювати існуючі ринки збуту так і 

завойовувати нові. У першу чергу веб сайт – це іміджеве обличчя компанії, що 

повідомляє основну інформацію як про саму компанію так і про її сферу діяльності 

(послуги, виробництво, торгівля, будівництво і т.д.). Основні тенденції сучасного 

бізнесу чітко вказують на збільшення прибутків компанії, що створила й підтримує свій 

сайт [1]. 

Персональний веб сайт компанії –  це необмежене інформаційне поле, як для 

самої компанії так і для відвідувачів (каталог продукції, інформаційні стрічки, статті, 

довідкова інформація, форум для обговорення всіляких питань і проведення дискусій, 

інформаційні розсилки та багато чого іншого). Ознайомлюючись з інформаційними 

матеріалами сайту компанії відвідувач має можливість підрахувати вартість 

замовлення, обрати продукт що найбільше відповідає запитам, задати на форумі 

питання не відвідуючи офісу самої компанії. Таке ведення бізнесу є дуже зручним. 

Для постійних замовників, дилерів, оптових покупців компанії може бути 

реалізована закрита частина сайту (вхід за паролем) у якій може бути викладена 

ексклюзивна цінова позиція, партнерська знижка, спеціалізована інформація про товар і 

т.д. 

Кожен власник бізнесу мріє про те, щоб справа розвивалася, приносила 

прибуток, і була успішною. На сьогоднішній день все дуже просто – можна створити 

власний сайт, з безліччю переваг, інструмент, за допомогою якого можна залучити 

потенційних клієнтів і спростити процес замовлення ваших послуг. Потенційні клієнти 

за допомогою каталогів і пошукових систем за ключовими словами знайдуть сайт, 

ознайомляться з послугами та умовами і можуть захотіти стати постійними клієнтами.  

Основними критеріями оцінки якості сайту з погляду споживачів вважаються: 

 Зручність 

 Мобільна адаптивність 

 Дизайн 

 Контент  
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Одночасно сайт повинен бути зручним і для адміністраторів цього веб-додатку. 

Створення власного веб-сайту туристичної агенції не тільки для потенційних покупців, 

чи випадкових відвідувачів сайту, але й менеджерів і працівників офісу призведе до 

збільшення кількості клієнтів та зростання прибутків фірми. 

При розробці сайту туристичного агентства важливо особливу увагу приділити 

спеціальному функціоналу, а також, він повинен бути красивим і професійним. Це 

аксіома для будь-якого сучасного веб-сайту. Розробка сайту турфірми має таку 

особливість, що клієнти/відвідувачі повинні вибрати з багатьох наявних варіантів 

путівок та екскурсій те, що підійде саме їм [2]. 

Фактично, сайт турагентства – це той самий інтернет-магазин, тільки 

складніший і більш вимогливий. Тут недостатньо розмістити декілька фото товару, 

який користувач при бажанні може при потребі побачити “вживу” у звичайному 

фізичному магазині. Натомість потрібно розмістити зображення, що якнайповніше 

ілюструють пропозицію агенції – умови проживання, місцевість, краєвиди, пляж і таке 

інше. Вони повинні переконати людину придбати путівку. Крім того, кожна туристична 

пропозиція має велику кількість варіативних опцій (кількість відпочиваючих, 

тривалість проживання, умови харчування, включені послуги) і кожна з них впливати 

на остаточну ціну відпочинку. Тому, при розробці туристичного сайту необхідно 

передбачити можливість відображення усіх опцій та розрахунок остаточної вартості 

путівки із урахуванням обраних параметрів. 

Наостанок, на сайті турагенства має бути реалізована зручна система пошуку і 

фільтрування оптимальної для користувача путівки з поміж усіх можливих пропозицій. 

Тому, розробка туристичного сайту повинна бути спрямована не стільки на красу (хоча 

і це також), а на функціонал і зручність використання. 

Проаналізувавши сучасний ринок та сайтів-конкурентів, було вирішено 

створити власний сайт зі зручним інтерфейсом, орієнтований на побажання 

користувачів. Для того, щоб сайт був справді гарний і привертав увагу користувача, ми 

плануємо використовувати HTML і CSS для стильового оформлення сайту та JavaScript 

для додавання анімації. З метою економії часу розробки будемо використовувати 

фреймворк Bootstrap –  безкоштовний набір інструментів з відкритим кодом, 

призначений для створення  веб-сайтів та веб-додатків, який містить шаблони CSS та 

HTML для типографіки, форм, кнопок, навігації та інших компонентів інтерфейсу, а 

також додаткові розширення  JavaScript . Він спрощує розробку динамічних веб-сайтів і 

веб-додатків. Безпосередню розробку сайту туристичної компанії плануємо висвітлити 

у подальших публікаціях. 

 

Список використаних джерел 

1. Оліфіров О.В. Інформаційні системи і технології в туризмі : навч. посіб. для 

студ. спец. 6.140103 «Туризм» ден. та заоч. форм навчання / О.В. Оліфіров, Ю.І. 

Ільєнко, Г.В. Шершньова. – Донецьк : ДонНУЕТ, 2012. – 253 с 

2. Сікірда, Ю. В.; Соколовський, В. А. Аналіз сучасних інформаційних 

технологій для автоматизації роботи туристичних компаній. / Матеріали Міжнародної 



Матеріали V Всеукраїнської науково–практичної інтернет-конференції  

здобувачів вищої освіти та молодих науковців  

 

108 

ЗМІСТ 

Антонюк І.В., Хижнякова Н.О. УПРАВЛІННЯ ПРОЦЕСОМ НАДАННЯ 

ПОСЛУГ ДОСТАВКИ У СУЧАСНИХ УМОВАХ .................................................... 3 

Бойчак Д.О., Мединська Т.І. РОЛЬ КОРПОРАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ В 

УПРАВЛІННІ ПЕРСОНАЛОМ ................................................................................... 5 

Апшай Ф.В. АНАЛІЗ СТАНДАРТІВ ПІДГОТОВКИ ФАХІВЦІВ ГАЛУЗІ 

«КУЛЬТУРА І МИСТЕЦТВО» ЩОДО ФОРМУВАННЯ ЇХНЬОЇ ІКТ-

КОМПЕТЕНТНОСТІ .................................................................................................... 7 

Бакай М. В., Поляк К. Ю. РОЛЬ  ЗНОСУ ОСНОВНИХ ЗАСОБІВ У 

ФІНАНСОВІЙ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА ................................................... 10 

Басич М. І., Остапчук Н. О. ВИКОРИСТАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ МЕРЕЖІ 

FACEBOOK ДЛЯ ПРОВЕДЕННЯ ОПИТУВАНЬ ТА ДОСЛІДЖЕНЬ ................. 12 

Барбашева К.Д., Пікалова В.В. ОБГРУНТУВАННЯ ВИБОРУ МЕТОДІВ 

РОЗВ’ЯЗАННЯ ЗАДАЧІ ПРО ДІЄТУ НА ПРИКЛАДІ ПРОГРАМНОГО 

ДОДАТКУ «NUTRITION PLAN» ............................................................................. 14 

Буняк М. П., Бабенко Ж.В. ВЕБ-САЙТИ БІБЛІОТЕК ЗАКЛАДІВ ВИЩОЇ 

ОСВІТИ ЯК ЗАСОБИ ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОРИСТУВАЧІВ

 ....................................................................................................................................... 16 

Вальковець В.В., Пляшко О.С. СУТНІСТЬ ТА ВЛАСТИВОСТІ БІЗНЕС-

ПРОЦЕСІВ РОЗДРІБНОЇ ТОРГІВЛІ ........................................................................ 18 

Вишняк І. М., Остапчук Н. О. РОЗРОБКА ПРОГРАМИ ДЛЯ НАВЧАННЯ 

ОСНОВАМ РОЗРОБКИ КОМП’ЮТЕРНИХ ІГОР У SCRATCH .......................... 20 

Гатило Т.В., Дейнега І.О. СУТЬ І ЗНАЧЕННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІАГНОСТИКИ 

ПІДПРИЄМСТВ .......................................................................................................... 21 

Гладовський Н.О, Гнедко Н.М. ПРОГРАМА ДЛЯ ОТРИМАННЯ СКРІНУ 

ВИДІЛЕНОЇ ОБЛАСТІ  ЕКРАНУ «SCREEN_EXTRACTOR» .............................. 22 

Гоголь Т.В., Кіндрат В.К. ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ЛОГІСТИЧНИХ 

СИСТЕМ У СФЕРІ ПОСЛУГ ФІЗИЧНОЇ КУЛЬТУРИ І СПОРТУ ....................... 24 

Дуб Н.С., Матусевич К.М. ТРАНСНАЦІОНАЛІЗАЦІЯ ВИЩОЇ ОСВІТИ .......... 26 

Заєць А. Л., Кондратюк М. М. ФОРМУВАННЯ КОМУНІКАЦІЙНОЇ СТРАТЕГІЇ 

ЯК НЕОБХІДНОЇ СКЛАДОВОЇ УСПІШНОЇ РОБОТИ ГРОМАДСЬКОЇ 

ОРГАНІЗАЦІЇ .............................................................................................................. 28 

Капран Ю.В., Заглинська Л.В. МЕТОДИ ТА ЗАСОБИ СУЧАСНОГО 

НАВЧАННЯ ЕКОНОМІКИ У ВНЗ ........................................................................... 31 

Кінда В.В., Сяський В.А., Турбал Ю.В. АНАЛІЗ ПІРАМІДАЛЬНОГО МЕТОДУ 

ЕКСТРАПОЛЯЦІЇ ТА МЕТОДІВ ЕКСПОНЕНЦІЙНОГО ЗГЛАДЖУВАННЯ 

ДЛЯ КОРОТКОСТРОКОВОГО ПРОГНОЗУ ........................................................... 33 



Прикладні аспекти інформаційного забезпечення та обґрунтування  

технічних і управлінських рішень  

109 

Кірман В.К., Бiрюк О.В. ЙМОВІРНІСНОГО ОЦІНЮВАННЯ ПРЕДМЕТНИХ 

КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ПЕДАГОГІЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ .................................. 33 

Кирик Т.А.ДЕЯКІ АСПЕКТИ ВИКЛАДАННЯ ДИСЦИПЛІНИ 

«ПРОГРАМУВАННЯ МОБІЛЬНИХ ПРИСТРОЇВ» ............................................... 37 

Кондратюк М. М. ЗАСТОСУВАННЯ СУЧАСНИХ ІНТЕРАКТИВНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ ТА ІНСТРУМЕНТІВ ПРИ ВИКЛАДАННІ ДИСЦИПЛІНИ 

«МАРКЕТИНГ ТА РЕКЛАМА ІНФОРМАЦІЙНИХ ПРОДУКТІВ ТА ПОСЛУГ»

 ....................................................................................................................................... 38 

Коновалова Т.П., Поляк К. Ю. ДОХОДИ У ФІНАНСОВІЙ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВА ....................................................................................................... 40 

Корнійчук М. Р., Поляк К. Ю. ОБОРОТНІ КОШТИ ПІДПРИЄМСТВА .............. 42 

Кос В.А., Черніговець Т. І. ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ 

РІВНЕНСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ (за матеріалами Веб-сайту міської ради) ......... 43 

Кочерга С.В., ВИКОРИСТАННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В 

БОГОСЛОВСЬКІЙ ОСВІТІ ....................................................................................... 45 

Кочерга Є.В., Писаренко К.В. ВИКОРИСТАННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ ДЛЯ РОЗВИТКУ ПРОФЕСІЙНИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ 

ПЕДАГОГІЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ ........................................................................... 46 

Кулик В.О., Сінчук А.М. РОЗРОБКА ПРОГРАМНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДЛЯ 

ВІРТУАЛЬНОЇ ПОДОРОЖІ ПО УНІВЕРСИТЕТУ ................................................ 48 

Ліщук Г.І., Лукомська О.І. ЕКОНОМІЧНИЙ ЗМІСТ ДЕРЖАВНОЇ ЖИТЛОВОЇ 

ПОЛІТИКИ .................................................................................................................. 49 

Ляшук Т.Г., Левчук В.В., Колупаєв Б.С. МОДЕЛЮВАННЯ МОРФОЛОГІЧНОЇ 

ГЕТЕРОГЕННОСТІ НАНОКОМПОЗИТІВ НА ОСНОВІ 

ГНУЧКОЛАНЦЮГОВИХ ЛІНІЙНИХ ПОЛІМЕРІВ .............................................. 52 

Мартинюк Н.А., Крайчук С. О. ДЕЯКІ АСПЕКТИ РОЗРОБКИ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОГО САЙТУ ТУРИСТИЧНОЇ АГЕНЦІЇ ............... 54 

Мединська Т.І. ВПЛИВ КОРПОРАТИВНОЇ КУЛЬТУРИ КРУПНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ НА РОЗВИТОК ЇХ СОЦІАЛЬНО-ТРУДОВИХ ВІДНОСИН ... 56 

Назаревич О. І.,Бабенко Ж.В. ІНФОРМАЦІЙНА ПРОДУКЦІЯ 

МІЖНАРОДНОГО ЦЕНТРУ ПЕРСПЕКТИВНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ У СТРУКТУРІ 

ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПОТРЕБ ДЕРЖАВНОГО 

УПРАВЛІННЯ ............................................................................................................. 58 

Орлов О. Г.МОТИВАЦІЇ У МЕНЕДЖМЕНТІ ......................................................... 60 

Пікун В.І., Остапчук Н. О. ВИКОРИСТАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ МЕРЕЖІ 

FACEBOOK ДЛЯ НАВЧАННЯ ІНФОРМАТИКИ .................................................. 61 

Пожарський О.С., Шроль Т.С. АНАЛІЗ СУЧАСНИХ ФУНКЦІОНАЛЬНИХ 

МОЖЛИВОСТЕЙ ТА ОСОБЛИВОСТЕЙ ІСНУЮЧИХ ОСВІТНІХ ПЛАТФОРМ

 ....................................................................................................................................... 63 



Матеріали V Всеукраїнської науково–практичної інтернет-конференції  

здобувачів вищої освіти та молодих науковців  

 

110 

Примак О.І., Поляк К. Ю. УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ .. 65 

Радченко А. В., Орлов О. Г. ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ В УПРАВЛІНСЬКІЙ 

ДІЯЛЬНОСТІ ............................................................................................................... 67 

Сіранчук В.О., Батишкіна Ю.В. МЕРЕЖА ПРИСТРОЇВ ДЛЯ ВИЗНАЧЕННЯ 

ВЗАЄМНОГО РОЗТАШУВАННЯ ТА БРОАДКАСТИНГУ .................................. 69 

Сисоєва А.-М. С., Машта Н.О. СПЕЦИФІКА УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ В 

ОРГАНАХ ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ ............................................................................ 72 

Соколова Е.Т., Братаніч Б.В. СУЧАСНІ СТРАТЕГІЇ УПРАВЛІННЯ 

ПЕРСОНАЛОМ У СИСТЕМІ ВИЩОЇ ОСВІТИ ..................................................... 74 

Sribna Y.V. THE DIGITAL ECONOMY AS A NEW PARADIGM OF MODERN 

SOCIETY ...................................................................................................................... 76 

Ступницька Н. І., Наконечний Д.С. ПРАВОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ  У СФЕРІ ВИЩОЇ ОСВІТИ УКРАЇНИ ...... 77 

Федюшко Л.Ю., Крет О. В. СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ КНИЖКОВОГО 

РИНКУ УКРАЇНИ ....................................................................................................... 79 

Фойна А. М., Крет О. В. ГЕНДЕРНІ СТЕРЕОТИПИ ЯК НЕВІД’ЄМНИЙ 

ЕЛЕМЕНТ СУЧАСНИХ СОЦІАЛЬНИХ КОМУНІКАЦІЙ ................................... 81 

Харчук М.О., Мединська Т.І. ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА ....... 84 

Цехмейструк О.М., Сяська О.В. ОСНОВНІ ФАКТОРИ ВПЛИВУ НА 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА ........................................... 86 

Чепчур М. М., Сяський В. А. КОМП’ЮТЕРНЕ МОДЕЛЮВАННЯ ПРОЦЕСІВ 

ГАЗООБМІНУ У ЛЕГЕНЯХ ЛЮДИНИ ................................................................... 88 

Чечотка А. В., Шроль Т. С. РОЗРОБКА TELNET/SSH КЛІЄНТА ДЛЯ 

УПРАВЛІННЯ КОМП’ЮТЕРНОЮ МЕРЕЖЕЮ .................................................... 91 

Шинкарчук Н.В., ВИКОРИСТАННЯ MESH WI-FI ПРИ РОЗГОРТАННІ 

БЕЗПРОВІДНОЇ МЕРЕЖІ .......................................................................................... 93 

Шинкарчук Н.В., Ляшук Т.Г. ЕКСПАНСІЯ ІНТЕРНЕТУ РЕЧЕЙ І «РОЗУМНИХ» 

ПРИСТРОЇВ ................................................................................................................. 95 

Шевцова Н.В. ГРІД-ТЕХНОЛОГІЇ ДЛЯ РОЗПОДІЛЕНИХ ОБЧИСЛЕНЬ ТА 

ОБРОБКИ ДАНИХ ..................................................................................................... 97 

Щесюк С.В.РОЛЬ РЕСУРСНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ 

ГРОМАДИ У ФОРМУВАННІ ТУРИСТИЧНОГО ПРОДУКТУ ............................ 99 

Мішедченко В. В. МУЛЬТИМЕДІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ ТА ДОЦІЛЬНІСТЬ ЇХ 

ВИКОРИСТАННЯ У ПОЧАТКОВІЙ ШКОЛІ........................................................101 

Мозуль І. В. ВИКОРИСТАННЯ ІКТ НА УРОКАХ ПРИРОДОЗНАВСТВА У 

ПОЧАТКОВІЙ ШКОЛІ.............................................................................................104 

 



Прикладні аспекти інформаційного забезпечення та обґрунтування  

технічних і управлінських рішень  

111 

Свиридюк Д., Гнедко Н.М. ПОБУДОВА ІМІТАЦІЙНОЇ 3D МОДЕЛІ 

ПОШТОВОГО ВІДДІЛЕННЯ ЗА ДОПОМОГОЮ FLEXSIM..............................106 

 




