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перспективі можна очікувати створення в країні ринку 

інформаційних продуктів і послуг, аналогічного за значущістю 

та прибутковістю відповідним ринкам країн Європи. 

 

 

УДК 303.725.37 І. С. Кондратюк, Г. В. Сілкова 

 

КОНТЕНТ-АНАЛІЗ ЯК МЕТОД ДОСЛІДЖЕННЯ 

ДОКУМЕНТНОЇ ІНФОРМАЦІЇ 

 

Одним з методів що дає змогу отримати  інформацію про 

тематичну спрямованість змісту документів є контент-аналіз. 

Сутність його полягає в алгоритмізованому виокремленні в 

тексті певних елементів змісту згідно з метою та завданнями 

дослідження, класифікації виокремленних елементів відповідно 

до концептуальної схеми, їх підрахунку і кількісного 

представлення результатів. 

Контент-аналіз може бути змістовним і структурним. 

Змістовний контент-аналіз зосереджує увагу дослідника на 

змісті повідомлення, тоді як структурний – на кількості і 

особливостях згадки контрольного терміну або імені в тексті 

повідомлення. 

Перевагами контент-аналізу є те, що: 

 при наявності документів його проведення не потребує 

спеціальних умов та великих матеріальних витрат; 

 результати контент-аналізу дозволяють отримати надійні 

дані; 

 за допомогою його результатів можна вивчити минулі події, 

особистість або групу навіть при відсутності можливості 

безпосередніх контактів із ними; 

Категорії аналізу – це поняття, відповідно до яких будуть 

сортуватися одиниці аналізу (одиниці змісту). Категоріями 

аналізу служать ключові поняття, що складають концептуальну 

схему дослідження.  

Категорії можуть бути настільки ж різноманітними, 

наскільки різноманітні цілі, характер і теоретична основа 

дослідження. 
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З метою визначення кількості присвячених публікацій 

інформаційно-анлітичним напрямам в роботі бібліотек нами був 

проведений контент-аналіз журнальних статей. 

Отож, в ході контент-аналізу було проаналізовано всі 

номери наукових журналів таких як: «Бібліотечний вісник», 

«Бібліотекознавство. Документознавство. Інформологія», 

«Вісник книжкової палати» починаючи з 2008 року по 2010 рік 

включно.  

В якості одиниць аналізу ми обрали наступні ключові 

слова: «інформаційно-аналітичний напрям  роботи бібліотек», 

«інформаційно-анлітична діяльність в бібліотечних процесах». 

Результати аналізу не можна назвати задовільними. 

Оскільки загальна кількість публікацій з теми дослідження 

становить лише 6 статей.  

Всього в ході контент-аналізу було проалізовано 927 

журнальних статей. З яких 183 статті опубліковано в журналі 

«Бібліотечний вісник», 160 статей опубліковано в журналі 

«Бібліотекознавство. Документознавство. Інформологія» і 584 

статті опубліковано в журналі «Вісник книжкової палати» за  

три роки. 

Серед наукових робіт що присвячені практичним 

розробкам про тематику публікацій за одиницями аналізу 

методики інформаційно-аналітичної діяльності в бібліотеках 

слід виокремити роботи таких науковців як: О. М. Кобєлєва,     

Т. Гранчак, А. Шереметьєва та Л. Фісенко, Ю. Наймушина. 

Таким чином проаналізувавши методом контент-аналізу 

інформаційно-аналітичної потік журнальних публікацій, можна 

зробити висновки, що науковцями не достатньо розробляється 

тематика інформаційно-аналітичної діяльності у науково-

методичному плані попри те, що вона є затребуваною галуззю в 

науковій сфері. 
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