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ДОСЛІДЖЕННЯ ПОНЯТЬ ЦІННІСНО-ДЕОНТОЛОГІЧНИХ 

КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ СУЧАСНОГО ІТ-ФАХІВЦЯ 

 

В сучасному світлі комунікацій та дослідження питань підготовки майбутніх 

фахівців для розбудови нашої держави актуальним є питання, що призначене 

вивчити та оцінити ціннісні та деонтологічні компетентності, які повинні мати ІТ-

фахівці в сучасному інформаційному суспільстві. Зростання ролі технологій та 

розширення обов'язків ІТ-професіоналів підкреслюють необхідність розуміння 

етичних аспектів та ціннісних принципів у їхній професійній діяльності. 

Теоретичний огляд попередніх досліджень включає аналіз ціннісних аспектів 

у контексті ІТ-галузі та розгляд деонтологічних принципів, які визначають 

поведінку фахівців у цьому сегменті. Методологія дослідження базується на 

анкетуванні ІТ-фахівців та аналізі ситуаційних випробувань для визначення рівня 

їхньої ціннісно-етичної компетентності. Тому, метою нашої дискусії є змістовне 

наповнення питань ціннісна-деонтологічних компетенцій сучасного ІТ-фахівця. 

Аналіз отриманих результатів надасть можливість зрозуміти тенденції [1] та 

виявити сильні та слабкі сторони в ціннісно-деонтологічних аспектах роботи ІТ-

професіоналів. Висновки дослідження порівняються з існуючими етичними 

стандартами та нададуть базу для розробки рекомендацій щодо поліпшення 

етичного розвитку та вдосконалення етичних стандартів в ІТ-галузі [2]. Результати 

цього дослідження можуть служити основою для подальших реформ у навчальних 

програмах та професійному розвитку ІТ-спеціалістів. 

Узагальнені результати дизайну ціннісно-деонтологічних компетентностей 

сучасного ІТ-фахівця наведено таблиці 1. 
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Таблиця 1. 
 

Результати дизайну ціннісно-деонтологічних компетентностей сучасного ІТ-

фахівця 

Елементи 

структур 

компетентності 

Аксіологічна 

компетентність 

Деонтологічна 

компетентності 

Когнітивні елементи 

знання  основні положення ціннісної 

теорії в історичній 

ретроспективі; 

 зміст напрацювань теорії 

цінностей у процесі 

дослідження «людиномірних 

систем», а також методичного 

потенціалу аксіологічного 

підходу; 

 методики застосування 

аксіологічних знань у процесі 

практичної діяльності в ІТ-

сфері і зміст професійно 

значущих для ІТ-фахівця 

цінностей. 
 

 основні положення теорії 

належного в історичній 

ретроспективі; 

 зміст й засади практичної 

реалізації морально-етично 

обґрунтованих вимог 

(обов’язків) щодо поведінки 

людини у певній сфері 

життєдіяльності; 

 деонтологічні приписи й 

моделі поведінки сучасного 

ІТ-фахівця у професійній 

сфері й соціально-

комунікативному просторі 

загалом. 

навички  1) спілкування; 

2) співпраця;  

3) соціальні й міжкультурні 

навички;  

4) гнучкість і адаптивність 

1) критичне мислення і 

вирішення проблем;  

2) інноваційність;  

3) лідерство і 

відповідальність; 

4) продуктивність і 

відповідальність 

уміння 1) концептуалізувати цінності 

й детермінувати різні ціннісні 

контексти;  

2) сприймати й толерувати 

різні ціннісні контексти;  

3) здійснювати ціннісну 

рефлексію (саморефлексію) 

 

1) аналітична діяльність у 

нормативному дискурсі;  

2) реалізація інноваційних і 

творчих ідей у формах, які 

діють і можуть бути 

прийнятими;  

3) самоменеджмент, 

керування цілями й 

завданнями, керування 

проєктами. 
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Афективні елементи 

цінності 1) конформність–

міжособистісна;  

2) доброзичливість–

надійність;  

3) універсалізм–

толерантність;  

4) традиція. 

1) відповідність–правила;  

2) досягнення;  

3) універсалізм–

занепокоєння;  

4) доброзичливість–турбота. 

Особистісні 

якості 

 комунікабельність,  

 доброзичливість,  

 толерантність. 

 відповідальність,  

 справедливість,  

 добропорядність. 

Формула 

компетентності 

Розуміння змісту 

аксіологічного знання, 

усвідомлення його значення 

для професійної діяльності ІТ-

фахівця, володіння навичками 

та вміннями застосування 

аксіологічних знань, 

усвідомлення ціннісного 

виміру ІТ-сфери і змісту 

професійно значущих 

цінностей. 

Розуміння змісту 

деонтологічного знання у 

соціально-історичній 

ретроспективі, володіння 

понятійно-категоріальним 

апаратом деонтології, 

усвідомлення значення 

деонтології для професійної 

діяльності ІТ-фахівця, а 

також деонтологічного 

виміру ІТ-сфери. 
 

Таким чином, здійснена нами процедура дизайну ціннісно-деонтологічних 

компетентностей сучасного ІТ-фахівця та отримані результати, що відображено у 

формулах відповідних компетентностей, дозволяють запропонувати доповнити 

стандарти вищої освіти для галузі 12 «Інформаційні технології» першого 

(бакалаврського) рівня, Розділ ІV «Перелік компетентностей випускника»:  

1. Щодо аксіологічної компетентності:  

1) перелік загальних компетентностей – ЗК «Розуміння змісту аксіологічного 

знання, усвідомлення його значення для професійної діяльності ІТ-фахівця, 

володіння навичками та вміннями застосування аксіологічних знань, усвідомлення 

ціннісного виміру ІТ-сфери і змісту професійно значущих цінностей»;  

2) перелік програмних результатів навчання – ПРН «Здатність до професійно 

діяльності на підставі аксіологічних знань й ціннісного підходу, що забезпечується 

розумінням ціннісного дискурсу професійної діяльності ІТ-фахівця». 

2. Щодо деонтологічної компетентності:  

1) перелік загальних компетентностей – ЗК «Розуміння змісту деонтологічного 

знання у соціально-історичній ретроспективі, володіння понятійно-категоріальним 

апаратом деонтології, усвідомлення значення деонтології для професійної 

діяльності ІТ-фахівця, а також деонтологічного виміру ІТ-сфери»;  
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2) перелік програмних результатів навчання – ПРН «Здатність до професійно 

діяльності на підставі деонтологічних знань й деонтологічного підходу, що 

забезпечується розумінням деонтологічного контексту ІТ-сфери». 

Принагідно зауважимо, що у межах Проекту ТЬЮНІНГ Європейського 

Союзу прийнято виокремлювати (1) академічні (фахові) компетентності 

(відповідно до профілю майбутньої професії) і (2) загальні компетентності 

(універсальні, загальнокультурного характеру). Набуття вказаних компетентності 

відбувається комплексно і циклічно впродовж всієї освітньої програми [3, с. 3]. З 

цього походить, що для професійно сформованості сучасного ІТ-фахівця (як і 

загалом представника будь-якої професії) рівною мірою важливі фахові й загальні 

компетентності, зокрема ціннісно-деонтологічні.  

Формування аксіологічної й деонтологічної компетентностей, як один з 

програмних результатів професійної освіти ІТ-фахівця, корелює з положеннями 

сучасної філософії освіти й педагогічної теорії, а також узгоджується з парадигмами 

глобальної ІТ-освіти, що сформулювали експерти у галузі відповідної професійної 

підготовки у взаємодії з представниками ІТ-бізнесу.  

Чітке розуміння змісту й функціонального навантаження ціннісно-

деонтологічних компетентностей сучасного ІТ-фахівця надає можливість 

ефективного підбору методик і технологій формування освітнього процесу 

професійної підготовки фахівців галузі 12 «Інформаційні технології». Очевидно, 

що відповідна методична діяльність має ґрунтуватися на актуальних й інноваційних 

за змістом теоретико-методологічних напрацюваннях українських та зарубіжних 

дослідників щодо організації освітнього процесу сучасної професійної підготовки, 

зокрема майбутніх фахівців ІТ-галузі, на чому зосередимо увагу на наступних 

етапах нашого дослідження.  
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ЄВРОПЕЙСЬКА ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНИ В УМОВАХ ВІЙНИ РОСІЇ ПРОТИ УКРАЇНИ: 

РОЛЬ АКАДЕМІЧНИХ ТА ГРОМАДСЬКИХ СПІЛЬНОТ: Збірник матеріалів Міжнародної 

науково-практичної конференції (м. Рівне, 09 листопада 2023 р.). – Українська Асоціація 

Викладачів і Дослідників Європейської Інтеграції; Київ. 2023. – 227 с.  

 

У збірнику вміщені тези учасників Міжнародної науково-практичної конференції, метою 

якої було: сприяти консолідації національних та міжнародних інтелектуальних ресурсів у сфері 

Європейських студій під час війни та поширенню досліджень з питань європейської інтеграції 

серед академічної спільноти України та за її межами, а також розвитку співпраці академічних кіл 

з громадським сектором, що в синергії поглиблює розуміння шляхів, можливостей і механізмів 

співпраці України з Європейським Союзом у сфері безпеки, політики, демократії, прав людини, 

економіки, науки, освіти, культури, екології, цифрових трансформацій та перспектив набуття 

Україною повноправного членства в ЄС.  
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