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Cinkoea I'.B., k. neo. H., 0oyeum kagheopu 0OKyMeHMANbHUX
KOMYHiKayiu ma menedxcmenmy PHAT'Y

CYYACHI IHOOPMAIIMHI TEXHOJIOI'TI SIK 3ACIB
BJIOCKOHAJIEHHSI ITPOLIECIB OITPALIIOBAHHS JOKYMEHTHOI' O
KOHTEHTY

IBuakuii po3utok iHdopmariitaux texHosorii (IT) Ta MoxmuBOCTI IXHBOTO
3aCTOCYBaHHS B TIporecax oOpoOjeHHs JokyMeHTHOi iHdopmarii (/II) HaOymm
3HaYHOTO BIUIMBY Ha METOJIM IEPETBOPEHHS JOKYMEHTHOTO KOHTEHTY.

[lin1 MOKYMEHTHMM KOHTEHTOM MH pO3yMIEMO 3MICT 1H(opMalii, MO € B
JOKYMEHTI. BIblI TOYHUM, 3 HAIIOTO MOTJISALY, OyAe MOHATTS «BMICT 1H(MOpMAIi»,
TOOTO CEMaHTHYHI MOJIOKEHHS, 110 CKJIAJal0Th CEMAaHTUYHY CYyTHICTh JJOKYMEHTa Ta
METy #oro crtBopeHHS aBTopoM. Jlms morpebd iHdopmMmariitHoro 3abe3reueHHs
KOpUCTYBadiB camMe poOoTa 31 BMICTOM JOKYMEHTa € HAarajbHOIO METOJUKOIO
OTEPAaTUBHOTO OOPOOJIEHHSI JTOKYMEHTIB TMpalliBHUKAMH PI3HUX 1H(GOpMAITHUX
neHTpiB. MacuB 1 noroku JII B cuctemi “mokyMeHT — crnioxkuBau iHdopmarii” ([ —
CI) ymMOBHO NOJIISAIOTh HA IEPBUHHOJOKYMEHTHUM piBeHb (1€ BUXI1HA 1HPOpMAaIIis,
M0 HAAXOAWTh B I1H(OpPMAIIAHI UEHTPH JUIsl MOJAIBIIOTO OOpOOJCHHS) Ta
BTOPUHHOJJOKYMEHTHUHN piBeHb (pe3yJbTaT MEPETBOPEHHS BUXIJIHOI 1HMOpMAIli y
Ha3BaHIM cHUCTEeMI BIANOBIAHO 1H(POpPMALIMHUX MOTped KopucTyBayiB). Y cdepi
iH(opMaIIiHOT ISJIBHOCTI Takl JOKYMEHTH Ha3UBalTh I1H(QOpMaUIiHUMH a0o
BTOPUHHUMH. SIK 3a3Hayanoch, TaKWil pPO3MNOALUT HAa TMEPBUHHI 1 BTOPUHHI
(iHdopmariiiiHi JOKYMEHTH) € YMOBHUM 1 TOB'I3aHMI Juiie 3 1HQOpPMaLIHHOIO
cucrtemoro “JI — CI”.

OcHOBHUMU IIPOLECAMHU 00poOneHHs BUX1JTHO1 1H(popmari
(MepBUHHOIOKYMEHTHOTO pIBHS 1HQOpMaIlii) 10 BTOPUHHOJOKYMEHTHOTO PIBHS €:
NOIIIYK, BUSIBJIICHHS, B1101p, BriopsiakyBaHHs J[I, 0OpoOieHHS BUXIIHUX JTOKYMEHTIB,
NEPETBOPEHHS IXHBOT'O 3MICTY (KOHTEHTY) BIAMOBITHO J0 1HPOPMALIMHUX MOTPEO
KopucTyBauiB. [li mporiecn 3A1HCHIOIOTH MEPETBOPEHHS MacuBiB 1 moTokiB J[I Ha
JBOX pIBHIX — iH(popmauniiiHOMy Ta aHAJITHYHOMY, BIAMOBIIHO 1H(OpPMAIIHHUM
3anuTaM KOpUCTYBayiB.

Indopmaniiinuii piBeHb nependavae moyaTkoBi mporecu oopoosnenns I, a
came, MOUIYK, BUSIBJICHHS, BiI0Ip Ta BIOPSAKYBaHHS BUXIAHOI 1H(popmarlii. Meroro
TaKUX MPOIECIB € CTBOpPEHHS 0a3 JaHuX, SKI JO3BOJIAIOTH OINEPATUBHO BUSBUTU
noTpiOHMM TemaTuyHuil koHTeHT JlI, peneBaHTHMII 3anuTy Ta 3a0e3MeUYUTH
MOXJIMBICTb, B pa3l MNOTpeOH, NOoAaiblIl Npouecu OOpOOJIEHHS ~ KOHTEHTY
nokyMmeHTiB. [Ipoliecu oiHkH, 31ICTaBIEHHS 3MICTY 1HQOpMaLlli B pI3HUX JKEpenax, i
aHaJi3 Ta MoJaJibllla po3poOKa BUBIIHOTO 3HAHHS HAa OCHOBI OIMpPAaIlbOBAHOTO 3MICTY
BUXIJHUX JPKEpes MparliBHUKOM 1H()OPMAIIHHOT CTPYKTYpH, BKE PO3TIIANAETHCS 5K
AHAJITHYHUIA PiBeHb ONPAIIOBAHHS BUXIJTHOTO JOKYMEHTHOTO KOHTEHTY.

HasiBHICTh CEeMaHTUYHUX TOJOXKEHb Yy CTBOPEHOMY HOBOMY JOKYMEHTI, SKi
0e3mocepelHbO B OMpAIlbOBAHUX BHUXIJHUX JDKEpelax HE MICTUJIHCS, ane Oynu
BUBEJICHI 3 HUX UIUIAXOM 1H(OpPMAaLIHHO-aHATITUYHOTO MEPETBOPEHHS iXHBOTO
3MICTy, BHM3HAYa€ThCS SK BUBIOJHE 3HaHHS, TOOTO HOBa iH(opmaris. Tak
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3MIACHIOETHCS aHATITUYHUIA PIBEHb OIpAIfOBaHHSA 3MICTYy BHXIOHOI 1H(OpMarii
iH(dopMmaIiiHuMu nipariBHuKamMu y cuctemi /] — CI”.

[Ipomecu iHGopMaIiiHOrO piBHA JOCUTh JAaBHO BXE CTalIM 00'€KTOM
3actrocyBanHg IT. Pe3ynbraroM cTanu eJIEKTPOHHI KaTalord, Oa3u JaHUuX,
JOKEpesio3HaBul mpumcu Toino, dopmanbHi KpuTepii Bimoopy I, a came momryk i
BUSIBJICHHS 1HQoOpMaIlii 3a XpOHOJIOTI€I0, MOBOK, aBTOPCTBOM, Taily33lo,
TEPUTOPIATHLHOIO O3HAKOI0 TOIIO, HE CTAaHOBWIM CKJIAJHOTO 3aBJaHHA JUIS
1u¢poBizalii 1 TOMy MIBUIKO BIPOBAAUIUCS B poOOTY iH()OpMAIIITHIX [IEHTPIB.

CxnamHimor € Meroanka oopobnenHs iHpopmartii 3a skicHUMH o3Hakamu. e
Meroanka Bigbopy JII 3a o3HakaMuW HOBHW3HH, aKTyaJbHOCTI, HAayKOBOCTI,
JOCTOBIPHOCTI, 00'ekTHBHOCTI 1H(popMamii, IT TakoX ™OJNErmywTh podOTy 3
BuX1gHOO JII, 1O3BOJSAIOTH HaJaBaTH 3aMOBHHKY 1H(OpMaIllii OCHOBHI CEMaHTH4HI
MOJIOKEHHS BIJIMOBIAHO TeMI1 3aUTy 0€3 HaJJIMIIKOBUX BIJIOMOCTEH.

CrtBopeHHs1 1HGOpPMAIIITHOTO JOKyMEHTa, MPU3HAYEHOTro g 3a0e3MeUeHHs
iH(dopMaIIiHUX TTOTpeOd 3aMOBHHUKA, IPYHTYETHCS HA JBOX OCHOBHUX mporecax. Lle
METO/IMKA 3rOPTaHHS 3MICTY BUX1IHOI 1H(OpMaIlii Ta METOJUKA y3araabHEHHS 3MICTY
BUxigHOi 1H(popmarii. Meroauka 3ropTaHHs 3MICTYy BHXIIHOT 1H(oOpMaIii
IPYHTYEThCST Ha MeTojax OiOmiorpadyBaHHsA, aHOTYBaHHS, 1H(GOPMAIIHHOTO
pedepyBanHs. OCTaHHE HE CIIJ IUTyTaTH 3 MPOOJIEMHO-TEMATUYHUM pedepyBaHHSIM.
[ndopmartiitne pedepyBaHHS TMONSITa€E y CTBOPEHHI CTHUCIIOTO BHUKIALY 3MICTY
BUXIJTHOTO KOHTEHTY 3 OCHOBHUMH (DaKTUUYHUMHU BIJJOMOCTSIMU 1 BHCHOBKAMH,
BUCJIOBJICHUMHM aBTOPOM BHUXIAHOTO JiKepesia, O3 TNpaBOK 1 KPUTHYHOIO
nepepoOJieHHsT ykiagadeM iH(opmaiiiHoro pedepaty. TexHosorii aBToMaTH3aIlil
iH(popManiiHOTO pedepyBaHHs JaBHO 3aCTOCOBYIOTHCS 1H(POPMALIMHUMU CIIyKOaMHu.
BoHu cranu OCHOBOIO CTBOpEHHs pedepaTMBHMX 0a3 JaHuUX 1 TWOJIETHIYIOTh
KOpHCTyBayaM HeE TUIbKH pEJIeBAaHTHHM MOIIyK iHopMalli, ane i mo30aBIsSIOTh
HEOOX1THOCTI MeperysiiaTi TOKYMEHTH, [0 HE BIAMOBIIAIOTH HOTo 1H(MOpMAaIiitHUM
notpebam. CKIaJHINIOW € METOIUKA y3aralbHEHHS 3MICTy BUxiaHOI iH(opmartii. Le
BXK€ METOJIMKA CTBOPEHHS pe3yJbTaTy 0OpOOJICHHS 3MICTY Ha MIATPYHTI BUSBIEHOT 1
nepeTBopeHoi iHdopMallii 3 pI3HUX BUXIJHUX JOKEPEN 3 METO 11 MOJaIbIIOro
o0'eTHAHHS Yy CEMaHTUYHUX TMOJIOKEHHSIX HOBOTO JOKYMEHTA, IIJISXOM BHKIAILY
3MICTYy 3a JIOTIKOIO 3aMOBJICHOI TEMH 3amuTy. MeToJuKa CTBOPEHHS TAaKOTro
iH(MOpMAIIIHHOTO JOKyMEHTa — 1€ METOJAuKa 1H(OpPMAIHOTO OTrJsALy, KOJH BCI
BUSIBJICHHI Ta OIpallbOBaHI CEMAHTUYHI IOJIOXKEHHS 3 PI3HUX JKEpesl METOA0M
y3araJIbHCHHS TOJAIOThCS Yy HOBOMY JIOKYMEHTI BIJIIMOBITHO iH(OpMAIiHHIM
norpebaM KOpUCTyBaua 1 MalOTh OyTH HE TUIBKM pPEIEBaHTHUMH, aje W
NEPTHHCHTHUMH HOTO 1H(POPMAIIIHTHOMY 3aITHTY.

[TinroroBnenuit iHdOpMaIIiHUN JOKYMEHT MOKE€ MICTUTHU TUIBKH BHUSIBIEHI Y
BUXIJIHUX JKepesiax 3MICTOB1 TMOJIOKEHHS. AJie B pas3i MoTpedu 3aMOBHUKA MOXKE
pO3pOOJIATUCS BUBIIHE 3HAHHS HA OCHOBI KOHTEHTY BUXIOHMX Jpkepen. Tak
CTBOPIOETHCS OTJISIIOBO-aHANITUYHUN JOKyMeHT. [lpukiagamMu Takux BTOPUHHHUX
1HGOpMaLIHHUX TOKYMEHTIB MOXKYTh OyTH aHAJIITHYHI 3alMUCKH, aHAJTITHYH1 JOBIJIKH,
JaiKECTH, Mpec-KIIMIHTH, Aocke 3 mpobiaemu Tomo. CydacHi IT 3ocepemxkeni Ha
po3po01Il TakUX MPOLECIB aBTOMAaTHU3alli JTOKYMEHTHOTO KOHTeHTy. llpukiagom
TaKOTO MiAXOy MOXe OyTH IITYYHHUI 1HTEIEKT.
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NMy6niyHe ynpaBniHHA Ta MeHeAKMEHT:
CY4YacCHi TpeHAu Ta NnepcneKkTuBu

36IPHUK TE3
|| BceyKpaiHCbKOT HayKOBO-NPaKTUYHOI KOHpepeHLU,ii 3400yBadyiB
BULLOT OCBITU Ta MONOANX YY4EHUX
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