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РОЗВИТОК ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО КАПІТАЛУ ЯК ЧИННИК 

ПІДВИЩЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

 

Гарбар С. П., здобувач ступеня PhD ІІ курсу 

Панюк Т. П., кандидат економічних наук, професор 

Рівненський державний гуманітарний університет, м. Рівне, Україна 

Сучасні тенденції економічного розвитку вимагають від підприємств не лише 

високого рівня адаптивності до змін ринку, але й ефективного використання 

інтелектуального капіталу (надалі ІК) як одного з ключових факторів 

конкурентоспроможності підприємства. 

Навички та досвід працівників набувають стратегічного значення, підприємства 

повинні впроваджувати інноваційні підходи до управління інтелектуальними 

ресурсами.  

Інтелектуальний капітал є сукупністю знань, компетенцій та інноваційного 

потенціалу, які формують основу для довгострокового розвитку підприємства. Він на 

нашу думку розвивається в аспекті трьох складових компонентів: людського капіталу 

(знання та навички персоналу), структурного капіталу (патенти, технології, бізнес-

процеси) та споживчого капіталу (бренд, репутація, відносини з клієнтами). 

Для успішного функціонування та розвитку в умовах сучасної економіки 

підприємства повинні інвестувати у навчання персоналу, створювати сприятливе 

середовище для генерації нових ідей та підтримувати інноваційну культуру. Важливо 

також забезпечити ефективну систему обміну знаннями всередині компанії, що 

сприятиме підвищенню продуктивності працівників та розвитку творчого потенціалу. 

Останнім часом науковці все більше зосереджуються на дослідженні 

інтелектуального капіталу, вивчаючи його різні аспекти та вплив на економічний 

розвиток. Проте тлумачення цього поняття часто розглядається окремо від сфери 

інтелектуальної власності, що створює певні труднощі у визначенні його ролі та 

значення в сучасних умовах. Такий підхід ускладнює формування чіткого розуміння 

процесів, пов’язаних із розвитком інноваційного менеджменту, залученням людського 

капіталу, а також із процесами інтелектуалізації, капіталізації та трансформації знань у 

практичну діяльність підприємств. 

В умовах цифровізації та глобальної конкуренції інтелектуальний капітал набуває 

стратегічного значення, оскільки саме знання, навички, творчий потенціал працівників 

і здатність до генерування інновацій стають ключовими чинниками 

конкурентоспроможності. Однак недостатня інтеграція категорії інтелектуального 

капіталу з поняттям інтелектуальної власності обмежує можливості ефективного 

управління цими ресурсами та перетворення їх на реальні активи підприємства. 

Крім того, актуальним залишається питання про механізми капіталізації 

інтелектуальних активів, які дозволяють не лише накопичувати знання, а й ефективно 

їх використовувати у бізнес-процесах. Трансформація інтелектуального капіталу в 

економічну цінність вимагає розробки нових підходів до його оцінки, збереження та 

управління, що сприятиме стійкому розвитку підприємств, адаптації до сучасних 

економічних викликів та зміцнення конкурентних позицій на ринку. 

Розвиток інтелектуального капіталу на основі інформаційної складової нині 

виступає фундаментом інноваційної моделі ведення бізнесу. Важливість цієї моделі в 
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українських реаліях підвищується, враховуючи європейську перспективу України, де 

модель інноваційного розвитку є головною. Таким чином, поділяємо думку науковців, 

що «сучасний кризовий стан в економіці усе частіше унеможливлює застосування 

традиційних моделей бізнесу в силу їхньої низької ефективності, вимагаючи від 

підприємництва пошуку інноваційних підходів, що активізує розширення застосування 

інноваційних проектів в усіх галузях економіки» [1; 2, с. 65]. 

Треба також зазначити, що неправильно, включати до визначення ІК певні цільові 

орієнтири, особливо часто з цією метою використовується збільшення ринкової 

вартості або капіталізації підприємства. По-перше, головною суб’єктивною метою 

діяльності підприємства є отримання прибутку, збільшення доданої вартості. По-друге, 

конкретні цілі діяльності різних підприємств можуть суттєво відрізнятись, що 

унеможливлює їх вибір для включення у визначення ІК. По-третє, цільові ознаки 

використання ІК не додають глибинного сутнісного його розуміння, а лише вказують 

на можливе практичне його значення. 

У результаті встановлення основних ознак та гносеології ІК Літвінов О. 

запропоновано авторське визначення ІК, що базується на сутнісному, динамічному його 

розгляді. ІК – це сукупність соціально-економічних відносин, пов’язаних із 

формування, використанням та відтворенням знань. Ключовим поняттям дослідження 

є «інтелектуальний капітал підприємства», що зумовлює необхідність надання йому 

авторського розуміння. ІК – це сукупність економічних відносин між підприємцями, 

персоналом і суб’єктами зовнішнього середовища щодо формування, споживання та 

відтворення знань як ресурсу підприємства. Визначення ІК базується на його ключових 

сутнісних ознаках, дозволяє охопити всі складові ІК із можливістю їх аналізу з 

динамічної точки зору як безперервного руху та відновлення інтелектуальних ресурсів 

підприємства. ІК – це сукупність економічних відносин між підприємцями, персоналом 

і суб’єктами зовнішнього середовища щодо формування, споживання та відтворення 

знань як ресурсу підприємства. Визначення ІК базується на його ключових сутнісних 

ознаках, дозволяє охопити всі складові ІК із можливістю їх аналізу з динамічної точки 

зору як безперервного руху та відновлення інтелектуальних ресурсів підприємства. У 

свою чергу, інтелектуальні ресурси підприємства – це сукупність складових ІК, які 

зосереджують знання на підприємстві (людські ресурси – персонал, інтелектуально-

технічні ресурси, знання про зовнішнє середовище, організаційноуправлінські знання) 

[3, с.26] . 

Поняття «інтелектуальний капітал», справедливо зауважує О. М. Ковальова, 

ототожнюють з поняттям «людський капітал». Історично першим з’явилося поняття 

«людського капіталу», яке ввів А. Маршал, який під розумінням капіталу взагалі 

розумів саме людський капітал, як «освіту, фахову підготовку, навички та здібності» [2, 

1]. Термін «людський капітал» вперше з’явився в працях Теодора Шульца, який 

відмічав, що добробут бідних людей залежить не від землі, техніки або їх зусиль, а від 

знань. Він назвав цей якісний аспект економіки «людським капіталом» [3, 178]. Т. 

Шульц доводив, що в людський капітал, як в любий капітал можна здійснювати 

інвестиції. Як зазначає вчений у статті «Investment in Human Capital», «відмова 

розглядати людські ресурси як форму капіталу, як вироблені засоби виробництва, як 

результат інвестицій, сприяла збереженню класичного поняття праці, як можливості 

робити ручну роботу, що потребує небагато знань і навичок, можливостей, якою 
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відповідно до цього поняття робочі наділені приблизно однаково» [4, с. 3]. Т. Шульц 

стверджував, що людський капітал – це форма капіталу, через те, що слугує джерелом 

майбутніх заробків або майбутніх задоволень. А людським він становиться тому, що 

він є складовою частиною людини. Т. Шульц обґрунтував необхідність здійснення 

інвестицій в навчання та освіту, що сприятиме підвищенню рівня продуктивності праці 

працівників і, відповідно, збільшенню добробуту суспільства [5]. За оцінками Т. 

Шульца, з виробленого в суспільстві валового продукту на накопичення людського 

капіталу використовується вже не ¼ частини, як це випливало з більшості теорій 

відтворення XX ст., а ¾ його загального розміру [5] . 

Сьогодні розвиток інтелектуального капіталу підприємства стикається з рядом 

серйозних викликів та проблем, які впливають на його ефективність і 

конкурентоспроможність. Серед найбільш значущих можна виділити найважливіші які 

найбільше впливають на його розвиток та є загальнонаціональними проблемами. 

Високий рівень відтоку кадрів – компанії стикаються з проблемою збереження 

кваліфікованих фахівців, що зумовлено як конкуренцією на ринку праці, так і 

недостатньою мотивацією співробітників. Відсутність належної системи мотивації та 

кар’єрного зростання може призводити до втрати цінних кадрів, що, у свою чергу, 

негативно впливає на розвиток інтелектуального потенціалу підприємства. Недостатнє 

фінансування інноваційних проєктів – багато підприємств не приділяють достатньої 

уваги інвестиціям у наукові розробки, дослідження та впровадження нових технологій. 

Це може бути спричинено обмеженістю ресурсів, невпевненістю у швидкій окупності 

інвестицій або відсутністю стратегічного бачення розвитку інноваційного потенціалу 

компанії. Як наслідок, підприємства втрачають можливість конкурувати на ринку, 

поступаючись більш прогресивним компаніям. Проблеми адаптації до швидких змін – 

сучасний бізнес-середовище характеризується високою динамічністю, що вимагає від 

підприємств постійного оновлення знань, впровадження нових підходів до управління 

та розвитку персоналу. Відсутність ефективних механізмів адаптації може призводити 

до відставання від конкурентів, втрати ринкових позицій та уповільнення темпів 

розвитку. 

У сучасних умовах гнучкість та здатність швидко реагувати на ринкові виклики є 

ключовими факторами успіху підприємства. Впровадження сучасних моделей 

управління людськими ресурсами, розробка системи стимулювання працівників, 

інвестування в освіту та професійний розвиток персоналу можуть суттєво підвищити 

рівень інтелектуального капіталу компанії. Таким чином, підприємства, які здатні 

швидко адаптуватися до змін, інвестують у свій інтелектуальний ресурс і розвивають 

інноваційні стратегії, мають значно більше шансів на успішне функціонування та 

довгостроковий розвиток. 

Важливими перспективами розвитку інтелектуального капіталу підприємства 

мають створювати мотиваційні системи для працівників, що сприятимуть їхній 

залученості та творчому розвитку. Залучати сучасні моделі управління знаннями, які 

включають цифрові платформи, бази даних, штучний інтелект. Розширювати 

міжнародне співробітництво, інтегруватися у глобальні ланцюги створення вартості. 

Отже, розвиток інтелектуального капіталу є важливим стратегічним напрямом для 

підприємств у сучасних умовах. У світі, де інформація, знання та інновації визначають 

рівень конкурентоспроможності, підприємства повинні приділяти значну увагу 
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інвестиціям у людський капітал, розвиток компетенцій працівників та впровадження 

сучасних управлінських технологій. 

Інтелектуальний капітал підприємства охоплює не лише знання та навички 

персоналу, а й систему управління знаннями, інноваційний потенціал і корпоративну 

культуру. В умовах динамічного ринку особливого значення набуває здатність 

підприємств швидко адаптуватися до змін, використовувати інноваційні підходи в 

організації бізнес-процесів і ефективно впроваджувати новітні технології. 
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Необхідною умовою ефективного функціонування механізму саморегулювання 

ринкової економіки є конкуренція. Вона є важливою рушійною силою розвитку 

ринкової економічної системи і породжується об’єктивними умовами господарювання.  

Конкуренція – це суперництво між різними учасниками ринкової економіки за 

найбільш вигідні умови виробництва та реалізації товарів і послуг, за привласнення 

найбільшого прибутку. Вона виступає силою, яка мобілізує особистий економічний 

інтерес і підприємницький потенціал та спрямована на їх максимальну реалізацію [1, с. 

17]. 

В залежності від характеристик товарів, послуг, робіт, конкуренція буває такою: 

цінова – забезпечується зниженням вартості продукту; нецінова – забезпечується 

поліпшенням якісних характеристик продукту або поліпшенням умов його реалізації. 
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