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АНОТАЦІЯ

Тема: Удосконалення управління конкурентоспроможністю закладу охорони здоровʼя
Кваліфікаційна робота розміщена на 97 сторінках друкованого тексту, містить 5

рисунків, 20 таблиць, перелік посилань із 31 джерелом, 2 додатки.
Ключові слова: конкурентоспроможність, управління конкурентоспроможністю,

стоматологічна поліклініка, маркетингова складова конкурентоспроможності
Об’єктом дослідження є комунальне підприємство «Рівненська обласна

стоматологічна поліклініка» Рівненської обласної ради. Поліклініка зорієнтована на надання
висококваліфікованої стоматологічної лікувально-консультативної допомоги і розташована
за адресою м. Рівне, вул. Поштова, 11.

Предметом дослідження є пошук шляхів удосконалення управління
конкурентоспроможністю КП «Рівненська обласна стоматологічна поліклініка» РОР.

Кваліфікаційна робота складається зі вступу, 3 розділів, висновків.
Вступ містить обґрунтування актуальності вибраної теми, формулювання мети і

завдань дослідження, опис об’єкта і предмета дослідження.
Перший розділ розкриває теоретичні підходи до управління

конкурентоспроможністю у закладах охорони здоров’я.
У другому розділі проаналізовано структуру управління КП «Рівненська обласна

стоматологічна поліклініка» РОР, проведено фінансово-економічний аналіз діяльності,
наведено особливості управління конкурентоспроможністю у поліклініці, оцінено рівень
конкурентоспроможності.

У третьому розділі узагальнено недоліки в управлінні конкурентоспроможністю КП
«Рівненська обласна стоматологічна поліклініка» РОР та запропоновано шляхи їх усунення;
наведено можливу ефективність від впровадження запропонованих заходів.

Висновки містять рекомендації автора, реалізація та впровадження яких зорієнтована
на удосконалення управління конкурентоспроможністю у КП «Рівненська обласна
стоматологічна поліклініка» РОР.
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