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г) енергетичної – забезпечення робочих місць енергією всіх видів і міжремонтне 

обслуговування енергетичних установок і пристроїв; 

д) ремонтної – поточний ремонт та міжремонтне профілактичне обслуговування 

обладнання, виготовлення і відновлення не отримуваних централізовано запчастин до 

технологічного устаткування всіх видів;  

Система обслуговування робочих місць встановлюється з урахуванням 

конкретних організаційно-технічних умов: типу виробництва, складності продукції, що 

випускається, стану парку устаткування, структури підприємства тощо.[2, с. 41-42] 

Отже, в умовах конкурентної економіки організація праці і виробництва відіграє 

особливо важливу роль у розв’язанні завдань підвищення ефективності виробництва. 

На відміну від технічних та технологічних шляхів розв’язання цієї проблеми, 

удосконалення організації праці і виробництва дозволяє без додаткових капітальних 

вкладень, при незмінній чисельності персоналу, збільшити обсяги виробництва, більш 

ефективно використовувати виробничі ресурси. Робоче місце повинно задовольняти 

потреби працівника в комфорті, але не йти супротив його працездатності та 

ефективності праці, не позбавляти його робоче місце необхідних засобів праці.  
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У сучасному цифровому світі відбувається трансформація маркетингових 

функцій. Сьогодні маркетинг, зберігаючи свої функціональні інструменти, змінюється, 

еволюціонує; маркетингові системи орієнтуються на розуміння процесу формування 

рішень споживачів [1, с. 167]. За таких умов цифровий маркетинг стає реалією, з якою 

сьогодні стикається майже кожний бізнес, а тому керівників повинно принаймні 

насторожити те, що, як зазначають дослідники, більшості фірм бракує навичок, 

потрібних для впевненого функціонування у цій сфері. Зважаючи на те, що люди 
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проводять так багато часу в цифровому світі, маркетологи мають працювати в цьому 

світі настільки ж ефективно, як і в традиційних ЗМІ. 

Невід’ємною частиною сучасного комплексу інтегрованих маркетингових 

комунікацій є цифровий (Digital) маркетинг та його інструменти, які покликані 

залучити всі можливі форми цифрових каналів для просування марки/бренду. 

Відповідно до Звіту про цифрові тренди у 2016 р., який базується на глобальному 

опитуванні 7000 фахівців з маркетингу у 2015 р., основні тенденції, проблеми та 

можливості, які впливатимуть на маркетологів протягом 2016 р., охоплюють такі теми, 

як досвід роботи з клієнтами, оптимізація контенту, маркетинг управління даними, 

мобільні додатки та можливості вимірювання ROI [2]. 

Інноваційна спрямованість сучасних компаній потребує безперервної роботи 

маркетингової системи. Сучасний маркетинг переходить від вирішення окремих 

функціональних задач до забезпечення споживчої цінності. 

У сучасному цифровому світі відбувається трансформація маркетингових 

функцій. Сьогодні маркетинг, зберігаючи свої функціональні інструменти, змінюється, 

еволюціонує; маркетингові системи орієнтуються на розуміння процесу формування 

рішень споживачів. Кількість інновацій і нових продуктів, збільшення кількості часу, 

який люди проводять в мережі Інтернет, роблять працю маркетологів все більш 

складною і значущою. 

Революційні зміни у сфері цифрових технологій суттєво змінили баланс сил між 

індивідуумом та організацією. Глобалізація відкриває для покупців по всьому світу 

багато нових можливостей. Потоки світового експорту за останні роки стрімко зросли. 

Цифрова революція відкриває безпрецедентні можливості спілкування з 

клієнтами і змушує маркетологів шукати нові способи і можливості для вирішення 

неймовірно складної задачі, з якою вони стикаються, намагаючись реалізувати 

потенціал нових інформаційних і комунікаційних технологій. 

Соціальні медіа чинять сильний вплив на продажі та сприйняття бренду, а також 

допомагають маркетологам більш ефективно будувати відношення зі своїми клієнтами. За 

даними нещодавно проведених досліджень використання соціальних медіа в інтегрованих 

маркетингових кампаніях безпосередньо пов’язане із збільшенням продажів [3]. 

Результати дослідження Boston Consulting Group (BCG) підтвердили наявність 

прогалин у вміннях, потрібних для ефективного провадження маркетингової діяльності 

на digital-теренах, набагато більші, ніж це уявляють компанії. Їм бракує навичок у 

царині відео- та мобільного маркетингу, тестування, володіння інструментами 

організації функції маркетингу у віртуальному просторі. Проте фірми не відносять 

вищезазначені вміння до категорії першочергових, а дуже часто взагалі не розглядають 

ці види маркетингової діяльності як свої найважливіші бізнес-пріоритети. Щоб 

заповнити прогалини в навичках цього типу, не достатньо залучати відповідних 

фахівців та час від часу реалізовувати потрібні навчальні програми.  

У більшості випадків компанії мусять трансформувати маркетингову функцію та  
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зробити розвиток цифрових спроможностей одним із своїх основних пріоритетів, що 

потребує реструктуризації цілої організації та суттєвого розширення навчально-

розвиткових ініціатив [4].  

Створення цифрових сервісів дає змогу використати такі можливості для 

використання в маркетинговій діяльності підприємств: 1) оперативність інформації; 2) 

якість і комплексність інформації; 3) комплексне просування продукції. Інструменти 

цифрового маркетингу, в тому числі крауд-технології, дають змогу розширити діяльність 

компанії з локального ринку на національний і міжнародний ринки. При цьому як великі, 

так і малі компанії мають більш-менш однакові шанси в боротьбі за ринок [5]. 

В наслідок розвитку технологій і нових ринків роль маркетингу в компаніях 

протягом найближчих років буде набувати все більшого значення. Основними 

тенденціями в маркетингу будуть нові ринки, нові медіа та необхідність кращого 

розуміння споживачів. Розуміння споживачів буде ставати все більш важливим для 

маркетингу, тому що головною силою сьогодні стає не сама інформація, а здатність 

побачити потрібне і використати інформацію необхідним способом. 
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Як відомо, «ліси України є її національним багатством і за своїм призначенням 

та місцерозташуванням виконують переважно водоохоронні, захисні, санітарно-

гігієнічні, оздоровчі, рекреаційні, естетичні, виховні, інші функції та є джерелом для 

задоволення потреб суспільства в лісових ресурсах» [1]. Економічна діяльність лісового 

господарства в Україні складається з діяльності окремих лісогосподарських 
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