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AHoOTALIA

Tema: YiockoHaneHHs! yOpaB/IiHHS MapKEeTUHIOBUMHU KOMYHIKalLIsIMU IT1IIIPUEMCTBA
(ma mpuxnani TOB «iLoungey).

KBanidikaniiina pobora posmimieHa Ha 99 cTopiHKax IpPyKOBaHOTO TeKcTy (Oe3
CIIUCKY BHUKOPUCTAaHUX JDKEpeN 1 JoAarkiB), MicTuTh 20 pHUCYHKIB, 25 TabmuIib,
nepetik nocuianb 13 50 Jkepen Ha 5 CTOpiHKax.

KJ11040Bi cJ10Ba: MapKETHHIOBAa KOMYHIKAIis, yIPaBI1HHA KOMYHIKAI[IIMU, KOMILJIEKC
MapKeTUHTOBUX KOMYHIKallii, OpeH/, ymnpaBiIiHHS OpeHIO0M, KOHKYPEHTO3JaTHICTh
MIPUEMCTBA, CTPATETisi MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAITIH.

006’exkToM fgociaimkeHHss KBamidikamiitHOi poOOTH BUCTYMA€ TOBAPUCTBO 3
00OMeKEeHOH BIANOBIAAIBHICTIO «1Loungey», 30kpeMa, HOro KOMIUIEKC MapKETHHIOBUX
KOMYHIKAIIiil.

IIpeameTroM mocC/IiIZKEHHSI € CUCTEMA YIIPABIIHHSA MaPKETUHIOBUMH KOMYHIKAI[iISIMU
H1PUEMCTBA.

KBanigikauiiina po6ora cxianaeTses 31 BCTYITY, 3 pO3ALJIiB, BUCHOBKIB.

VY Berynmi OOTpyHTOBAHO AaKTyalIbHICTh OOpaHOi TeMH, CPOpPMYIbOBAHO METY 1
3aBAAHHS JOCIIHKEHHS, BKa3aHO 00’ €KT 1 KOHKPETU30BAHO MPEIMET JI0CIIKEHHS.
Ilepmmii po3ain po3kpuUBaE 3MICT TEOPETUUYHHX IMOHSATH CTOCOBHO YIPABIIHHSA
MapKETUHTOBUMU KOMYHIKAIlIIMU Ha MiJMPUEMCTBI. 30KpemMa, MOJaHO BU3HAYEHHS
MOHTh «MAPKETHHIOBa KOMYHIKaIlish» Ta «OpEeHI», TOCITIIKEHO METOIN YIIPABIIHHS
MapKETUHTOBUMH KOMYHIKalIsIMM, MIAXOAUM JO OLIHIOBaHHSA €(EKTUBHOCTI Ti
peaiizartii.

Y apyromy po3aiji mpoaHaiizoBaHO 3arajbHUM ()IHAHCOBO €KOHOMIYHUM CTaH Ta
€(EeKTUBHICTh  YNPaABIiHHA KOMILJIEKCOM MapKeTUHTOBUX KomyHikamiii TOB
«iLounge».

Y TperboMy PpoO3AilJi CIPOEKTOBAHO 3aXOU MO0 YAOCKOHAJEHHS YMPABIIHHS
MapKETUHTOBUMU KOMYHIKAIIISIMU Yy TOBapUCTBI 3 OOMEXEHOK BiIANOBIAAIBHICTIO
«iLounge», TmpoBeneHO EKOHOMIYHE OOIPYHTYBaHHS €(QEKTHBHOCTI IIporpamu
3aXO/I1B.

BucHOBKM MICTATH OCHOBHI TPOMO3MWINI Ta pEeKOMEHMaIlli, peamizamis Ta
BIIPOBA/DKCHHS SIKUX HAIpaBJICHAa HAa yAOCKOHAJICHHS YIMPaBIiHHSI KOMYHIKAI[IHHOIO

nonitukoro TOB «iLoungey.



3micT
2 7 112 0 5
Poznin I: TeopeTnko-meTo010r14H1 aclieKTH (hOPMYBaHHS KOMILJIEKCY
MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAIIH OPTAHIBAIIIT. . \vventeenttentteenteenteenteeieenneennnenann, 10
1.1 TeopeTHuHUI 3MICT KOMIUIEKCY MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAIIM. ......uvvueeinnene, 10

1.2 BuxkopucTtaHHsi MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIlIi B CHCTEMI YIIPaBIIHHS

110D1 101007 (a0 (o i - - HR 15
1.3 bpenauHr gk (pakTop MiIBUILEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOIYKIIii
1801111007 (a0 (o 1 ¥ DS 24
BUCHOBKH 10 POBIIITY L.\ e 31

Po3nin II: OuiHioBaHHA CTaHy raiy3i Ta KOMIUIEKCY MApKETUHTOBUX KOMYHIKaLlii

(0] o) 113 117211 1| B 33
2.1. 3aranpHuii aHai3 JISUTBHOCTI MIATPUEMCTBA HA PUHKY ... .nereeennreeennneennnnn, 33
2.2. ®1HaHCOBO-CKOHOMIYHHN aHA3 JiSTIBHOCTI OPraHi3aIlii. .....ovvveeveeennnennnns. 44

2.3 AHaji3 MapKeTUHTOBOI'O CEPEIOBHUIIA Ta MPOTHO3YBAHHS HOTO MOMIJIMBUX

2.4. Anani3 ynpaBJiiHHSI MapKETUHIOBUMH KOMYHIKaIlisIMH Ha MiANPUEMCTBI. ........64
BucHOBKY 10 pO3IITy 11, ..o 72
Poznin III: YaockoHaneHHs KOMIUIEKCY MapKETHHTOBUX KOMYHIKaIliid opraHizartii...73
3.1 BusHaueHHs CTPYKTYpH 3aXOJIiB IIIO/I0 MPOCYBaHHS OpEHIY MiANpPUEMCTBA Ta

M1JBUIIICHHS! KOHKYPEHTOCITPOMOMKHOCTI MPOMYKITIT. + vt evveennreeennreennneennneennnnns 73
3.2 Po3pobOka pexomeHaIii o0 MiABUIIEHHS BIII3HABAHOCTI OPEHIY............... 81

3.3. ExoHOMIUHa €(DEeKTUBHICTb 3aXO/IIB 3 YI0CKOHAJIEHHS OpeHIy

001 001 (). (5 1 T 89
BucuoBku 10 po3mimy 1L 96
BHCHOBKH. ... .. 98
CnHCOK BUKOPUCTAHUX JIPKEPEIT TA JITEPATYPH . e nvvenneenreenneenneenneenneennneannnns 102

B Q) £ 8 24 Z S 107



