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ІНФРАСТРУКТУРА ВІРТУАЛЬНИХ РОБОЧИХ СТОЛІВ 
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Анотація. Розглянуто технологію віртуалізації робочих місць. Подано загальну інформацію 

про переваги VDI і організацію віддалених робочих столів. Наведено інформацію про основні 

рішення VDI. 

Ключові слова: VDI, віртуалізація, інфраструктура. 

 

Shynkarchuk N.V. Virtual desktop infrastructure. 

Abstract. VDI technology is considered. General information about the benefits of VDI is given and 

the organization of remote desktops. Information on the main VDI solutions is given. 

Keywords: VDI, virtualization, infrastructure.  

 

У зв’язку з пандемією COVID-19 і вимушеною ізоляцією, більшості співробітників 

компаній довелося працювати з дому. Однак, навіть після ослаблення карантинного режиму, 

багато організацій вважають за краще залишити своїх працівників на віддаленому режимі 

доступу. Згідно з опитуванням консалтингової компанії Gartner [1], результати якого були 

опубліковані в 2020 році, 74 відсотки компаній планують залишити частину своїх 

співробітників на віддаленій роботі на постійній основі. Тому не дивно, що при такій 

організації діяльності багато роботодавців зіткнулися з труднощами, а саме виникли 

організаційні проблеми і складнощі із забезпеченням гладкого протікання щоденних робочих 

процесів. Розпочався пошук інструментарію ІТ, який дозволив би зручно і максимально 

ефективно налагодити віддалений доступ. 

Віртуалізація робочих місць (Virtual Desktop Infrastructure, VDI) – технологія створення 

робочих місць у віртуальному середовищі: співробітник може отримати доступ до 

персонального робочого столу і корпоративних ресурсів, використовуючи Інтернет і пристрій 

для відображення інформації [2]. 

Технологія VDI, має чотири основні переваги, це: 

1. Економічність (впровадження даної технології забезпечує економію на капітальних та 

операційних витратах). 

2. Інформаційна безпека (централізоване управління забезпечує високий рівень безпеки, 

всі питання щодо опрацювання і збереження даних вирішуються простіше). 

3. Зручність (співробітники мають однаковий обчислювальний і графічний функціонал 

при роботі з дому або офісу). 

4. Відповідність стандартам (використовується одне і те ж саме обладнання для офісної 

і віддаленої роботи). 

При якісній організації VDI, працівники навіть не підозрюють з яким нововведенням 

вони працюють, адже більшою мірою кінцевих користувачів цікавить, як буде обладнано їхнє 

робоче місце і чи буде можливість використовувати ресурсозатратні програми, офісні та 

графічні пакети без затримок й підвісань. 

На цьому етапі постає питання, який пристрій обрати для доступу до VDI. Звичайно, 

можна взяти корпоративні ноутбуки або закупити нові персональні комп’ютери. Тут плюс в 

тому, що цю техніку можна буде використовувати для роботи і після закінчення пандемії. Але 

є і мінуси, її потрібно купувати і на ній необхідно розгортати систему зовнішнього управління 

та різноманітне програмне забезпечення. Цей варіант незручний та вимагає не тільки 

фінансових витрат, але й оплачуваного часу системного адміністратора або цілого технічного 

відділу. Якщо ж співробітник погоджується використовувати в робочих цілях власний 

домашній комп’ютер, то і тут необхідно прорахувати всі ризики. До такого пристрою часто 

отримують доступ члени сім’ї, які свідомо або мимоволі вносять зміни в налаштуваннях 

програмного забезпечення і системи віддаленого доступу. 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%96%D1%80%D1%82%D1%83%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%86%D0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D1%82
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Типове рішення VDI, може включати три компоненти: «тонкі клієнти», програмне 

забезпечення для віртуалізації робочих місць, гіперконвергентну інфраструктуру в центрі 

обробки даних. Одним з рекомендованих способів підключення до VDI є так званий «тонкий 

клієнт». Головні його переваги – керованість, безпека і невисока вартість. Ці пристрої мають 

в своєму складі пристрої введення і виведення, а також програмні засоби для підключення до 

сервера. «Тонкий клієнт» це маленький спеціалізований комп’ютер з операційною системою 

загального призначення, на яку встановлені клієнти VDI та додаткове програмне 

забезпечення. Такі пристрої інтуїтивно зрозумілі, вони мають меншу кількість апаратних 

конфігурацій і варіацій, ніж звичайні комп’ютери. 
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