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діяльності. Соціально-психологічна компетентність забезпечує здатність до глибокого 
розуміння міжособистісних процесів, емоційної чутливості та конструктивної 
комунікації, що є критично важливими для попередження та врегулювання конфліктів. 
Конфліктологічна компетентність, у свою чергу, реалізується через практичне 
застосування соціально-психологічних знань і навичок у ситуаціях напруженої 
взаємодії. Її ефективність прямо залежить від рівня розвитку емоційного інтелекту, 
рефлексивності та соціальної перцепції менеджера. Формування конфліктологічної 
компетентності має базуватися на системному розвитку соціально-психологічної 
складової, що потребує інтеграції відповідних освітніх, тренінгових і практико-
орієнтованих підходів у підготовці управлінських кадрів. 
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ФОРМУВАННЯ ГОТОВНОСТІ ДО ПЕРЕКОНАННЯ ТА 
МОТИВАЦІЙНОГО СПІЛКУВАННЯ У МАЙБУТНІХ ТРЕНЕРІВ 

 
Постановка проблеми. У сучасному спорті, де фізичні, технічні та тактичні 

можливості спортсменів часто вирівнюються, вирішального значення набуває 
психологічний фактор. Роль тренера виходить далеко за межі суто інструктора: він є 
лідером, наставником, психологом та мотиватором.  

Ключова проблема полягає в тому, що традиційна система підготовки тренерів 
часто недостатньо уваги приділяє формуванню психологічної готовності до 
ефективного переконування та мотиваційного спілкування. Це може призвести до 
низки негативних наслідків, як от: низької ефективності комунікації, коли тренер не 
може донести свою ідею чи тактику, спортсмен не приймає її внутрішньо; мотиваційної 
кризи, що полягатиме у нездатності тренера підтримати, надихнути чи правильно 
скоригувати внутрішню мотивацію спортсмена; виникнення конфліктів, коли 
спостерігатиметься нерозуміння психологічних особливостей підопічних, застосування 
авторитарних або маніпулятивних методів спілкування [1; 4]. 

Психологічний аналіз вимагає розгляду готовності як складної інтегративної 
особистісної якості, що охоплює когнітивний, емоційний, мотиваційний та операційно-
діяльнісний компоненти [2; 3; 5]. 
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Метою дослідження є здійснення психологічного аналізу сутності та структури 
готовності майбутнього тренера до переконання та мотиваційного спілкування, 
визначення ключових психологічних детермінант (чинників), що впливають на 
ефективність цього процесу, обґрунтування пріоритетних напрямів психолого-
педагогічної роботи з формування цієї готовності в освітньому процесі. 

Виклад основного матеріалу. Готовність до переконання та мотиваційного 
спілкування - це стійкий, усвідомлений та динамічний стан особистості, що забезпечує 
успішне застосування психологічно обґрунтованих стратегій впливу на спортсмена. 

Структура готовності до переконання та мотиваційного спілкування включає 
такі взаємопов’язані компоненти: когнітивний (пізнавальний), мотиваційно-ціннісний, 
особистісний (емоційно-вольовий), операційно-діяльнісний [2; 5]. Психологічний зміст 
кожного із них представлено у таблиці 1. 

Таблиця 1 
Структура готовності до переконання та мотиваційного спілкування 

Компонент Психологічний зміст 

Когнітивний (пізнавальний) 

- знання про психологію мотивації 
(зовнішня/внутрішня), теорії переконання, вікову та 
спортивну психологію. 
- розуміння причин поведінки спортсмена 

Мотиваційно-ціннісний - стійка потреба у побудові партнерських, довірливих 
відносин зі спортсменами 
- усвідомлення етичної відповідальності за 
психологічний стан підопічних  
- прагнення до самовдосконалення у спілкуванні 

Особистісний (емоційно-
вольовий) 

- емпатія (здатність відчути стан спортсмена) 
- самоконтроль (здатність керувати власними емоціями 
під час стресу)  
- авторитет (заснований на компетентності та повазі, а 
не на владі) 

Операційно-діяльнісний Вміння: активного слухання, конкретизації мети 
(SMART), використання конструктивного зворотного 
зв'язку, застосування різних стилів переконання залежно 
від особистості спортсмена та ситуації 

 
Ефективне переконання тренера ґрунтується не лише на логіці, а й на 

психологічному впливі, який має відповідати таким основним правилам: 
1. Довіра як основа. Спортсмен дослухається лише до того, кому довіряє. 

Формування довіри відбувається через послідовність, чесність та високу професійну 
компетентність тренера. 

2. Внутрішня мотивація. Замість постійного «підштовхування» (зовнішньої 
мотивації), ефективний тренер допомагає спортсмену знайти особистий сенс (цінність, 
задоволення від процесу) у тренуванні. Це механізм самодетермінації. 

3. Рефреймінг як зміна сприйняття ситуації. До прикладу, перетворення 
«помилки» на «досвід» або «виклик». Це ключовий інструмент для подолання страху 
невдачі та підтримки психологічної стійкості. 

4. Ефект «самоздійснюваного пророцтва». Віра тренера у потенціал 
спортсмена несвідомо стимулює підопічного до кращих результатів. Негативні 
очікування, навпаки, можуть гальмувати розвиток. 

Формування готовності до переконання та мотиваційного спілкування повинно 
мати практико-орієнтований, системний і рефлексивний характер. Зокрема, доречними 
стануть такі форми роботи: 
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- тренінги емпатії та активного слухання (використання рольових ігор, кейс-
методів для відпрацювання навичок невербального спілкування та розуміння 
емоційного стану підопічного); 

- спецкурси з психології спортивного лідерства та конфліктології (вивчення 
різних стилів лідерства (демократичний, авторитарний) та їхнього впливу на 
мотивацію, а також методів конструктивного вирішення конфліктів); 

- самоаналіз та рефлексія (заохочення майбутніх тренерів до ведення «Щоденника 
спілкування», де вони аналізують успіхи та помилки у взаємодії зі спортсменами 
під час практики); 

- оволодіння інструментами мотиваційного інтерв’ювання (метод, спрямований 
на посилення власної (внутрішньої) мотивації людини до змін. 
Висновки. Готовність майбутнього тренера до переконання та мотиваційного 

спілкування є важливим аспектом його професійної компетентності та успішності. 
Психологічний аналіз показав, що ця готовність є складною інтегративною структурою, 
яка не може бути зведена лише до знань, а вимагає розвинених особистісних якостей 
(емпатії, самоконтролю) та практичних навичок (активного слухання, рефреймінгу). 
Ключові психологічні чинники успіху – це формування довіри, опора на внутрішню 
мотивацію спортсмена та ефективне використання психологічного впливу (наприклад, 
ефект самореалізованого пророцтва). Формування цієї готовності вимагає 
переорієнтації освітнього процесу від суто теоретичного навчання до практичних 
тренінгів, рольових ігор та постійної рефлексії комунікативного досвіду. Успіх тренера 
XXI століття - це не лише знання методик, а передусім майстерність психологічної 
взаємодії, спрямованої на розкриття максимального потенціалу особистості 
спортсмена. 
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PECULIARITIES OF THE TRANSLATOR’S PROFESSIONAL ACTIVITY AND THE 

FORMATION OF HIS/HER TRANSLATION CONSCIOUSNESS 
 

In the paradigm of our study, the structure of the professional activity of a translator is 
considered by us quite comprehensively, at different levels in order to study the dynamics of the 
professional image of the world of education seekers under the influence of the components of 
the professional image of the world of future translators in the process of their professional 
training. The analysis of various theoretical and methodological approaches to the study of the 
professional image of the world, the cognitive component of professional self-awareness in the 
paradigm of professionalization of education seekers indicates that these phenomena are 
determined by purely psychological and pedagogical features of the implementation of 
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