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ВСТУП 

 

Актуальність теми дослідження. В сучасному світі стрімкий розвиток 

технологій значно впливає на всі сфери життя, включаючи освіту. 

Використання штучного інтелекту, зокрема чат-ботів на основі GPT, 

відкриває нові можливості для вдосконалення навчального процесу [22]. «Ця 

тема стає особливо важливою в умовах цифровізації освіти, коли від учнів 

очікується високий рівень знань у галузі інформаційних технологій» [53]. 

GPT може слугувати корисним інструментом для підтримки викладання 

інформатики, зокрема допомагати учням з вирішенням складних завдань, 

поясненням нових тем, пошуком необхідної інформації або моделюванням 

реальних ситуацій у програмуванні. Крім того, такі чат-боти сприяють розвитку 

самостійності учнів, підвищенню їхньої зацікавленості та ефективності 

навчання. Це особливо актуально в умовах дистанційного навчання або коли 

немає можливості швидко отримати відповідь від викладача [40]. 

Таким чином, дослідження використання GPT на уроках інформатики є 

своєчасним і важливим, оскільки штучний інтелект може суттєво підвищити 

якість освітнього процесу, допомагаючи в інтеграції сучасних технологій у 

навчальні програми. 

На тему використання штучного інтелекту (ШІ) в освіті, зокрема на 

уроках інформатики, працюють як українські, так і зарубіжні науковці. Вони 

досліджують вплив технологій ШІ на навчальний процес, можливості їх 

інтеграції у освітні програми та ефективність у викладанні таких предметів, як 

інформатика. Проблема використання ШІ у навчальному процесі висвітлена в 

працях В. В. Лапінського, О. Г. Шестопал, Ю. В. Триуса. Аналіз питання про 

використання ШІ у професійній діяльності фахівців різного спрямування 

розглянуто в роботах Т. М. Мітчелл, Р. Пікард, Н. Агуайлєр, П. Д'Александрія 

розглянуті адаптивні платформи навчання та інтерактивні системи, які 

підлаштовуються під потреби учнів [40]. 
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Мета дослідження – теоретично обґрунтувати можливості залучення 

технологій штучного інтелекту у професійну діяльність вчителя інформатики; 

дослідити способи залучення чат-боту GPT у освітній процес здобувачів 

загальної середньої освіти. 

Досягненню мети сприятиме виконання наступних завдань: 

- Аналіз сучасних наукових джерел з теми використання штучного 

інтелекту в освіті та на уроках інформатики для розуміння теоретичних 

основ і практичних підходів. 

- Вивчення можливостей GPT та інших інструментів штучного інтелекту, 

які можна інтегрувати в освітній процес на уроках інформатики. 

- Розробка методичних рекомендацій щодо використання GPT для 

підтримки вчителів та учнів у навчанні інформатики, включаючи 

приклади завдань та методи їхнього виконання. 

- Проведення експериментального дослідження з впровадження GPT на 

уроках інформатики для оцінки його впливу на якість навчання, 

зацікавленість учнів та розвиток навичок самостійної роботи [28]. 

- Аналіз результатів експерименту та формулювання висновків про 

ефективність використання GPT у навчанні інформатики. 

- Підготовка рекомендацій для освітян та закладів освіти щодо інтеграції 

штучного інтелекту у навчальні програми з інформатики. 

Об’єкт дослідження – процес навчання інформатики в закладах загальної 

середньої освіти. 

Предмет дослідження – можливості чат-боту з генеративним штучним 

інтелектом (GhatGPT) щодо його залучення в освітню діяльність на уроках 

інформатики. 

Теоретичне значення дослідження полягає у вивченні теоретико-

прикладних доробок вітчизняних і зарубіжних вчених з використанням Chat 

GPT; пошуку ефективних способів залучення онлайн сервісів, які працюють на 

основі ШІ, під час навчання інформатики в закладах загальної середньої освіти; 
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аналіз ризиків, які можуть виникати під час активного використання подібних 

ресурсів. 

Практичне значення одержаних результатів визначається можливістю 

впровадження інноваційних технологій у шкільний процес: розроблені 

методики використання ChatGPT можуть бути застосовані в різних закладах 

освіти, зокрема, загальної середньої освіти для покращення викладання 

інформатики. 

Апробація результатів випускної кваліфікаційної роботи. Результати 

представленого дослідження пройшли апробацію на ряді наукових заходів – 

ХХIV Всеукраїнська науково-технічна конференція молодих вчених, аспірантів 

і студентів «Стан, досягнення і перспективи інформаційних систем і 

технологій», м. Одеса, 18-19 квітня 2024 року; ІІІ Всеукраїнська науково-

практична конференція «Підготовка педагогів до професійної діяльності в 

умовах змішаного навчання», м. Рівне, 28-29 травня 2024 року. У збірниках тез 

доповідей цих конференцій представлені публікації за темою магістерського 

дослідження. 

Структура роботи. Кваліфікаційна робота складається зі вступу, трьох 

розділів, висновків та списку використаних джерел із 61 найменування. 

Основний текст роботи включає 56 сторінок машинописного тексту, де є 2 

таблиці та рисунків. 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО 

ІНТЕЛЕКТУ В ОСВІТІ 

1.1. Теоретичні аспекти використання штучного інтелекту в освіті 

 

Штучний інтелект увірвався в життя освітян з відкриттям доступу до 

сервісу ChatGPT у листопаді 2022 року. Але за цей час було стільки дискусій, 

статей, дописів, круглих столів, семінарів та майстерок про ШІ, що здається, він 

з нами вже давно [7]. 

Але насправді не здається. Бо технології штучного інтелекту, зокрема й 

ті, що лежать в основі славнозвісного ChatGPT, існують уже не один десяток 

років. Рекомендаційні алгоритми YouTube чи інтернет-магазинів, розпізнавання 

відбитків пальців, голосове введення тексту, прокладання маршрутів на картах 

– усе це приклади застосування певних технологій штучного інтелекту[20]. 

Наявність величезних обсягів даних, поєднана з відкритістю доступу, 

створила безпрецедентну хвилю інтересу до ChatGPT з боку звичайних 

користувачів інтернету. Для залучення першого мільйона користувачів на свій 

сайт, цьому сервісу знадобилось лише 5 днів. Для порівняння – Facebook досяг 

таких показників за 10 місяців, а Netflix – за 3,5 роки. Навіть для динамічної 

сфери інформаційних технологій, ці показники вражають[52]. 

ChatGPT (від англ. Generative Pretrained Transformer, укр. 

породжувальний попередньо тренований трансформер, також генеративний 

попередньо тренований трансформер, рідше породжувальний попередньо 

натренований трансформер, зрідка генеративний попередньо натренований 

трансформер) – чат-бот та віртуальний помічник з генеративним штучним 

інтелектом, розроблений компанією OpenAI і представлений широкому загалу 

30 листопада 2022 року. Побудований на основі великої мовної моделі та 

оптимізований для ведення діалогів природними мовами, він здатен генерувати 

відповіді в різних предметних областях, різного формату, розміру, стилю та 

рівня деталізації, враховуючи при цьому контекст розмови. 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%B0%D1%82-%D0%B1%D0%BE%D1%82
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%96%D1%80%D1%82%D1%83%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%88%D1%82%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%96%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%88%D1%82%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%96%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82
https://uk.wikipedia.org/wiki/OpenAI
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%B5%D0%BB%D0%B8%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8C
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%BD%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%BA
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Через детальність та ясність відповідей популярність чат-бота виросла 

неймовірно швидко. Лише за два місяці після випуску кількість активних 

користувачів перевищила 100 мільйонів – такий короткий проміжок став 

історичним рекордом серед користувацьких програм. Після релізу оцінка 

компанії OpenAI виросла до 29 мільярдів доларів. Запуск ChatGPT стимулював 

розвиток конкуруючих продуктів, зокрема Bard, LLaMA, Claude, Grok та інших. 

30 серпня 2024 року OpenAI повідомила, що ChatGPT тепер має 200 млн 

активних користувачів, тоді як у листопаді 2023 року їх було лише 100 млн[7]. 

В основі ChatGPT лежить оригінальна серія моделей породжувальних 

попередньо тренованих трансформерів (GPT) від OpenAI, заснованих на 

архітектурі, розробленій компанією Google, – і тонко настроєних для ведення 

діалогів за допомогою комбінації керованого навчання і навчання з 

підкріпленням. Безкоштовна версія ChatGPT базується на GPT-3.5 та GPT-4o, 

тоді як розширені платні версії «Plus», «Team» і «Enterprise» працюють на GPT-

4 та GPT-4o, надають доступ до додаткових функцій, таких як створення 

зображень за допомогою DALL-E 3 і мають вищий ліміт використання GPT-

4o[11]. 

Вважається, що ChatGPT став початком буму штучного інтелекту, який 

призвів до безпрецедентно швидкого розвитку сфери ШІ. Деякі спостерігачі 

висловили занепокоєння щодо потенціалу ChatGPT і подібних програм для 

витіснення або атрофії людського інтелекту, сприяння плагіату чи поширення 

дезінформації 

Можливостями цього неймовірного сервісу, який так швидко став 

незамінним асистентом у багатьох задачах, є: 

- отримання конспект уроку; 

- плану проведення заходу; 

- список тестових питань; 

- стислий виклад статті; 

- створення ілюстрації, презентації за лічені секунди.  

https://uk.wikipedia.org/wiki/Google_Bard
https://uk.wikipedia.org/wiki/LLaMA
https://uk.wikipedia.org/wiki/Anthropic
https://uk.wikipedia.org/wiki/Grok
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%BF%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D1%8C%D0%BE_%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B5%D1%80
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%BF%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D1%8C%D0%BE_%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B5%D1%80
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B5%D1%80_(%D0%B0%D1%80%D1%85%D1%96%D1%82%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B0_%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B1%D0%BE%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F)
https://uk.wikipedia.org/wiki/Google
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%BE%D0%BD%D0%BA%D0%B5_%D0%BD%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D0%BE%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F_(%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B1%D0%BE%D0%BA%D0%B5_%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F)
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B5_%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B7_%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BA%D1%80%D1%96%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%D0%BC
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B7_%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BA%D1%80%D1%96%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%D0%BC
https://uk.wikipedia.org/wiki/DALL-E
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%83%D0%BC_%D1%88%D1%82%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D1%96%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%83
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D1%96%D0%B0%D1%82
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D1%96%D0%B7%D1%96%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
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Для цього не потрібно самостійно переглядати джерела, обирати важливе, 

укладати його в логічну послідовність – все це може зробити генеративний 

штучний інтелект, який працює на основі великої мовної моделі. 

Водночас саме через особливості самої технології результат роботи 

такого сервісу часто є недостатньо якісним, неправдивим. Адже основою 

алгоритму такої моделі є прогнозування наступного слова, фрази, речення на 

основі попередніх[4]. 

Подібний механізм можна спостерігати у пошуковому рядку Google, коли 

ввівши початок фрази, наприклад, «Що таке…» ми отримуємо пропозиції 

автозаповнення цієї фрази. Кожен користувач отримає власні рекомендації, які 

базуються на статистиці попередніх пошуків, враховуючи мову, територіальне 

розміщення, час доби, тип пристрою та інші фактори. 

За цим принципом працює й ChatGPT, пропонуючи текст, згенерований 

як найбільш імовірну відповідь на заданий запит.  

Першою реакцією деяких освітніх систем була заборона на використання 

цієї технології, але досить швидко стало зрозуміло, що це невдала стратегія. 

Потрібно, натомість, знайти баланс між потребами та інструментами їх 

забезпечення, інноваціями та традиціями, технологічними рішеннями та 

контекстом їх застосування. 

Про штучний інтелект в освіті можна говорити у трьох аспектах: освіта 

про штучний інтелект, освіта зі штучним інтелектом, освіта для світу зі 

штучним інтелектом. 

Освіта про штучний інтелект стосується передусім інформатичної 

освітньої галузі, де варто розглянути принципи роботи систем штучного 

інтелекту, створити (натренувати) власні моделі, дослідити вплив якості даних 

на роботу цих моделей, обговорити етичні наслідки, потенційні упередження, 

які можуть виникати при бездумному використанні результатів роботи систем 

штучного інтелекту[61]. 
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Тут критичним є розуміння потенційних викривлень, які можуть 

створюватись недостатньо якісними даними та непрозорими механізмами 

прийняття рішень. 

Учителі та учні застосовують технології штучного інтелекту для 

підвищення ефективності освітнього процесу. Це може стосуватись як 

генеративного штучного інтелекту (генерування текстів, зображень, тестових 

питань, анотацій, презентацій тощо), так і предиктивного (аналіз успішності 

учнів та пропонування оптимальних стратегій її покращення)[61]. 

До технологічних рішень на базі штучного інтелекту, які можуть 

допомогти організувати освітній процес, відносяться різноманітні інструменти 

оцінювання, продукування персоналізованих коментарів та відгуків, а також, 

для прикладу, системи створення та узгодження розкладів. 

Важливо не забувати про необхідність критичного оцінювання 

згенерованих продуктів ШІ, а також про принципи академічної доброчесності 

при користуванні ними[2]. 

Учнів потрібно готувати до світу, у якому працює штучний інтелект. 

Його не можна ігнорувати, сподіватись на зникнення чи заборону. Штучний 

інтелект виконуватиме частину завдань у багатьох професіях. 

Одне з недавніх досліджень платформи LinkedIn показало, що для 84% 

користувачів цього сервісу технології генеративного штучного інтелекту 

вплинуть принаймні на чверть їхніх ключових навичок. Тобто людям потрібно 

зосереджуватись на тих аспектах своїх професій, які менше піддаються 

автоматизації. І, ймовірно, це означатиме все більше навчання, спеціалізації, 

уваги до деталей та особистісного залучення. Потрібно розвивати такі вміння, 

як гнучкість та адаптивність, вміння вчитися[4]. 

Таким чином бачимо, що штучний інтелект приносить в освіту не лише 

сотні інструментів, здатних згенерувати тексти, зображення, презентації чи 

інші інформаційні продукти, але й привертає нашу увагу до важливих 

наскрізних умінь, які виходять далеко за межі цифрової грамотності.              
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Ми згадали критичне мислення, запобігання упередженням, 

відповідальність авторів та творців технологій, а також їхніх користувачів, 

академічну доброчесність, вміння вчитися, гнучко адаптуватись до змін. 

Формуючи власну стратегію роботи із штучним інтелектом, важливо 

тримати у фокусі уваги весь спектр цих проблемних питань. Штучний інтелект 

ставить не лише питання про те, який черговий інструмент використати чи як 

запобігти списуванню, але й про те, наскільки можливо замінити вчителя у 

процесі навчання, і що взагалі означає освіта в еру штучного інтелекту[26]. 

 

1.2. Огляд технологій штучного інтелекту, зокрема мовних моделей 

(ChatGPT) 

 

Штучний інтелект (ШІ) — це галузь комп'ютерної науки, яка займається 

створенням систем, здатних виконувати завдання, що зазвичай потребують 

людського інтелекту. ШІ використовує різноманітні підходи, зокрема машинне 

навчання (ML), глибоке навчання (DL), обробку природної мови (NLP) та інші 

методи для моделювання розумової діяльності. Основні галузі застосування ШІ 

включають автоматизацію, робототехніку, розпізнавання мови та зображень, 

чат-боти тощо[12]. 

Технології штучного інтелекту дедалі більше впроваджуються в освіту, 

пропонуючи нові можливості для персоналізації навчання, аналізу успішності 

учнів і підтримки викладачів. В освіті використовуються такі інструменти, як: 

- Адаптивні навчальні системи: дозволяють підлаштовувати навчальні 

матеріали під рівень підготовки та прогрес учня. 

- Чат-боти та помічники: забезпечують підтримку учнів та викладачів 

шляхом автоматизації відповідей на запитання. 

- Аналіз даних: допомагає прогнозувати успіхи учнів та коригувати 

навчальні стратегії. Мовні моделі є важливою частиною обробки природної 

мови (NLP), що використовує алгоритми для аналізу, розуміння та генерації 

людської мови[20]. 
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Однією з найпотужніших мовних моделей є GPT (Generative Pre-trained 

Transformer), розроблена компанією OpenAI. 

GPT (Generative Pre-trained Transformer) — це архітектура, як зазначає 

Vaswani et al. (2017), базується на трансформерах для роботи з текстом, 

дозволяючи моделі навчатися на великих масивах текстових даних та 

генерувати тексти, подібні до людських. GPT навчається на основі 

передбачення наступного слова в реченні, використовуючи величезні обсяги 

текстових даних[21]. 

Основні особливості GPT: 

- Масштабованість: GPT-3 та GPT-4 є одними з найбільших моделей з 

мільярдами параметрів, що дозволяє їм вирішувати різні завдання без потреби в 

додатковому налаштуванні. 

- Мультизадачність: модель може виконувати широкий спектр завдань, 

таких як переклад, генерація текстів, відповідь на запитання тощо. 

- Мінімізація попереднього налаштування: GPT може працювати в режимі 

few-shot learning, коли модель показує високі результати після мінімального 

тренування на нових даних.[11] 

ChatGPT, створений на основі GPT, — це один із найуспішніших 

прикладів застосування мовних моделей в освіті. ChatGPT здатний не тільки 

відповідати на питання, але й виконувати завдання, допомагати у підготовці 

навчальних матеріалів та тестуванні знань[4]. Мовні моделі, такі як ChatGPT, 

стають ефективним інструментом на уроках інформатики для: 

- Генерації кодів та пояснень програмних рішень; допомоги у розв'язанні 

складних задач; формулювання ідей для навчальних проектів;відповідей на 

запитання в режимі реального часу. 

Хоча ChatGPT має значний потенціал для використання в освіті, є кілька 

викликів: 

- Неточні відповіді: модель іноді може надавати хибну або неповну 

інформацію. 
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- Етичні питання: важливо забезпечити правильне використання 

технологій ШІ, щоб уникнути їхнього шкідливого впливу на учнів. 

- Потреба в нагляді: мовні моделі не повинні замінювати вчителя, а мають 

діяти як допоміжний інструмент, що потребує нагляду і коригування з боку 

викладача.[2] 

Мовні моделі, такі як GPT, мають великий потенціал для подальшого 

розвитку в освіті. Зі зростанням обчислювальних можливостей та кількості 

даних для тренування таких моделей, можна очікувати покращення їхньої 

точності та інтерактивності, що сприятиме індивідуалізації навчання та 

розширенню їхнього застосування у навчальних закладах[26]. 

 

1.3. Вплив штучного інтелекту на процес навчання: переваги та 

виклики 

 

Штучний інтелект (ШІ) має значний вплив на сучасний освітній процес, 

відкриваючи нові можливості для викладачів і учнів. Використання ШІ в освіті 

має як переваги, так і виклики, з якими потрібно працювати для оптимального 

впровадження цих технологій у навчальні заклади. 

Переваги штучного інтелекту в навчанні: 

1. Персоналізація навчання. ШІ здатний аналізувати індивідуальні 

особливості учнів і адаптувати навчальні матеріали відповідно до їхніх потреб. 

Це включає: 

 Адаптивні системи навчання: Учень отримує завдання та матеріали, 

відповідно до своїх попередніх результатів та рівня знань; 

 Індивідуалізовані підходи: Завдяки аналізу великих обсягів даних, ШІ 

може створювати персоналізовані траєкторії навчання, що дозволяє кожному 

учневі просуватися у своєму темпі[21]. 

2. Автоматизація рутинних завдань. ШІ може виконувати рутинні 

завдання, звільняючи вчителів для більш творчої роботи.  

Це включає: 
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 Автоматична перевірка завдань: ШІ може швидко та точно перевіряти 

тести й домашні завдання; 

 Генерація матеріалів: Інструменти на основі ШІ здатні автоматично 

створювати навчальні матеріали, презентації, завдання тощо[11]. 

3. Покращення доступності освіти. ШІ дозволяє надавати навчальні 

матеріали та підтримку учням з різними потребами, включаючи тих, хто має 

обмежені фізичні можливості. Наприклад: 

 Голосові асистенти та програми розпізнавання мовлення допомагають 

учням з порушеннями зору або слуху; 

 Інтерфейси з підтримкою ШІ забезпечують доступ до навчання для 

студентів з різними мовними бар'єрами[61]. 

4. Неперервний моніторинг і зворотній зв'язок. ШІ забезпечує 

неперервний моніторинг процесу навчання, даючи учням і викладачам 

оперативний зворотній зв’язок. Це дозволяє швидко виявляти проблеми в 

навчанні та пропонувати корекційні дії: 

 Аналітика успішності: Системи на основі ШІ аналізують прогрес учня, 

даючи детальні рекомендації щодо поліпшення результатів; 

 Миттєва допомога: Інтерактивні системи, як ChatGPT, можуть надавати 

негайні пояснення складних тем у режимі реального часу[52]. 

5. Розвиток творчих і критичних навичок. Інструменти ШІ стимулюють 

розвиток креативності, навичок критичного мислення та проблемного 

вирішення. Учні можуть експериментувати з різними підходами до вирішення 

завдань, що розвиває інноваційне мислення[4]. 

Виклики штучного інтелекту в навчанні: 

1. Залежність від технологій. З розвитком ШІ виникає ризик надмірної 

залежності від технологій, що може негативно вплинути на навички учнів. 

Деякі проблеми включають: 

 Зниження самостійності: Учні можуть покладатися на ШІ для 

розв'язання задач, а не на власні знання та зусилля; 
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 Деградація критичного мислення: Якщо учні просто отримують 

відповіді від ШІ, це може зменшити розвиток навичок критичного аналізу 

інформації[2]. 

2. Етичні питання та упередження Використання ШІ в освіті викликає 

етичні проблеми. Зокрема: 

 Упередження в даних: ШІ моделі можуть проявляти упередженість на 

основі даних, на яких вони навчені. Це може впливати на оцінки учнів або 

рекомендації для їхнього навчання; 

 Конфіденційність даних: Використання ШІ потребує збору великих 

обсягів даних про учнів, що може становити загрозу їхній приватності, якщо 

дані будуть використовуватись неправомірно[2]. 

3. Недостатня підготовка вчителів Викладачі повинні бути підготовлені 

для ефективного використання ШІ в навчанні. Відсутність технічних знань або 

методик використання таких технологій може ускладнити їхнє впровадження в 

освітній процес. Проблеми включають: 

 Відсутність спеціалізованої підготовки: Багато викладачів не мають 

достатніх знань про інструменти ШІ та їхню інтеграцію в навчання; 

 Спротив новим технологіям: Деякі викладачі можуть бути 

скептичними щодо впровадження ШІ через страх перед складністю або 

зменшенням контролю за навчальним процесом[27]. 

4. Фінансові та інфраструктурні бар'єри Впровадження технологій ШІ в 

навчальні заклади потребує значних інвестицій у технічну інфраструктуру та 

ресурси.  

Це включає: 

 Висока вартість: Системи на основі ШІ можуть бути дорогими для 

впровадження, особливо в малозабезпечених школах; 

 Технічні вимоги: Використання ШІ потребує стабільного доступу до 

інтернету та сучасного обладнання, що не завжди доступно в усіх школах[27]. 
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5. Зменшення соціальної взаємодії Інтенсивне використання ШІ може 

зменшити взаємодію між учнями та вчителями, що є важливою частиною 

освітнього процесу. Це може призвести до: 

 Соціальної ізоляції: Учні можуть втрачати важливі навички комунікації 

та співпраці через зменшення особистого спілкування; 

 Заміна людського фактора: ШІ не може замінити емоційну підтримку 

та мотивацію, які надає вчитель. 

Штучний інтелект може стати потужним інструментом для 

урізноманітнення уроків. Адже він здатен не лише створювати декілька 

варіантів поурочного плану роботи, а й знаходити цікаві ідеї для вивчення 

конкретної теми та організації зворотного зв'язку. Ось декілька прикладів 

завдань, які можна попросити виконати чат-бота:  

- розробити інструкції щодо виконання конкретних завдань із детальним 

оглядом і критеріями оцінювання;  

- створити приклади розв’язання задач із навчального предмета з 

поясненнями кожного кроку; 

- виділити незнайомі слова у тексті та написати їхні визначення мовою, 

зрозумілою для учнів певного віку; 

- зробити картки із запитаннями та відповідями за темою; 

- підготувати перелік найпоширеніших помилок учнів із короткими 

визначеннями та прикладами; 

- створити список високоякісних онлайн-ресурсів чи програм, які 

стануть у пригоді під час вивчення теми <назва теми>; 

- написати декілька варіантів зразок есе на тему <назва теми>, які 

містять <особливості>; 

- зробити добірку додаткового матеріалу <з освітньої галузі> (для 

форматування заголовків і підзаголовків використовувати римські цифри та 

розмітку); 

- створити добірку практичних завдань для учнів з різним рівнем 

навчальних досягнень; 
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- створити банк відгуків для <завдання, есе на тему тощо>, який містить 

поєднання позитивних коментарів, що визначають сильні сторони учнів, а 

також конкретних пропозицій, які спрямовані на підвищення їхньої мотивації й 

розвитку вмінь та навичок;  

- підібрати інтерактивні методи та прийоми для різних форм роботи;  

- навести приклади переконливих аргументів на <назва теми>, що 

дозволять учням оцінити практичну значущість навчального матеріалу[54]. 

Існує багато способів познайомити учнів із новою лексикою, а ці підказки 

можуть допомогти у вивченні словникового запасу. Тож можна попросити чат-

бота: 

- пояснити значення слова та скласти з ним речення;  

- написати список синонімів і антонімів до слова;  

- перекласти слово іноземною мовою; 

- розкласти слова за складами <перелік слів>. 

Штучний інтелект відкриває величезні можливості для покращення 

освітнього процесу, але також несе низку викликів, з якими необхідно 

працювати. Для ефективного впровадження ШІ в навчання необхідна не лише 

технічна підготовка, але й розробка етичних стандартів, збереження балансу 

між використанням технологій і людською взаємодією, а також навчання 

вчителів та учнів працювати з новими інструментами [54]. 

 

1.4. Використання цифрових інструментів в освітньому процесі 

загальної середньої освіти 

 

Цифрові інструменти відіграють дедалі більшу роль в освіті, особливо в 

контексті загальної середньої освіти. Вони допомагають зробити навчальний 

процес більш динамічним, інтерактивним і доступним, а також полегшують 

роботу як для вчителів, так і для учнів в табл. 1.1. 
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Таблиця 1.1 

Використання цифрових інструментів в освітньому процесі загальної 

середньої освіти 

Категорія 

цифрових 

інструментів[25] 

Приклади Можливості Переваги для освіти 

Платформи для 

управління 

навчанням 

Google Classroom, 

Microsoft Teams, 

Moodle 

Організація 

навчальних курсів, 

завдань, тестів, 

оцінювання[5] 

Зручність у 

використанні, 

централізоване 

управління 

навчальним 

процесом[15] 

Інструменти для 

створення контенту 

Canva, Prezi, 

Powtoon 

Створення 

презентацій, 

візуальних матеріалів, 

анімацій 

Розвиток творчості, 

адаптація матеріалів 

до потреб учнів 

Інтерактивні 

платформи для 

навчання 

Kahoot, Quizizz, 

Mentimeter 

Проведення 

інтерактивних 

опитувань, вікторин, 

залучення учнів 

Підвищення інтересу 

до навчання, 

інтерактивність[54] 

Віртуальні 

лабораторії та 

симулятори 

PhET, Labster, 

Tinkercad 

Проведення 

експериментів, 

моделювання ситуацій 

Можливість 

безпечного 

експериментування, 

доступ до 

обладнання 

віртуально 

Онлайн-сервіси для 

співпраці 

Google Docs, Padlet, 

Trello 

Спільна робота над 

документами, 

проєктами 

Формування навичок 

командної роботи, 

спрощення 

комунікації 

Інструменти для 

програмування 

Scratch, Python 

(через Code.org, 

repl.it), Arduino IDE 

Навчання 

програмуванню, 

створення алгоритмів, 

розробка проєктів 

Розвиток логічного 

мислення, 

стимулювання 

інтересу до 

технічних дисциплін 

Освітні відео- та 

аудіоплатформи 

YouTube, Edpuzzle, 

Coursera 

Перегляд відеоуроків, 

створення 

інтерактивних відео, 

слухання подкастів 

Доступ до великої 

кількості ресурсів, 

можливість 

повторного 

перегляду матеріалу 

Доповнена та 

віртуальна 

реальність 

Google Expeditions, 

Oculus VR, AR-

модулі (GeoGebra 

AR, Merge Cube) 

Проведення уроків в 

доповненій/віртуальній 

реальності 

Занурення в 

навчальний матеріал, 

підвищення 

емоційного 

залучення учнів 
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1. Переваги використання цифрових інструментів в освіті 

1.1  Підвищення ефективності навчального процесу: Цифрові 

інструменти роблять процес навчання більш інтерактивним і персоналізованим. 

Наприклад, системи управління навчанням дозволяють вчителям автоматично 

перевіряти тести, моніторити прогрес учнів і надавати індивідуальний 

зворотний зв'язок. 

1.2 Доступ до великого обсягу ресурсів: Учні мають можливість 

використовувати величезну кількість освітніх матеріалів, що знаходяться в 

інтернеті: відеоуроки, онлайн-курси, наукові статті, інструкції та інше. Це 

сприяє самоосвіті та розширює кругозір. 

1.3 Інтерактивність та залучення: Інтерактивні платформи, такі як 

Kahoot або Nearpod, дозволяють вчителям створювати цікаві уроки, що 

мотивують учнів до активної участі. Гейміфікація процесу навчання через 

вікторини та ігрові завдання підвищує рівень зацікавленості. 

1.4 Покращення комунікації та співпраці: Цифрові інструменти, 

зокрема Zoom або Google Meet, значно полегшують комунікацію між учнями та 

викладачами під час дистанційного навчання, а також сприяють активній 

співпраці під час виконання спільних проєктів. 

1.5 Персоналізація навчання: Цифрові інструменти допомагають 

підлаштовувати процес навчання під індивідуальні потреби учнів, пропонуючи 

персоналізовані траєкторії, завдання та ресурси на основі їхнього рівня знань та 

навчальних уподобань[42]. 

1.6 Підготовка до реального світу та майбутньої кар'єри: Використання 

цифрових інструментів у школі допомагає учням здобути навички, які стануть у 

пригоді в їхній майбутній професійній діяльності, зокрема навички 

програмування, управління проєктами, аналізу даних, дистанційної роботи. 

2. Виклики використання цифрових інструментів в освіті: 

2.1 Технологічна нерівність: Не всі учні мають однаковий доступ до 

цифрових пристроїв та інтернету, що може створити технологічний розрив між 
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учнями різних соціально-економічних груп. Це може негативно впливати на 

рівень їхньої успішності. 

2.2 Відсутність технічної підготовки у вчителів: Для ефективного 

використання цифрових інструментів вчителі повинні володіти певними 

технічними знаннями. Однак, багато викладачів не мають достатньої 

підготовки або часу для освоєння нових технологій, що може перешкоджати 

їхньому впровадженню. 

2.3 Складність управління класом під час використання технологій: 

Використання цифрових інструментів може ускладнити управління класом, 

оскільки учні можуть легко відволікатися на інші онлайн-ресурси або додатки. 

Необхідні чіткі правила використання технологій у класі для підтримки 

дисципліни. 

2.4 Проблеми безпеки та конфіденційності: Використання цифрових 

платформ вимагає збору та збереження великої кількості персональних даних 

учнів. Захист цих даних та забезпечення їх конфіденційності є важливим 

аспектом, який вимагає додаткової уваги[60, 2]. 

2.5 Заміна традиційних методів навчання: Хоча цифрові інструменти 

можуть покращити навчальний процес, важливо не допустити повної заміни 

традиційних методів навчання. Вчитель повинен поєднувати цифрові технології 

з традиційними методами для досягнення найкращих результатів. 

3.  Перспективи розвитку цифрових інструментів в освіті 

У майбутньому використання цифрових інструментів в освіті лише 

збільшиться. Інноваційні рішення, такі як штучний інтелект (ШІ), віртуальна і 

доповнена реальність (VR/AR), а також аналітика великих даних будуть 

відігравати дедалі важливішу роль у персоналізації навчання та підвищенні 

його ефективності[10]. 

Таким чином, цифрові інструменти відкривають перед освітою нові 

можливості, але разом із цим вимагають уваги до викликів, з якими стикаються 

учні, вчителі та освітні заклади.  
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РОЗДІЛ 2 

МЕТОДИКА ВПРОВАДЖЕННЯ CHATGPT НА УРОКАХ 

ІНФОРМАТИКИ 

 

2.1. Освітній потенціал ChatGPT: допоміжні функції та можливості 

 

Мовні моделі, такі як ChatGPT, мають великий потенціал для 

використання в освіті завдяки своїм можливостям обробляти текстову 

інформацію, відповідати на запитання та генерувати контент на основі запитів 

користувачів. ChatGPT може стати потужним інструментом як для вчителів, так 

і для учнів, сприяючи ефективнішому навчанню, розвитку критичного 

мислення та стимулюванню інтересу до навчання [12]. 

Допоміжні функції ChatGPT в освітньому процесі: 

1. Асистент для підготовки уроків 

- Планування уроків: ChatGPT може допомогти вчителям швидко 

створювати плани уроків, організовувати матеріали й структурувати 

навчальний процес. 

- Генерація завдань: Модель здатна генерувати різноманітні завдання 

для учнів, включаючи тести, запитання з відкритими відповідями, вправи на 

повторення та інтерактивні завдання [47]. 

2. Джерело для пошуку інформації 

- Швидкий доступ до знань: Учні можуть використовувати ChatGPT для 

пошуку інформації з різних тем, пояснення складних понять або допомоги у 

виконанні домашніх завдань. 

- Тлумачення понять: ChatGPT може допомогти учням з роз’ясненням 

складних концепцій, надаючи додаткові пояснення або спрощені версії тексту 

[34]. 

3. Допомога в навчанні мовам 
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- Розширення словникового запасу: Учні можуть використовувати 

ChatGPT для тренування мовних навичок, поповнення словникового запасу та 

відпрацювання граматики. 

- Практика перекладів: ChatGPT може виступати в ролі перекладача для 

практики мовних навичок, допомагаючи з перекладом текстів на інші мови [34]. 

4. Тьютор для самостійної роботи 

- Пояснення складних завдань: Учні можуть звертатися до ChatGPT за 

допомогою, якщо виникають складнощі під час самостійного навчання або 

виконання завдань. 

- Постановка запитань у режимі реального часу: Замість очікування 

відповіді від викладача, учні можуть оперативно отримати пояснення чи 

відповідь на своє запитання, що підвищує ефективність навчання. 

5. Генерація креативних завдань 

- Написання есе або творчих завдань: ChatGPT може допомогти учням із 

генерацією ідей для написання есе, сценаріїв чи інших творчих робіт, 

пропонуючи альтернативні підходи та стилі. 

- Розробка проблемних ситуацій: Модель здатна створювати різні 

сценарії для рольових ігор чи ситуацій, що вимагають вирішення проблем або 

розвитку критичного мислення [34]. 

 Можливості використання ChatGPT в навчанні: 

1. Інтерактивне навчання: 

- ChatGPT може виконувати роль інтерактивного співрозмовника для 

учнів, який здатний імітувати роль викладача, пояснюючи нові теми, даючи 

відповіді на запитання або надаючи поради з виконання завдань. 

2. Навчання програмуванню та STEM-дисциплінам: 

- ChatGPT здатний допомагати учням вивчати основи програмування, 

аналізуючи та пояснюючи код, виправляючи помилки в програмах або надаючи 

рекомендації з алгоритмічних завдань [41]. 

3. Гейміфікація процесу навчання: 
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- Модель може створювати ігрові завдання, квести та інтерактивні 

сценарії, що сприяють залученню учнів до активної участі в навчальному 

процесі. 

4. Адаптація до індивідуальних потреб учнів: 

- ChatGPT може бути налаштований на різні рівні складності для 

адаптації навчання під індивідуальні потреби учнів. Наприклад, учні з високим 

рівнем знань можуть отримувати складніші завдання, тоді як початківці – більш 

базові[41]. 

5. Підтримка учнів з обмеженими можливостями: 

- ChatGPT може бути корисним для учнів з різними навчальними 

потребами, наприклад, допомагаючи у виконанні завдань учням з порушеннями 

зору або слуху через текстові пояснення або звукову підтримку [41]. 

6. Аналіз та оцінювання знань: 

- За допомогою ChatGPT можна проводити діагностику знань учнів. Як 

зазначено в OpenAI (2023), ChatGPT може ефективно генерувати тести та 

надавати миттєвий зворотний зв'язок, що дозволяє учням швидко аналізувати 

свої помилки та покращувати результат [47]. 

Переваги та виклики використання ChatGPT в освіті: 

Переваги: 

- Доступність і гнучкість: ChatGPT може працювати 24/7 і бути 

доступним будь-якому користувачеві через інтернет, що робить його зручним 

інструментом для дистанційного навчання та самостійної роботи. 

- Kosar et al. (2024) відзначають, що використання ChatGPT дозволяє 

учням отримувати точні відповіді на запитання та швидко покращувати свої 

знання [35]. 

- Масштабованість: ChatGPT може бути використаний одночасно 

великою кількістю учнів, що робить його зручним у великих класах або для 

дистанційного навчання. 
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Виклики: 

- Нестача критичного мислення: Учні можуть покладатися на 

автоматичні відповіді ChatGPT, що зменшує їхню здатність самостійно 

аналізувати інформацію та критично мислити. 

- Можливі помилки у відповідях: ChatGPT може надавати неточні або 

неповні відповіді, що потребує додаткового контролю та верифікації з боку 

викладачів. 

- Обмеження в контексті: Модель іноді може неправильно 

інтерпретувати складні або спеціалізовані запити, що вимагає детального 

формулювання запитань з боку учнів [17]. 

Перспективи розвитку ChatGPT в освітньому середовищі: 

ChatGPT та інші мовні моделі продовжують розвиватися, і їхній вплив на 

освіту тільки зростатиме. Зокрема, майбутні версії цих моделей можуть мати 

покращену здатність до критичного аналізу інформації, розуміння складних 

запитів, а також кращу інтеграцію з іншими освітніми платформами. 

Розширення можливостей ChatGPT може призвести до його активного 

використання як інтерактивного тьютора, який допомагає вчителям створювати 

індивідуалізовані навчальні плани для кожного учня, сприяючи їхньому 

розвитку в умовах сучасної цифрової освіти [46]. 

 

2.2. Використання ChatGPT для підготовки до уроків інформатики 

 

ChatGPT може стати корисним інструментом для вчителів інформатики, 

оскільки він полегшує підготовку до уроків і сприяє інтеграції сучасних 

технологій у навчальний процес. Вчителі можуть використовувати цей 

інструмент для створення матеріалів, підготовки завдань та розвитку 

учнівських компетенцій в програмуванні та аналізі даних [42]. 
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1.  Підготовка навчальних матеріалів 

Створення планів уроків: ChatGPT може швидко допомогти вчителям 

створювати структури уроків, враховуючи різні теми інформатики. Він може 

пропонувати покрокові плани, що включають: 

- Вступ до теми. 

- Основні поняття. 

- Практичні завдання для закріплення матеріалу. 

- Питання для рефлексії. 

Наприклад, під час підготовки уроку з теми алгоритмів та їхнього 

застосування, ChatGPT може запропонувати чіткий план із поясненням базових 

понять, а також варіанти практичних завдань для учнів. 

Генерація завдань та вправ: ChatGPT здатний генерувати різні типи 

завдань, включаючи: 

- Теоретичні питання для перевірки знань. 

- Практичні задачі з програмування (наприклад, написання програм на 

Python, Java чи іншій мові). 

- Алгоритмічні завдання для розвитку логічного мислення. 

- Проєктні завдання для розробки конкретних програмних рішень чи 

роботи з базами даних. 

Наприклад, для теми цикли та умовні оператори ChatGPT може створити 

завдання на написання програми, що обчислює факторіал числа чи генерує 

прості числа в заданому діапазоні. 

Підготовка тестів і вікторин: ChatGPT допомагає створювати тести для 

перевірки знань учнів, генеруючи запитання з різних тем інформатики. Він 

може допомогти підготувати як закриті запитання з варіантами відповідей, так і 

відкриті питання для оцінки розуміння учнями концепцій [42]. 

- Приклад тестового питання з теми "Мережеві протоколи": 

Який із протоколів використовується для передачі веб-сторінок? 

a) HTTP 

b) FTP 
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c) SMTP 

d) TCP/IP 

2. Допомога у створенні інтерактивних уроків 

Розробка інтерактивних вправ: ChatGPT може створювати завдання у 

вигляді інтерактивних вправ або сценаріїв для уроків. Наприклад, для теми 

"Програмування на Python" він може запропонувати крок за кроком написати 

простий код із поясненнями або надати учням завдання для виправлення 

помилок у вже готовому коді. Створення сценаріїв для обговорення в класі: Для 

розвитку критичного мислення ChatGPT може згенерувати сценарії проблемних 

ситуацій, які вчитель може використати під час обговорення на уроці. Це 

можуть бути питання на тему етики в комп'ютерній безпеці або аналіз випадків 

використання штучного інтелекту [54]. 

3.  Допомога в навчанні програмуванню 

Генерація та пояснення коду: ChatGPT може не лише генерувати код на 

різних мовах програмування, а й пояснювати його учням. Це дозволяє вчителям 

надавати зрозумілі пояснення складних алгоритмів і концепцій програмування 

[13]. 

- Наприклад, для теми рекурсії ChatGPT може пояснити принцип роботи 

рекурсивної функції і надати приклади її застосування. 

Виправлення коду: Учні можуть використовувати ChatGPT для виявлення 

помилок у власному коді. Модель не тільки вказує на помилки, але й пояснює, 

чому вони виникають, і як їх виправити, що сприяє розвитку самостійного 

мислення у вирішенні проблем [54]. 

4.  Використання ChatGPT для позакласної роботи 

Допомога з домашніми завданнями: Учні можуть використовувати 

ChatGPT для отримання підказок або пояснень до завдань з інформатики. Це 

сприяє самостійному опрацюванню матеріалу та вдосконаленню знань [14]. 

Розробка проектів та науково-дослідницьких робіт: ChatGPT може 

допомогти учням у плануванні та виконанні проектних робіт, наприклад, при 

розробці програмного продукту або створенні бази даних [54]. 
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5. Переваги використання ChatGPT для вчителів інформатики 

Економія часу: Вчителі можуть швидко генерувати навчальні матеріали 

та завдання, не витрачаючи години на підготовку. Це дозволяє зосередитися на 

вдосконаленні уроків та наданні учням персоналізованого зворотного зв'язку. 

Персоналізація навчання: ChatGPT може бути використаний для 

створення індивідуальних завдань для учнів з різним рівнем підготовки, що 

підвищує ефективність навчання. 

Підтримка інновацій у навчанні: Використання новітніх технологій, таких 

як ChatGPT, допомагає вчителям зробити уроки інформатики більш сучасними 

та інтерактивними [8]. 

Використання ChatGPT для підготовки уроків інформатики має значний 

потенціал, однак існують певні виклики, які можуть впливати на ефективність 

цього інструмента в освітньому процесі. 

Один із основних викликів полягає в тому, що ChatGPT може іноді 

генерувати контент, який є неповним або недостатньо точним для викладання 

інформатики. Модель може не повністю враховувати специфіку предмета, 

наприклад, у випадку складних програмних концепцій або новітніх технологій. 

Оскільки інформатика постійно розвивається, ChatGPT може не мати 

найактуальніших відомостей або вказувати на застарілі методи та інструменти. 

Це ставить вчителя перед необхідністю ретельно перевіряти та коригувати 

матеріали, що генерує модель. 

Ще одним викликом є ризик автоматизації, який може призвести до 

зниження рівня критичного мислення учнів. Якщо учні покладаються на 

ChatGPT для створення планів уроків або генерації завдань, вони можуть 

втратити навички самостійного аналізу та розв’язання проблем. Важливо, щоб 

учителі активно залучали учнів до обговорення результатів, створених за 

допомогою ChatGPT, і заохочували їх до критичного оцінювання отриманих 

матеріалів [3]. 

Іншим аспектом є необхідність адаптації ChatGPT до індивідуальних 

особливостей учнів та класів. Вчителі можуть не завжди мати можливість 
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точно налаштувати модель під конкретні потреби учнів, особливо в класах з 

різним рівнем підготовки. Модель може бути занадто складною для початківців 

або недостатньо вимогливою для більш досвідчених учнів, що ускладнює 

персоналізацію навчального процесу [61]. 

Також варто враховувати технічні обмеження. Для ефективного 

використання ChatGPT в класі потрібен стабільний доступ до інтернету та 

технічні пристрої. У школах, де є обмеження в доступі до технологій, цей 

інструмент може бути менш доступним для всіх учнів. 

Завершуючи, використання ChatGPT для підготовки уроків інформатики 

має потенціал значно полегшити планування та створення навчальних 

матеріалів, але вимагає обережності в застосуванні, адже невірне використання 

цього інструменту може призвести до зниження якості навчання [27]. 

 

2.3 Інтерактивне навчання з використанням ChatGPT: дидактичні 

матеріали та завдання 

 

Використання ChatGPT в інтерактивному навчанні на уроках 

інформатики відкриває нові можливості для підвищення ефективності 

навчального процесу. Завдяки своїм можливостям генерувати текст, 

відповідати на запитання і створювати завдання, ChatGPT може бути корисним 

інструментом для створення дидактичних матеріалів та завдань, які 

стимулюють активне навчання учнів. 

1. Дидактичні матеріали 

- Пояснення теоретичних понять 

Словники термінів: ChatGPT може генерувати визначення ключових 

термінів, таких як "алгоритм", "структура даних", "мережеві протоколи"[32]. 

Наприклад, вчитель може попросити ChatGPT надати визначення алгоритму з 

прикладом його використання. 
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Інфографіка: Хоча ChatGPT не створює візуальні матеріали 

безпосередньо, він може допомогти вчителям розробити ідеї для інфографіки, 

що пояснює структуру програм або принципи роботи комп'ютерних систем[24]. 

- Кейс-стаді та проблемні ситуації 

Сценарії для обговорення: ChatGPT може генерувати сценарії 

проблемних ситуацій, що стосуються етики в інформаційних технологіях або 

питань кібербезпеки. Вчитель може запропонувати учням обговорити, як би 

вони вирішили ту чи іншу ситуацію, виходячи з етичних норм [56]. 

Кейс-стаді: Створення опису реальних випадків використання технологій 

(наприклад, успішні проекти з програмування або застосування штучного 

інтелекту в різних галузях) для аналізу в класі [45]. 

- Посібники з самостійного навчання 

Інструкції та поради: ChatGPT може надати поетапні інструкції для 

виконання завдань, таких як написання програми або аналіз даних. Наприклад, 

вчитель може попросити його створити посібник для створення бази даних у 

SQL. 

Ресурси для самостійного навчання: Створення списку корисних ресурсів 

(книги, онлайн-курси, відео), які учні можуть використовувати для 

поглиблення знань. 

2. Завдання для інтерактивного навчання 

- Групові проекти 

Розробка програмного продукту: Учні можуть працювати в групах над 

створенням простого програмного продукту (наприклад, гри чи веб-додатку) з 

використанням ChatGPT для генерації ідей і коду. Вчитель може запропонувати 

тему та специфікації проекту, а ChatGPT допоможе у створенні початкового 

коду та його вдосконаленні [51]. 

Презентації проектів: Після завершення проектів учні можуть створювати 

презентації своїх результатів, використовуючи ChatGPT для підготовки текстів 

та пояснень [39]. 

- Інтерактивні вікторини 
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Створення вікторин з питань: Використовуючи ChatGPT, вчитель може 

створити вікторини на основі вивченого матеріалу. Учні можуть відповідати на 

запитання у режимі реального часу, що сприяє активному обговоренню і 

закріпленню знань [23]. 

Змагання в знаннях: Використання ChatGPT для генерації запитань та 

відповіді на них в режимі живого спілкування, що може перетворитися на 

захоплююче змагання між командами. 

- Рольові ігри 

Імітація реальних ситуацій: Створення рольових ігор, де учні виконують 

ролі різних персонажів (наприклад, програмістів, менеджерів проектів, 

користувачів) і вирішують ситуації, пов'язані з програмуванням або ІТ-

проектами. ChatGPT може допомогти в підготовці сценаріїв і питань для 

обговорення. 

Дебати на тему технологій: Організація дебатів на актуальні теми, 

пов’язані з технологіями, де ChatGPT може допомогти підготувати аргументи 

для кожної сторони. 

- Практичні завдання 

Завдання на написання коду: ChatGPT може пропонувати учням задачі на 

написання програмного коду з різними рівнями складності, що сприяє розвитку 

їхніх навичок програмування. Наприклад, створення функції, що обчислює 

площу геометричних фігур. 

Аналіз даних: Учні можуть отримати дані для аналізу (наприклад, набори 

даних для візуалізації) та використовувати ChatGPT для отримання порад з їх 

обробки. 

3.  Переваги інтерактивного навчання з використанням ChatGPT 

- Активізація навчального процесу: Використання ChatGPT для 

інтерактивних завдань стимулює учнів до активної участі у навчанні, підвищує 

їхню мотивацію та інтерес [29]. 
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- Індивідуальний підхід: Завдяки можливостям ChatGPT, вчителі можуть 

створювати завдання, що враховують індивідуальні потреби та рівень знань 

учнів, що підвищує ефективність навчання [51]. 

- Розвиток критичного мислення: Інтерактивні завдання, що 

передбачають обговорення, аналіз і вирішення проблем, сприяють розвитку 

критичного мислення учнів. 

4.  Виклики інтерактивного навчання з ChatGPT 

- Необхідність контролю за контентом: Вчителі повинні ретельно 

перевіряти матеріали, створені ChatGPT, щоб уникнути помилок або 

неточностей [18]. 

- Ризик залежності від технології: Учні можуть почати покладатися на 

ChatGPT замість самостійного пошуку рішень, що може зменшити їхні навички 

критичного мислення і самостійності [57]. 

Використання ChatGPT для інтерактивного навчання на уроках 

інформатики надає безліч можливостей для підвищення ефективності та 

залучення учнів до навчального процесу. Вчителі можуть використовувати цю 

технологію для створення цікавих і корисних дидактичних матеріалів та 

завдань, які допоможуть учням краще засвоїти навчальний матеріал та 

розвинути необхідні навички. 

 

2.4. Роль учителя при інтеграції ChatGPT у навчальний процес 

 

Інтеграція ChatGPT в навчальний процес може значно змінити традиційні 

методи викладання, але вона також ставить нові вимоги до ролі вчителя. У 

цьому контексті вчитель залишається ключовою фігурою, яка забезпечує 

ефективність використання технологій у навчанні. Розглянемо основні аспекти 

ролі вчителя при впровадженні ChatGPT у навчальний процес. 

1. Модерація та підтримка 

Керування навчальним процесом: Вчитель виконує функцію модератора, 

який контролює використання ChatGPT, допомагає учням в отриманні 
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коректної інформації та направляє їх на правильний шлях у процесі навчання 

[30]. 

Підтримка учнів: Вчитель забезпечує підтримку та консультації учням 

при використанні ChatGPT для виконання завдань, пояснюючи, як краще 

формулювати запитання або інтерпретувати отриману інформацію [23]. 

2. Педагогічний дизайн 

Створення навчальних планів: Вчитель має розробляти навчальні плани, 

які інтегрують ChatGPT у навчальний процес. Це включає визначення, які саме 

завдання можуть бути виконані з його допомогою, а також які навчальні цілі 

можуть бути досягнуті [57]. 

Адаптація матеріалів: Використання ChatGPT для створення дидактичних 

матеріалів вимагає від вчителя адаптації контенту до потреб учнів, 

забезпечуючи різноманітність у підходах до навчання [37]. 

3.  Критичне мислення та аналіз 

Розвиток критичного мислення: Вчитель повинен заохочувати учнів до 

критичного аналізу інформації, отриманої з ChatGPT. Це включає в себе 

обговорення можливих помилок або обмежень моделі, а також розвиток 

навичок перевірки джерел [50]. 

Обговорення етики та безпеки: Вчитель має пояснювати учням етичні 

питання, пов’язані з використанням штучного інтелекту, і навчати їх, як 

безпечно використовувати ChatGPT в навчальному процесі [44]. 

4. Індивідуалізація навчання 

Персоналізація завдань: Вчитель може використовувати ChatGPT для 

створення індивідуальних завдань відповідно до рівня знань і інтересів учнів, 

що дозволяє кожному учню навчатися у своєму темпі [30]. 

Аналіз потреб учнів: Вчитель повинен активно стежити за прогресом 

учнів і коригувати використання ChatGPT на основі їхніх потреб та запитів [19]. 
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5.  Інноваційність у викладанні 

Запровадження нових методик: Вчитель має бути готовим до 

експериментів з новими формами викладання, що використовують ChatGPT, і 

впроваджувати інноваційні підходи для залучення учнів до навчання [23]. 

Створення співпраці: Вчитель може заохочувати співпрацю між учнями 

через використання ChatGPT для виконання групових проектів або досліджень, 

що сприяє розвитку командної роботи та комунікативних навичок [57]. 

6.  Постійне навчання та вдосконалення 

Професійний розвиток: Вчитель повинен постійно вдосконалювати свої 

знання про технології, зокрема про ChatGPT, для ефективного їх використання 

у навчальному процесі [37]. 

Відстеження нових тенденцій: Вчитель має слідкувати за останніми 

досягненнями в галузі штучного інтелекту та освіти, щоб впроваджувати 

найкращі практики у свою роботу [50].  
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РОЗДІЛ 3 

ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ ВИКОРИСТАННЯ CHATGPT У 

ЗАГАЛЬНІЙ СЕРЕДНІЙ ОСВІТІ 

 

3.1. Аналіз досвіду використання ChatGPT в інформатичній освіті за 

кордоном 

 

Аналіз досвіду використання ChatGPT у сфері інформатичної освіти за 

кордоном дозволяє виділити кілька основних напрямів та переваг його 

застосування. Основні аспекти полягають у покращенні навчальних процесів, 

автоматизації рутинних завдань викладачів, підтримці студентів та 

стимулюванні самостійного навчання. Ось деякі важливі моменти з 

міжнародного досвіду [35]: 

1. Підтримка навчального процесу 

ChatGPT активно використовується як віртуальний помічник для 

студентів і викладачів. Його основні функції включають: 

- Надання миттєвих відповідей на технічні питання з програмування, 

алгоритмів, теорії інформації та інших аспектів інформатики [9]. 

- Генерація навчальних завдань, прикладів коду та пояснень складних 

тем [1]. 

- Допомога у виправленні коду і виявленні помилок [35]. 

2. Індивідуалізація навчання 

Використання ChatGPT дозволяє створювати персоналізовані навчальні 

траєкторії для студентів, відповідаючи на їхні питання на рівні їхньої 

підготовки. Це особливо корисно у великих групах, де викладач не завжди 

може приділити достатньо уваги кожному [9]. 

3. Розвиток навичок самостійного навчання 

У багатьох випадках ChatGPT мотивує студентів до самостійного 

вивчення нових тем. Студенти можуть взаємодіяти з моделлю для кращого 
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розуміння теми, отримуючи пояснення або ресурси для додаткового навчання 

[35]. 

4. Автоматизація рутинних завдань викладачів 

- Перевірка студентських робіт, генерування індивідуальних завдань та 

тестів [35]. 

- Автоматична генерація пояснень до практичних завдань або 

лабораторних робіт [1]. 

- Аналіз роботи студентів та надання рекомендацій щодо поліпшення. 

5. Мультидисциплінарність 

ChatGPT не лише обмежується інформатикою, але й інтегрує знання з 

інших галузей, що дозволяє студентам бачити міждисциплінарні зв'язки та 

застосування комп'ютерних наук у різних сферах [55]. 

6. Обмеження та виклики 

- Моделі ШІ не завжди надають коректні відповіді, і тому потрібен 

контроль з боку викладачів [58]. 

- ChatGPT не може замінити глибоке теоретичне розуміння предмету, а 

лише допомагає у практичних аспектах. 

- Використання таких інструментів може викликати етичні питання, 

особливо стосовно академічної доброчесності [58]. 

Таблиця 3.1 

Міжнародні приклади  

Країна Практичний аспект 

використання ChatGPT 

Опис 

США Індивідуалізоване 

навчання[24] 

Учні взаємодіють з ChatGPT 

для отримання відповідей на 

запитання[48], навчаючись у 

своєму темпі[32]. 

Велика Британія Генерація навчальних 

матеріалів[9] 

Викладачі створюють тести 

та завдання за допомогою 

ChatGPT[35], економлячи час 



35 
 

на підготовку[1]. 

Німеччина Допомога в 

програмуванні[45] 

Студенти використовують 

ChatGPT як асистента при 

написанні коду та 

виправленні помилок[35]. 

Австралія Взаємодія в класі[51] «ChatGPT успішно 

інтегрований у дискусії в 

класі[55] 

Канада Онлайн-навчання[56] ChatGPT підтримує онлайн-

курси[55], надаючи 

студентам допомогу в 

розумінні матеріалу[24]. 

Індія Оцінка знань[9] Дослідники вивчають 

автоматизацію оцінки тестів 

за допомогою ChatGPT[36] 

для швидкого зворотного 

зв'язку[32]. 

 

Ось кілька прикладів вправ, які використовують ChatGPT в 

інформатичній освіті за кордоном: 

1. Дебати з ChatGPT (Австралія): Учні обирають тему та ведуть дебати з 

ChatGPT, аргументуючи свою точку зору, а потім оцінюють відповіді [9]. 

2. Генерація ідей для проектів (США): Студенти використовують 

ChatGPT для мозкового штурму ідей для своїх інформатичних проектів або 

стартапів [35] 

3. Кодинг за запитом (Німеччина): Учні пишуть код на певну тему, а 

потім просять ChatGPT виправити помилки або оптимізувати його [59]. 

4. Вивчення алгоритмів (Велика Британія): Студенти ставлять запитання 

про різні алгоритми та отримують пояснення і приклади їх використання від 

ChatGPT [33]. 

5. Створення навчальних матеріалів (Канада): Викладачі просять ChatGPT 

допомогти створити конспекти уроків або питання для тестів [9]. 



36 
 

6. Аналіз коду (Індія): Учні завантажують свій код, а ChatGPT допомагає 

проаналізувати його, вказуючи на потенційні проблеми [37]. 

7. Симуляція співбесіди (Австралія): «Студенти можуть тренувати 

критичне мислення, дискутуючи з ChatGPT як із віртуальним партнером» [1] 

8. Вирішення математичних задач (США): Учні використовують ChatGPT 

для отримання пояснень та рішень до складних математичних або логічних 

задач [29]. 

Ці вправи демонструють, як ChatGPT може бути інтегрований в 

навчальний процес, сприяючи розвитку навичок, критичного мислення та 

інноваційного підходу до навчання. 

ChatGPT демонструє великий потенціал в освітньому процесі, але його 

застосування потребує виваженого підходу, з урахуванням обмежень та потреб 

конкретної освітньої системи.  

Аналіз досвіду використання ChatGPT в інформатичній освіті за 

кордоном демонструє, що інтеграція таких інструментів суттєво покращує 

якість навчання. Завдяки доступу до високошвидкісного інтернету, сучасного 

технічного обладнання та підтримці вчителів, учні мають змогу отримувати 

персоналізовані пояснення складних тем, розвивати навички програмування та 

критичного мислення. Більше того, в багатьох країнах впровадження ChatGPT у 

навчальні програми активно підтримується державними ініціативами, що 

сприяє масштабному впровадженню інновацій у навчальні процеси. Це 

дозволяє забезпечити рівний доступ до передових технологій, стимулюючи 

учнів до глибшого розуміння інформаційних наук та створення нових ідей [47]. 

 

3.2. Пілотне впровадження ChatGPT на уроках інформатики в 

середніх школах: методика та результати 

 

В умовах стрімкого розвитку технологій інтеграція штучного інтелекту 

(ШІ) в освітній процес стає ключовим напрямом модернізації шкільного 

навчання. Одним із таких інноваційних інструментів є ChatGPT — потужна 
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мовна модель, здатна надавати миттєву допомогу учням у різних аспектах 

навчання. Пілотне впровадження ChatGPT на уроках інформатики в середніх 

школах дозволяє вчителям протестувати, як цей інструмент може покращити 

навчальний процес, допомагати учням у засвоєнні матеріалу та стимулювати 

інтерес до предмету. 

СХЕМА ВИКОРИСТАННЯ CHATGPT В ІНФОРМАТИЧНІЙ ОСВІТІ 

АЛГОРИТМІВ 

 

Рисунок 1 

Використання сучасних технологій у навчальному процесі є важливим 

етапом розвитку освіти. Однією з таких інновацій є впровадження штучного 

Використання ChatGPT в Інформатичній освіті алгоритмів

3. Аналіз алгоритмів та оптимізація

- Пояснення складності 
алгоритмів

- Порівняння ефективності

5. Автоматизація роботи 
вчителів

- Генерація тестів та 
задач

-Перевірка робіт

4. Індивідуалізація навчання

- Персональні навчальні плани

- Допомога учням з різним рівнем 
знань

6. Мотивація до самостійного 
навчання

- Дослідження нових тем

- Взаємодія з ШІ поза 
класом

1. Генерація коду та перевірка

- Виправлення помилок

- Оптимізація коду

Пояснення складних концепцій

- Просте пояснення алгоритмів

-Допомога у розумінні структур 
даних
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інтелекту, зокрема ChatGPT, у навчання інформатики. Це дослідження 

спрямоване на оцінку ефективності використання ChatGPT на уроках 

інформатики в середніх школах. Метою пілотного проєкту було визначити, як 

штучний інтелект може сприяти покращенню розуміння складних тем, 

розвитку навичок самостійної роботи та підвищенню мотивації учнів. В рамках 

дослідження було задіяно учнів 8-10 класів Ліцею № 4 м. Вараша, де ChatGPT 

використовувався для вирішення практичних завдань та вивчення теоретичних 

концепцій інформатики. 

Для ефективного впровадження ChatGPT на уроках інформатики було 

обрано такі теми, що відповідають навчальним програмам для учнів 8-10 класів 

середніх шкіл: 

8 клас: 

 Основи програмування: учні ознайомлюються з базовими поняттями 

програмування, такими як змінні, типи даних і основні оператори. Вивчають 

створення простих програм, зокрема калькуляторів, а також алгоритми, що 

включають умови та цикли. 

 Алгоритми: учні починають розуміти принципи побудови алгоритмів, 

вивчаючи лінійні та циклічні алгоритми, працюють з простими структурами 

даних (масиви та списки). 

9 клас: 

 Структури даних: учні знайомляться з більш складними структурами 

даних, такими як масиви, списки, стеки та черги, а також отримують перші 

знання про дерева та графи. 

 Теоретичні основи комп'ютерних наук: уроки охоплюють базові 

поняття операційних систем, програмного забезпечення та комп'ютерних 

мереж, а також основи безпеки в Інтернеті. 

 Алгоритми сортування та пошуку: учні вивчають популярні 

алгоритми сортування та пошуку, такі як бульбашкове сортування, сортування 

вибором і бінарний пошук. 

10 клас: 
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 Об'єктно-орієнтоване програмування: учні опановують принципи 

об'єктно-орієнтованого програмування, вивчають класи, об'єкти, успадкування, 

поліморфізм і інкапсуляцію. 

 Бази даних та SQL: учні навчаються створювати бази даних, таблиці, а 

також писати SQL-запити для роботи з даними. 

 Мережі та кібербезпека: уроки охоплюють основи комп'ютерних 

мереж, передачу даних, захист інформації та криптографію. 

На всіх етапах навчання ChatGPT використовувався для пояснення 

складних тем, допомоги у вирішенні практичних завдань, написанні коду та 

забезпеченні індивідуального підходу до кожного учня. Такий підхід значно 

покращив розуміння матеріалу та підвищив інтерес учнів до інформатики. 

В ході експерименту учням було запропоновано ряд завдань:  

Вправа 1. 8 клас: Створення калькулятора для обчислення суми двох 

чисел. 

Діалог з ChatGPT: 

- Учень: Я не можу зрозуміти, чому моя програма не працює. Ось код 

для калькулятора. 

 

- ChatGPT: Перевірте, чи правильно ви використовуєте функцію input(), 

оскільки вона повертає дані у вигляді рядка. Вам потрібно перетворити введені 

значення на числа за допомогою функції int() або float(). Ось виправлений код: 

 

Пояснення: 

 Ми використовуємо float() для перетворення введених значень на числа 

з плаваючою комою (якщо учень вводить числа з десятковими точками). 
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 Якщо потрібно обробляти тільки цілі числа, можна використовувати 

int() замість float(). Тепер програма буде правильно додавати числа, навіть якщо 

введені значення містять десяткову точку. 

Вправа 2. 8 клас: Створення програми для розрахунку середнього балу 

Завдання: Написати програму, яка запитує у користувача три оцінки, обчислює 

їх середнє значення та виводить результат 

Детальний діалог з ChatGPT: 

- Учень: Я хочу написати програму, яка обчислює середній бал з трьох 

оцінок. З чого почати? 

- ChatGPT: Перший крок — це запитати у користувача три оцінки. Для 

цього можна використовувати функцію input(). Потім потрібно обчислити 

середнє значення, склавши всі оцінки та поділивши на їх кількість. Хочеш 

побачити приклад? 

- Учень: Так, покажи, будь ласка! 

- ChatGPT: Ось приклад програми: 

 

- Тут int(input()) використовується для зчитування числа з клавіатури, а 

функція sum() додає всі елементи списку marks. Потім ми ділимо на кількість 

оцінок за допомогою len(marks). Це повертає середнє значення. 

- Учень: А що, якщо користувач введе щось, крім числа? 

- ChatGPT: Це гарне питання! Щоб уникнути помилок, можна додати 

перевірку введених даних. Наприклад: 
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- Тут я використав цикл while True і конструкцію try-except, щоб переконатися, 

що введення коректне. 

- Учень: А як вивести середній бал з двома знаками після коми? 

- ChatGPT: Для цього можна використати форматування рядків. Наприклад: 

 

- Це означає, що середній бал буде відображено з двома знаками після 

коми. 

- Учень: Дякую! Зараз спробую написати це самостійно! 

Пояснення: 

Детальний діалог показує, як ChatGPT може допомогти учням 

розв’язувати завдання крок за кроком, пояснювати важливі аспекти 

програмування, такі як перевірка введення, робота зі списками та форматування 

результатів. 

Вправа 3. 9 клас: Реалізація алгоритму бульбашкового сортування для 

масиву чисел. 

Діалог з ChatGPT: 

- Учень: Моя програма для сортування масиву не працює. Що не так? 
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- ChatGPT: Ти використовуєш range(0, n), але це призводить до виходу за 

межі масиву (arr[j+1] може звернутися до елемента, якого не існує). Коректно: 

range(0, n-i-1) для врахування відсортованих елементів у кінці масиву та 

запобігання виходу за межі. У внутрішньому циклі потрібно працювати тільки з 

неперевіреними частинами масиву, які стають коротшими після кожної ітерації 

зовнішнього циклу. Ось виправлений код: 

 

Результат виконання правильного коду: 

 

Вправа 4. 9 клас: Розпізнай фішинг 

Опис завдання: 

Учням пропонується взаємодіяти з ChatGPT, щоб розпізнати фішингові 

повідомлення серед запропонованих прикладів. Учень працює з симуляцією 

листів або повідомлень і ставить питання ChatGPT, щоб зрозуміти, чи є 

повідомлення підозрілим. 

- Вчитель: Сьогодні ми навчимося визначати підозрілі повідомлення в 

Інтернеті. Для цього ми будемо користуватися допомогою ChatGPT. Ваше 
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завдання — дізнатися, які саме ознаки допомагають розпізнати фішингове 

повідомлення. 

Робота з прикладом: 

Вчитель пропонує учню прочитати текст підозрілого повідомлення: 

«Вітаємо! Ви виграли новий смартфон. Щоб отримати приз, перейдіть за 

посиланням і введіть ваші дані: ім'я, номер картки та CVV-код.» 

Діалог учня з ChatGPT: 

- Учень: Привіт, ChatGPT! Мені прийшло повідомлення про виграш 

смартфона. Там просять ввести особисті дані. Це нормальна ситуація? 

- ChatGPT: Привіт! Це схоже на фішингове повідомлення. Ось кілька 

ознак: 

 Виграш, про який ви не знали. 

 Підозрілий запит на введення конфіденційних даних. 

 Невідоме посилання. 

- ChatGPT: Чи можеш перевірити, хто відправив це повідомлення? 

- Учень: Ні, відправник невідомий. Що робити далі? 

- ChatGPT: Не переходь за посиланням і не вводь жодних даних. 

Повідом про це батьків або вчителя. Це точно фішинг. 

Отже, учень навчиться ставити правильні запитання, аналізувати 

ситуацію та визначати ознаки фішингових атак. 

Вправа 5. 10 клас: Основи SQL-запитів «Знайди потрібні дані» 

Опис завдання: 

Учень працює з таблицею, яка містить дані про студентів (ім'я, вік, місто 

проживання, середній бал). Використовуючи ChatGPT, він формулює SQL-

запити для отримання необхідної інформації. 

Таблиця: Students 

ID Name Age City GPA 

1 Anna 16 Kyiv 4.5 

2 Dmytro 17 Lviv 3.8 

3 Maria 16 Kharkiv 4.9 
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4 Oleksandr 18 Odesa 4.2 

 

Завдання: 

Учень має знайти студентів, які мають середній бал вище 4.0, 

використовуючи SQL-запит. 

Діалог учня з ChatGPT: 

- Учень: Привіт, ChatGPT! У мене є таблиця Students, і мені потрібно 

знайти всіх студентів, у яких середній бал (GPA) більше 4.0. Як це зробити? 

- ChatGPT: Привіт! Для цього потрібно написати SQL-запит. Спробуй 

такий: 

 

Цей запит вибере всі рядки, де середній бал більше 4.0. 

- Учень: Дякую! А як вибрати тільки імена та середній бал цих 

студентів? 

- ChatGPT: Ось модифікований запит: 

 

Він поверне лише стовпці «Name» та «GPA». 

- Учень виконує запит у середовищі SQL та перевіряє результат. 

Отже учень опанує базовий синтаксис SELECT-запитів і зрозуміє, як за 

допомогою умов витягувати потрібні дані. 

Пілотне впровадження ChatGPT на уроках інформатики показало, що ця 

технологія значно підвищує ефективність навчання. Учні покращили розуміння 

складних тем, швидше знаходили рішення задач, розвивали навички 

самостійного пошуку інформації та активніше брали участь у заняттях. У 

майбутньому необхідно продовжувати вдосконалювати використання ChatGPT, 

зокрема, для покращення точності відповідей і адаптації до конкретних 

навчальних завдань. 
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3.3. Оцінка ефективності застосування ChatGPT для розвитку 

компетенцій учнів 

 

Оцінка результатів опитування учнів є важливим етапом дослідження 

ефективності впровадження ChatGPT у навчальний процес. Це дозволяє 

отримати зворотний зв’язок від учасників, виявити сильні та слабкі сторони 

використання технології, а також визначити її вплив на рівень засвоєння 

матеріалу, зацікавленість у навчанні та розвиток цифрових компетентностей. 

Аналіз зібраних даних надає цінну інформацію для вдосконалення методики та 

адаптації під потреби учнів. 

Опитування проводилося серед 10 учнів 6–10 класів, які брали участь у 

використанні ChatGPT на уроках інформатики. Основною метою було 

з’ясувати, як учні оцінюють зручність інструменту, його вплив на навчання та 

можливі проблеми, що виникали. Анкета складалася з 8 питань: 7 із них були 

закритими (з фіксованими варіантами відповідей), а 1 відкритим (для якісного 

аналізу думок). 

Результати опитування узагальнено у діаграмах та графіках: 

1. Використання ChatGPT у навчанні? 

 

Це свідчить про те, що всі учні застосовували ChatGPT під час навчання, 

що підтверджує його високу популярність серед учнів. 

100%

0

Чи використовували ви ChatGPT для навчання?

Так Ні
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2. Частота використання ChatGPT? 

 

Ці дані свідчать, що більшість учнів використовують ChatGPT досить 

часто, що може бути свідченням його зручності у доступі та універсальності. 

3.  Предмети, для яких використовується ChatGPT? 

 

Це свідчить, що ChatGPT має широкий спектр застосування, особливо для 

точних наук, а також допомагає у гуманітарних дисциплінах. 

60%

30%

10%

0

Як часто ви звертаєтеся до ChatGPT під час навчання?  

Щодня

Раз на тиждень

Рідше

Ніколи

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

Учні застосовували ChatGPT для кількох предметів, 
причому найбільш популярними є:
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4.  Найкорисніші функції ChatGPT? 

 

Ці результати показують, що ChatGPT найбільше цінують за можливість 

швидко отримати відповіді та пояснення, а також за допомогу в програмуванні 

та написанні текстів. 

5. Вплив ChatGPT на навчання 

 

 

Жоден із учасників не відчув негативного впливу на навчання, що 

свідчить про позитивний вплив ChatGPT на розуміння матеріалу. 
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Відповіді на 

запитання

Пояснення 

складних тем

Допомога у 

написанні 

есе

Створення 

кодів або 

програм

Виправлення 

помилок 

уроботах

Найпопулярнішими функціями, які учні відзначили, є:
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40%

0%

0%

Вплив ChatGPT на навчання

Значно покращує розуміння 

матеріалу 

Дещо покращує розуміння 

матеріалу

Не має жодного впливу 

Ускладнює навчання 
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6. Чи допомагає ChatGPT досягти кращих результатів у навчанні? 

 

7. Загальні враження про використання ChatGPT у навчанні? 

Відповіді учнів свідчать про високий рівень задоволеності використанням 

ChatGPT. Учні відзначають його доступність, зручність і здатність виручати з 

важкими завданнями. Багато хто порівнює ChatGPT з репетитором, який 

завжди готовий допомогти. 

Результати опитування підтверджують, що ChatGPT став корисним 

інструментом для школярів. Він полегшує процес навчання, допомагає в 

освоєнні нових знань і навіть підвищує навчальні результати. 

 

3.4. Виклики та перспективи використання ChatGPT у навчанні 

інформатики 

 

Використання ChatGPT та інших великих мовних моделей у навчанні 

інформатики відкриває перед освітою нові горизонти. Вони можуть стати 

потужним інструментом для: 

 Індивідуалізації навчання: ChatGPT може генерувати завдання та 

пояснення, адаптовані до рівня знань кожного учня[7]. 

 Посилення взаємодії: Чат-бот може служити постійним помічником, 

відповідаючи на запитання та надаючи зворотний зв'язок у реальному часі[7]. 

100%

0%0%

Чи допомагає ChatGPT досягти 

кращих результатів у навчанні?

Так

Ні

Не впевний(а)
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 Розширення доступу до знань: ChatGPT може надати доступ до 

величезної кількості інформації та ресурсів з будь-якої теми, пов'язаної з 

інформатикою[7]. 

 Розвитку творчого мислення: Завдяки здатності генерувати 

різноманітні тексти, ChatGPT може стимулювати учнів до творчого вирішення 

задач[7]. 

Однак, разом з новими можливостями виникають і певні виклики: 

1. Обмеженість у розв’язанні складних технічних завдань: ChatGPT 

ефективний для базового програмування та пояснень, але може не завжди 

надати точну допомогу при складних алгоритмах або оптимізації коду, що 

обмежує його використання для старших курсів і складніших тем. 

2. Ризик академічної недоброчесності: Через доступність та швидкість 

надання відповідей існує ризик, що учні можуть надто покладатися на ChatGPT, 

не розвиваючи власні навички розв'язання задач і критичного мислення. 

3. Неточності у відповіді: ChatGPT може іноді надавати неточні або 

застарілі відповіді, що може вводити учнів в оману, особливо у швидко 

змінюваних сферах інформатики, таких як кібербезпека або нові мови 

програмування. 

4. Обмеження на доступ до інтернету: Не всі навчальні заклади 

забезпечені постійним доступом до інтернету або мають достатньо ресурсів для 

використання онлайн-інструментів, що може обмежити використання ChatGPT 

у шкільній інформатиці. 

5. Відсутність інтерактивної практики: ChatGPT здатен пояснювати теми, 

проте не може безпосередньо перевіряти виконання практичних завдань або 

коду, як це роблять інтерактивні навчальні платформи[46]. 

Щоб максимально ефективно використовувати ChatGPT у навчанні 

інформатики, необхідно: 

 Збалансований підхід: Комбінувати використання ChatGPT з 

традиційними методами навчання. 
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 Розвиток критичного мислення: Навчати учнів самостійно перевіряти 

інформацію та оцінювати її достовірність. 

 Створення безпечного середовища: Забезпечити захист персональних 

даних учнів та запобігти зловживанню технологією. 

 Постійна підтримка вчителя: Вчитель повинен відігравати ключову 

роль у навчальному процесі, надаючи необхідну допомогу та керівництво[61]. 

Перспективи: 

1. Персоналізоване навчання: ChatGPT може стати "віртуальним 

асистентом" для учнів, пояснюючи матеріал доступною мовою, адаптуючи 

відповіді до рівня учня та надаючи підтримку у самостійному навчанні. 

2. Допомога у вивченні програмування: ChatGPT допомагає учням 

зрозуміти синтаксис мов програмування, писати базовий код, а також 

розв’язувати стандартні алгоритмічні задачі, що особливо корисно для 

початкових курсів. 

3. Можливість для інтеграції у шкільні завдання: Учні можуть отримати 

додаткову допомогу з поясненням складних тем, як-от структури даних, 

розгалуження або цикли. Це дозволяє учням більше часу приділяти практиці, а 

не просто читанню теоретичного матеріалу. 

4. Вивчення нових технологій та методів: Використання ChatGPT у 

навчанні інформатики може допомогти учням звикнути до використання 

технологій штучного інтелекту, зрозуміти їх потенціал і виклики, що стане 

важливим у підготовці до майбутньої професії. 

5. Формування навичок самостійного навчання: Учні можуть отримувати 

відповіді в будь-який час, що сприяє розвитку самостійного підходу до 

навчання, навичок дослідження та критичного мислення[46]. 

Загалом, використання ChatGPT у навчанні інформатики може сприяти 

кращому засвоєнню базових тем, однак важливо уникати надмірної залежності 

від інструмента й поєднувати його з практичними завданнями та традиційними 

методами навчання. 
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Для наочного прикладу до перспективи "Персоналізоване навчання" 

можна додати такі ситуації: 

Завдання 1.  

Пояснення рекурсії для школярів: Учень вивчає рекурсію і має 

труднощі з розумінням, як функція може викликати саму себе. ChatGPT 

допомагає йому навести простий приклад із функцією, яка обчислює факторіал 

числа. Потім надає учневі візуалізацію того, як кожен виклик функції 

"накладається" один на одного, що допомагає краще зрозуміти процес. 

 

Завдання 2 

Інтерактивні приклади з алгоритмами сортування: Учениця 

цікавиться алгоритмами сортування, але традиційні пояснення їй важко 

зрозуміти. Вона звертається до ChatGPT, де отримує покрокове пояснення 

бульбашкового сортування. ChatGPT пояснює, як кожен елемент порівнюється 

і змінюється, і пропонує їй самим запустити код з різними значеннями, щоб 

побачити, як змінюється список. 
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Завдання 3. 

Розбір помилок у власному коді: Учень пише програму для пошуку 

простих чисел у діапазоні, але отримує помилку. ChatGPT аналізує код учня, 

показує помилку та пояснює, чому вона виникла. Учень дізнається про 

необхідність правильної ініціалізації змінних та розміщення умов у циклі, що 

допомагає йому уникнути таких помилок у майбутньому. 

Завдання 4 

Завдання для закріплення теми: Учениця засвоїла основи роботи з 

масивами, але хоче більше практикуватися. ChatGPT пропонує їй кілька 

завдань: знайти максимальне і мінімальне значення в масиві, обчислити суму 

непарних елементів, або перетворити масив, щоб кожне число подвоювалося. 

Такі вправи дають їй змогу впевнено використовувати масиви та закріпити 

навички роботи з ними. 

Ці приклади демонструють, як ChatGPT адаптується до потреб учнів, 

надаючи додаткову підтримку у форматі персоналізованого навчання, 

допомагаючи їм розібратися з конкретними труднощами й поглибити 

розуміння складних тем. 
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Для прикладу "Ризик академічної недоброчесності" можна додати такі 

наочні приклади: 

Завдання 1. 

Завдання на пошук помилок у коді: Учитель дає учням завдання 

виправити помилки в готовому коді для обчислення факторіалу. Учні копіюють 

код, не вникаючи в нього, що призводить до того, що вони не розуміють, де 

саме була помилка. Вони можуть правильно виконати завдання, але під час 

наступної роботи з факторами знову стикаються з труднощами, оскільки не 

засвоїли механіку роботи коду. 

Завдання 2. 

Копіювання складного алгоритму: Учень отримує завдання створити 

програму для сортування списку (наприклад, бульбашкове сортування) і 

просить ChatGPT допомогти. ChatGPT надає готовий код алгоритму сортування 

з оптимізаціями, які учень не розуміє. У підсумку, він здає роботу з кодом, який 

виконує завдання, але не може пояснити його логіку. 

Завдання 3. 

Завдання на створення гри: Учень отримує завдання написати просту 

текстову гру (наприклад, "Вгадай число"). Замість того щоб розробити базову 

гру самостійно, учень копіює складний код із функціями, які не вимагаються 

завданням, наприклад, з додаванням рівнів складності або статистики спроб. 

Через це учень не засвоює базові принципи і не може застосувати їх у 

майбутніх проєктах. 

Завдання 4. 

Неправильне використання функцій: Учні використовують ChatGPT 

для завдання, в якому потрібно створити функцію для обчислення обсягу 

геометричної фігури. ChatGPT надає готовий код з використанням бібліотеки 

math, але учні не розуміють, навіщо додано деякі функції, як-от math.pi, і 

тому не можуть повторити рішення самостійно для іншої фігури. 

Ці приклади ілюструють ситуації, коли учні, копіюючи готові рішення, 

пропускають можливість зрозуміти, як працює кожен елемент коду, і як 
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розв’язувати подібні задачі самостійно. Це демонструє ризик недостатнього 

засвоєння знань через надмірну залежність від ChatGPT[8].  
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ВИСНОВКИ 

 

Проведене дослідження підтвердило актуальність і перспективність 

використання технологій штучного інтелекту, зокрема ChatGPT, у навчальному 

процесі на уроках інформатики. Застосування цього інструменту дозволяє 

модернізувати освітній процес, зробити його більш інтерактивним і 

адаптованим до потреб учнів, водночас сприяючи розвитку їхніх цифрових 

компетенцій та зацікавленості у вивченні інформаційних технологій. 

Вивчення наукових джерел показало, що технології штучного інтелекту, 

зокрема мовні моделі, мають значний потенціал для вдосконалення освітнього 

процесу. Вони сприяють розвитку критичного мислення, самостійності, а також 

інтеграції сучасних інновацій у традиційну навчальну практику. ChatGPT 

проявив себе як інструмент, здатний адаптувати навчальні матеріали до потреб 

учнів, розширювати їхні можливості у виконанні завдань і підвищувати 

зацікавленість у навчанні. 

Результати пілотного впровадження демонструють, що учні позитивно 

оцінюють інтеграцію ChatGPT у навчання. Вони зазначили, що інструмент 

допомагає швидко отримувати пояснення складних тем, пропонує цікаві 

завдання та стимулює дослідницьку діяльність. Використання ChatGPT сприяло 

зменшенню страху перед складними завданнями з програмування, базами 

даних і алгоритмами, що особливо важливо для розвитку компетенцій учнів у 

сфері ІТ. 

Серед основних переваг виділено: 

 Підвищення доступності та гнучкості навчання. 

 Економія часу на підготовку дидактичних матеріалів. 

 Розвиток самостійності учнів та їхньої зацікавленості в навчанні. 

Водночас було виявлено певні виклики: можливість отримання неточних 

відповідей, необхідність адаптації матеріалів до конкретного класу, а також 

потенційна залежність учнів від технологій. 
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Успішна інтеграція ChatGPT в освітній процес значною мірою залежить 

від учителя. Його завдання включають модерацію роботи учнів із моделлю, 

корекцію отриманих результатів і розвиток у школярів критичного мислення. 

Вчитель залишається ключовою фігурою, яка визначає, як ефективно 

використовувати інструменти штучного інтелекту для досягнення навчальних 

цілей. 

Для максимального ефекту від використання ChatGPT у навчальному 

процесі рекомендовано: 

 Забезпечити попереднє навчання вчителів щодо роботи з інструментом. 

 Включити ChatGPT до інтерактивних методик викладання. 

 Підготувати методичні рекомендації для уникнення залежності учнів від 

автоматизованих відповідей. 

Таким чином, використання ChatGPT відкриває нові перспективи для 

навчання інформатики, дозволяючи розширити можливості учнів і підвищити 

ефективність роботи вчителя. Отримані результати підкреслюють важливість 

подальших досліджень і вдосконалення методик для адаптації інструменту до 

освітніх потреб. 
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