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Анотація. Формування цифрової компетентності педагогів в умовах інтеграції 

новітніх технологій у навчальний процес. Визначено основні чинники, що впливають на 

ефективність використання цифрових інструментів у викладанні, а також 

обґрунтовано необхідність розробки навчальних програм для підвищення кваліфікації 

педагогів. 

Ключові слова: цифрова компетентність, педагоги, навчальні технології, професійний 

розвиток. 

 

VITALY SAKOVETS, SHLIKHTA HANNA. FORMATION OF DIGITAL 

COMPETENCE OF TEACHERS REGARDING THE USE OF THE LATEST 

SERVICES IN E-LEARNING. 

Abstract. Formation of digital competence of teachers in the conditions of integration of the 

latest technologies in the educational process. The main factors affecting the effectiveness of 

the use of digital tools in teaching are determined, and the need to develop educational 

programs for improving the qualifications of teachers is also substantiated. 

Key words: digital competence, teachers, educational technologies, professional development. 

 

У сучасному світі цифрові технології стали невід’ємною частиною всіх сфер життя, 

зокрема й освіти. Використання новітніх цифрових інструментів дозволяє підвищити 

якість навчального процесу, зробити його більш гнучким та індивідуалізованим. Для 

педагогів, які відіграють ключову роль у процесі навчання, необхідність володіння 

цифровими компетентностями є надзвичайно актуальною. В умовах постійного розвитку 

інформаційних технологій, педагогам потрібно не лише впевнено користуватися різними 
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цифровими інструментами, але й ефективно інтегрувати їх у свою викладацьку 

діяльність. Таким чином, формування цифрової компетентності педагогів є одним із 

основних напрямків підвищення якості сучасної освіти. 

Цифрова компетентність педагогів полягає у здатності ефективно використовувати 

цифрові технології в освітньому процесі для досягнення педагогічних цілей. Однак, 

попри широке впровадження інформаційних технологій у навчальні заклади, багато 

педагогів стикаються з труднощами у використанні новітніх цифрових сервісів. Це може 

бути пов’язано як з недостатнім рівнем технічної підготовки, так і з браком розуміння 

ефективних методів застосування технологій у навчальному процесі. Крім того, швидкий 

темп розвитку цифрових технологій вимагає постійного оновлення знань та навичок, що 

створює додаткові виклики для педагогів. У цьому контексті важливим стає розробка 

ефективних програм навчання, які допоможуть педагогам оволодіти необхідними 

цифровими компетентностями. 

Фактори впливу на формування цифрової компетентності педагогів включають як 

технічні, так і соціально-психологічні аспекти. Позитивне ставлення до технологій є 

одним з основних чинників, які визначають бажання педагогів використовувати цифрові 

інструменти у своїй роботі. Операційні навички, доступ до професійного розвитку, 

підтримка з боку колег і керівництва навчальних закладів також мають вирішальне 

значення для успішного формування цифрових компетентностей. Важливим фактором є 

готовність педагогів до постійного вдосконалення своїх навичок та адаптації до швидких 

змін у світі технологій. 

Апробація програми навчання, заснованої на використанні Google Classroom та 

інших цифрових сервісів, продемонструвала високу ефективність у процесі формування 

цифрової компетентності педагогів. Під час практичних занять педагоги не лише 

вивчали нові технології, але й активно їх використовували у реальних навчальних 

ситуаціях. Наприклад, створення курсів у Google Classroom, проведення онлайн-уроків 

та використання Google Forms для тестування дозволили педагогам відчути переваги цих 

інструментів у організації навчального процесу. Результати практичних завдань 

показали суттєве покращення навичок педагогів, що підтверджує доцільність 

використання таких програм для підвищення їхньої кваліфікації. 

Оцінка результатів навчання, зокрема аналіз тестових завдань і практичних робіт, 

підтвердила, що інтерактивні та адаптивні підходи є найбільш ефективними для 

формування цифрових навичок. Учасники, які активно залучалися до виконання завдань, 

значно покращили свої вміння працювати з інструментами Google, що позитивно 
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впливає на їхню готовність до впровадження технологій у викладанні. Програма 

навчання також показала, що навіть педагоги з початковим рівнем технічної підготовки 

змогли освоїти необхідні інструменти для роботи у цифровому середовищі. 

На основі отриманих результатів можна зробити кілька рекомендацій для 

подальшого вдосконалення програм підвищення цифрової компетентності педагогів. 

По-перше, слід додати більше практичних завдань, що дозволять педагогам більш 

глибоко освоїти технології. Це можуть бути складніші завдання з інтеграції кількох 

цифрових інструментів або розробки довгострокових проєктів, які відображають реальні 

педагогічні виклики. По-друге, необхідно забезпечити індивідуальну підтримку для тих 

педагогів, які відчувають труднощі з освоєнням технологій. Це може бути реалізовано 

через наставництво або спеціальні консультації з експертами у сфері цифрових 

технологій. Також важливим є забезпечення постійного професійного розвитку 

педагогів через спеціалізовані тренінги та курси, що дозволить підтримувати їхню 

цифрову компетентність на високому рівні. 
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