
 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ РІВНЕНСЬКИЙ 
ДЕРЖАВНИЙ ГУМАНІТАРНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

УКРАЇНСЬКА АСОЦІАЦІЯ МАРКЕТИНГУ 
ВНУ ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ 

УЖГОРОДСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 
ЛЬВІВСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ І. ФРАНКА 

КУ «АГЕНЦІЯ РОЗВИТКУ РІВНОГО» РМР 
STANISŁAW STASZIC STATE UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES IN 

PIŁA (POLAND) 
УНІВЕРСИТЕТ КАРЛОСА 3 В МАДРИДІ (ІСПАНІЯ) 

AKDENIZ UNIVERSITY (TURKEY) 
UNIVERSITY OF INSUBRIA (ITALY) 

UNIVERSITY OF PAVIA (ITALY) 
MARIA CURIE-SKŁODOWSKA UNIVERSITY (POLAND) 

CRACOW UNIVERSITY OF ECONOMICS (POLAND) 
“1 DECEMBRIE 1918” UNIVERSITY OF ALBA IULIA (ROMANIA) 

 

 

ТЕЗИ ДОПОВІДЕЙ 

V МІЖНАРОДНОЇ НАУКОВО-ПРАКТИЧНОЇ КОНФЕРЕНЦІЇ 

СУЧАСНІ ТРЕНДИ ПОВЕДІНКИ 

СПОЖИВАЧІВ ТОВАРІВ І ПОСЛУГ 
 

24-25 лютого 2026 р. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рівне 
Видавець Ю. Кукса 

2026 

 
 



 

УДК 338:[339:658] 
С 91 

Рекомендовано до видання Вченою радою  
Рівненського державного гуманітарного університету, 

протокол № 3 від 26.03.26 р. 
 

Відповідальна за випуск к. е. н., професор Тетяна Панюк 

Рецензенти:  
Олена Зарічна – доктор економічних наук, професор кафедри 
бізнес-адміністрування, маркетингу, та менеджменту, Ужгородський національний 
університет  
Тетяна Сак – кандидат економічних наук, завідувач кафедри маркетингу, 
Волинський національний університет імені Лесі Українки 
 

 
Матеріали конференції опубліковано в рамках реалізації проєкту ​

ERASMUS+ JEAN MONNET MODULE 
«Динамічні креативні індустрії: ​

Розкриття потенціалу економіки ЄС та виклики для України»  ​
№ 101172651 – VCIEU-CU – ERASMUS-JMO-2024-HEI-TCH-RSCH 

Матеріали фінансуються Європейським Союзом. Проте висловлені погляди та думки 
належать лише авторам і не обов’язково відображають погляди Європейського 
Союзу чи Європейського виконавчого агентства з питань освіти та культури 
(EACEA). Ні Європейський Союз, ні EACEA не можуть нести за них відповідальність 
 
 

Сучасні тренди поведінки споживачів товарів і послуг: V Міжнародна 
науково-практична конференція, 24-25 лютого 2026 р. : [тези доп.]. – Рівне : 
РДГУ, 2026. – 114 с. 

ISBN 978-617-8672-56-0 

Збірник містить тези доповідей результатів актуальних досліджень здобувачів вищої 
освіти та молодих науковців, що стосуються тенденцій розвитку бізнесу в умовах 
невизначеного середовища, а також пропозиції щодо їх врахування при управлінні діяльністю 
організацій.  

Розраховано на здобувачів вищої освіти, науковців, викладачів закладів вищої освіти, 
фахівців із економіки, маркетингу та управління, підприємців, представників органів 
державної влади та органів місцевого самоврядування. 

Матеріали подано у авторській редакції. За достовірність даних та унікальність поданого 
до друку матеріалу відповідальність несуть автори. 

 

УДК УДК 338:[339:658] 
 

ISBN 978-617-8672-56-0​ ​ ​ ​           © Рівненський державний 
 гуманітарний університет, 2026 

2 
 



 

ПРОГРАМНИЙ КОМІТЕТ 
 
Голова:  

Павелків Роман Володимирович – професор, в.о. ректора Рівненського  
державного гуманітарного університету 

Члени:  
Гладунов Олександр Варфоломійович – віце-президент Української 
асоціації  маркетингу; 
Вовк Вікторія Миколаївна –  кандидат економічних наук, доцент; 
Калинець Катерина Сергіївна – кандидат економічних наук, доцент; 
Gülden Bölük, Doctor Habilitated in Economic Sciences, Professor; 
Gavana Giovanna, Associate Professor; 
Jan Polcyn, Doctor Habilitated in Economic Sciences, Professor; 
Kister Agnieszka, Associate Professor with habilitation, University Professor; 
Maican Silvia-Stefania, PhD in Marketing, Head of the Business; 
Anna Maria Moisello PhD in Business Administration; Professor; 
Valerio Veglio, PhD in Marketing and Management, Professor of Management, 
Associate Professor; 
Czesław Mesjasz; 
Beata Skwarek, доктор гуманітарних наук, доцент. 

 
ОРГАНІЗАЦІЙНИЙ КОМІТЕТ 

 
Панюк Тетяна Петрівна – к. е. н., професор, завідувач кафедри економіки та 
управління бізнесом РДГУ; 
Юхименко-Назарук Ірина Анатоліївна – д. е. н., професор; 
Зарічна Олена Володимирівна. –  д. е. н., професор; 
Сак Тетяна Василівна – к. е. н., доцент; 
Міщук Наталія Володимирівна – к. е. н., доцент; 
Савчук Марія Валеріївна – керівник; 
Конарівська Оксана Богданівна –  к. е. н., доцент; 
Вальковець Алла Степанівна – ст. викладач; 
Коханевич Тетяна Петрівна – ст. викладач; 
Либак Ірина Анатоліївна – ст. викладач; 
Крайчук Сергій Олександрович – к. т. н., доцент; 
Паламарчук Оксана Степанівна – к .е. н., доцент; 
Пелех Оксана Богданівна – д. е. н., професор; 
Пляшко Ольга Степанівна – к. е. н., доцент;  
Стрільчук Руслан Миколайович – к. е. н., доцент; 
Хомич Сергій Васильович – к. е. н., доцент;  
Юськів Богдан Миколайович – д. політ. н., професор. 

 

3 
 



 

Хомич С. В., к.е.н., доцент,​
доцент кафедри економіки та управління бізнесом, ​

Рівненський державний гуманітарний університет 

 

ІНТЕРНЕТ-РЕКЛАМА ЯК ІНСТРУМЕНТ ПРОСУВАННЯ КРЕАТИВНИХ 

ПРОДУКТІВ 

 

Реклама виконує ключову економічну функцію – вона зменшує 

інформаційну асиметрію між виробником і споживачем та забезпечує видимість 

продукту на конкурентному ринку. У сучасній економіці недостатньо створити 

якісний креативний продукт – необхідно забезпечити його виявлення цільовою 

аудиторією. Як підкреслював засновник Amazon, Jeff Bezos, споживча цінність 

формується як співвідношення між ціною та отриманою користю. Проте навіть 

високий рівень цінності не створює попиту автоматично, якщо споживач не 

поінформований про існування продукту та його переваги. 

В умовах насичених ринків креативних товарів і послуг проблема полягає 

не лише у якості, а у впізнаваності та доступності пропозиції в інформаційному 

просторі. Конкуренція за увагу користувача є надзвичайно високою, а цифрове 

середовище характеризується ефектом концентрації уваги на обмеженій 

кількості результатів і позицій. Інтернет-реклама в цьому контексті виступає не 

лише каналом інформування, а стратегічним інструментом ринкового 

просування. Вона забезпечує залучення нових клієнтів, формування 

впізнаваності бренду, тестування попиту та стимулювання продажів. Для 

креативних продуктів – цифрового контенту, дизайнерських рішень, освітніх і 

культурних сервісів – реклама є критично важливою ланкою між створенням 

творчої цінності та її економічною реалізацією. 

Інтернет-реклама є центральним інструментом просування у сучасній 

цифровій та креативній економіці, оскільки поєднує масштабованість 

охоплення з високою точністю націлювання та вимірюваністю результатів. На 

відміну від традиційних медіаканалів, цифрова реклама дозволяє адресувати 

повідомлення конкретним сегментам аудиторії на основі поведінкових, 
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демографічних і контекстних даних, а також оперативно коригувати кампанії на 

основі аналітики в режимі реального часу. Це особливо важливо для креативних 

продуктів – цифрового контенту, культурних подій, дизайнерських рішень, 

освітніх і медіапроєктів – де попит часто формується через інтерес, емоційне 

залучення та точне потрапляння в цільову аудиторію. 

Функціонально інтернет-реклама охоплює різні формати та канали 

взаємодії з користувачем: пошукові системи, соціальні мережі, медійні 

платформи, відеохостинги, мобільні додатки та партнерські мережі. Кожен із 

цих каналів реалізує окрему логіку рекламного впливу – від перехоплення 

сформованого попиту до створення інтересу, формування впізнаваності та 

повторного залучення. Важливою характеристикою digital-реклами є 

можливість точного вимірювання ефективності через показники кліків, 

конверсій, вартості залучення та довічної цінності клієнта. 

Ринок цифрової реклами в Україні демонструє стабільний ріст у 2024–2026 

роках із середніми темпами 15–20% щорічно: найбільшу частку займає 

пошукова реклама (понад 20 млрд грн у 2024 році з прогнозом до 29 млрд грн у 

2026), що забезпечує роботу з уже сформованим попитом, тоді як відеореклама 

(YouTube) та SMM хоч і мають менші обсяги, але активно зростають і 

відіграють ключову роль у формуванні інтересу та залученні аудиторії; це 

свідчить, що для просування креативних продуктів найбільш ефективним є 

поєднання відеоконтенту та соціальних мереж для привернення уваги з 

подальшим використанням пошукової реклами для конверсії в продажі (табл. 1). 

Як видно з таблиці, контекстна реклама в пошукових системах (фактично 

Google в контексті України) є ключовою в цифровій рекламі, тому важливо 

розумітися на екосистемі рекламних сервісів Google. Саме цей канал акумулює 

найбільші бюджети, оскільки дозволяє працювати з уже сформованим попитом: 

користувач сам шукає товар або послугу, а реклама з’являється у відповідь на 

конкретний запит, що забезпечує високий рівень конверсії. Для просування 

креативних продуктів це особливо важливо, оскільки такі продукти часто не 

мають сформованого попиту. Спочатку інтерес створюється через візуальні та 
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емоційні формати (відео, соцмережі), після чого користувач переходить до 

пошуку, де вже працює контекстна реклама.  

Таблиця 1. 

Ринок цифрової Digital реклами в Україні, 2025 рік 

 Підсумки 
2024, млн 

грн 

Підсумки 
2025, млн 

грн 

Зміни 
2025 до 
2024, % 

Прогноз 
2026, млн 

грн 

Зміни 
2026 до 
2025, % 

Банерна реклама, 
оголошення в 
соціальних мережах, 
rich medіа 

9 900 11 384 15% 12 523 10% 

Цифрове відео, вкл. 
YouTube 7 308 8 025 10% 9 630 20% 

Всього 
Інтернет-Медіа 17 208 19 410 13% 22 153 14% 

Пошук (платна видача 
в пошукових системах) 20 228 24 274 20% 29 128 20% 

Інфлюенсер маркетинг 714 835 17% 1 019 22% 
SMM 824 989 20% 1 137 15% 
SEO 1 876 2 251 20% 2 927 30% 
Всього ринок 
інтернет-реклами 42 924 50 216 17% 59 130 18% 

Джерело [1]. 
 

Таким чином, ефективна стратегія просування передбачає інтеграцію 

різних інструментів Google в єдину систему залучення та конверсії аудиторії. 

Рекламні сервіси Google утворюють цілісну екосистему інструментів для 

просування, аналітики та монетизації контенту в інтернеті. Розглянемо їх 

детальніше.  

Google Ads – це система платної реклами в пошуковій видачі Google та на 

партнерських сайтах. Основна ідея полягає в тому, що реклама показується 

користувачеві саме в момент, коли він активно шукає товар, послугу або 

інформацію. Рекламодавець обирає ключові слова, формує оголошення та бере 

участь в аукціоні, де враховується не лише ставка, а й якість оголошення та 

сторінки переходу. Для креативних продуктів Google Ads особливо ефективний 

завдяки можливості працювати з усвідомленим попитом і швидко отримувати 

перші продажі або заявки. 
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Google Merchant Center використовується для товарної реклами, коли 

результати пошуку або медійні майданчики показують не просто текстові 

оголошення, а картки з фото товарів, ціною та назвою магазину. Цей інструмент 

є ключовим для e-commerce та креативних продуктів із візуальною складовою 

(дизайн, мода, декор, хендмейд). Merchant Center працює на основі товарного 

фіду, що автоматично оновлюється, і дозволяє Google показувати релевантні 

товари користувачам безпосередньо в пошуку, YouTube та медійній мережі. 

Google Analytics – це інструмент збору та аналізу даних про поведінку 

користувачів на сайті. Він дозволяє відстежувати джерела трафіку, дії 

відвідувачів, конверсії, ефективність рекламних кампаній і якість аудиторії. Для 

інтернет-реклами Analytics є критично важливим, оскільки без аналітики 

неможливо оцінити реальну віддачу від вкладених коштів. У креативній 

економіці цей інструмент допомагає зрозуміти, який контент працює краще, які 

канали залучення ефективніші та як оптимізувати маркетингову стратегію. 

Google AdSense – це сервіс для власників сайтів і платформ, який дозволяє 

заробляти на показі реклами від Google. Фактично, це інструмент монетизації 

трафіку: власник сайту надає рекламне місце, а Google автоматично підбирає 

релевантні оголошення для відвідувачів. AdSense особливо важливий для медіа, 

блогів, креативних платформ і контентних проєктів, де основним активом є 

аудиторія. Таким чином, екосистема Google поєднує рекламодавців і творців 

контенту в єдиний економічний ланцюг цифрової креативної економіки. 

Використані джерела 

1.​ Об’єм рекламно-комунікаційного ринку України 2025 і прогноз об’ємів 
ринку 2026. Всеукраїнська рекламна коаліція. 15.12.2025. URL: 
https://vrk.org.ua/news-events/2025/volume-ad-2025-forecast-2026/. 
2.​ Ваш посібник із Google Ads. URL: 
https://support.google.com/google-ads/answer/6146252. 
3.​ Початок роботи з Merchant Center. URL: 
https://support.google.com/merchants/answer/12159157/ 
4.​ Як працює Google Analytics. URL: 
https://support.google.com/analytics/answer/12159447?hl=uk  
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