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5) міждисциплінарна інтеграція педагогічного, психологічного, 

соціального вимірів забезпечує комплексний вплив комунікаційної політики на 

освітнє середовище, сприяючи підвищенню рівня довіри, мотивації, соціальної 

згуртованості та відкритості закладу освіти. 

Отже, комунікаційна політика закладу освіти виступає не лише 

інструментом інформаційного забезпечення, а й ключовим фактором 

формування його стійкості, конкурентоспроможності та здатності до 

інноваційного розвитку в умовах сучасних викликів. 
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Анотація. У тезах досліджено сутність та трансформацію 

управлінських компетентностей керівника закладу освіти в умовах 

реформування освітньої системи України. Обґрунтовано зміну ролі керівника 

від адміністратора до лідера змін і менеджера освітнього розвитку. 

Визначено ключові структурні компоненти управлінських компетентностей 

та їх взаємозв’язок із забезпеченням якості освіти. Проаналізовано вплив 

освітніх реформ (НУШ, децентралізація, цифровізація) на зміст управлінської 

діяльності. Запропоновано підхід до систематизації напрямів розвитку 

компетентностей керівника та визначено ефективні механізми їх формування 

в умовах кризових викликів. 

Ключові слова: управлінські компетентності, керівник закладу освіти, 

освітні реформи, НУШ, децентралізація, цифровізація, лідерство, якість 

освіти. 

 

У сучасних умовах трансформації освітньої системи України, зумовлених 

впровадженням концепції «Нова українська школа», процесами децентралізації 

та цифровізації суспільства, особливої актуальності набуває проблема розвитку 

управлінських компетентностей керівника закладу освіти. Сучасні виклики, 

зокрема воєнний стан, нестабільність соціально-економічного середовища та 

необхідність забезпечення безперервності освітнього процесу, зумовлюють 

переосмислення ролі керівника як ключового суб’єкта управління змінами. 

Актуальність дослідження визначається тим, що ефективність 

функціонування закладу освіти дедалі більше залежить не лише від ресурсного 

забезпечення, а від якості управлінських рішень, здатності керівника до 

стратегічного мислення, адаптації та лідерства. 

У науковому дискурсі управлінська компетентність розглядається як 

інтегрована характеристика особистості керівника, що охоплює сукупність 

знань, умінь, навичок, ціннісних орієнтацій і досвіду, необхідних для 

ефективного здійснення управлінської діяльності в умовах невизначеності та 
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динамічних змін. Водночас відсутність єдиного підходу до трактування цього 

поняття зумовлює його багатовимірність. 

Так, Л. Карамушка визначає управлінську компетентність як інтегративне 

утворення, що поєднує професійні знання, управлінські вміння, особистісні 

якості та досвід керівника [2], тоді як Г. Єльникова акцентує на її здатності 

забезпечувати адаптивний розвиток організації [1]. О. Мармаза підкреслює 

практичний вимір, розглядаючи її як здатність приймати ефективні 

управлінські рішення та відповідати за їх реалізацію [3], а зарубіжні дослідники 

пов’язують її з комплексом поведінкових характеристик, що забезпечують 

досягнення організаційних результатів [4; 5]. 

Таким чином, управлінську компетентність доцільно трактувати як 

комплексну, динамічну характеристику, що поєднує знання, навички, 

особистісні якості та здатність до їх ефективного застосування в управлінській 

діяльності. 

Суттєвий вплив на трансформацію управлінських компетентностей мають 

освітні реформи. Запровадження автономії закладів освіти змістило акценти з 

адміністративно-контрольних функцій на стратегічне управління, що 

передбачає формування візії розвитку, визначення місії та реалізацію 

довгострокових цілей. 

Як зазначає К. Тамбовська, управлінська компетентність керівника є 

одним із визначальних чинників забезпечення якості освітнього процесу, 

оскільки саме вона формує здатність до ефективного використання ресурсів, 

організації взаємодії та впровадження інновацій [4]. 

Узагальнюючи сучасні підходи, доцільно виокремити ключові структурні 

компоненти управлінських компетентностей керівника закладу освіти (табл. 1). 

Таблиця 1 

Структура управлінських компетентностей керівника закладу освіти  

Компонент Зміст 
Значення для ефективності 

управління 

Стратегічний 
Формування місії, візії, 

стратегічного планування 
Забезпечення довгострокового 

розвитку закладу 
Організаційно- Планування, координація, Оптимізація управлінських 
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управлінський контроль діяльності процесів 

Лідерський 
Мотивація персоналу, 

делегування, формування команди 

Підвищення ефективності 

колективу 

Цифровий 
Використання ІКТ та 

управлінських платформ 

Підвищення оперативності 

управління 

Емоційно-

комунікативний 

Управління конфліктами, 

партнерська взаємодія 

Формування сприятливого 

соціально-психологічного клімату 

Таким чином, управлінська компетентність має багатовимірну структуру, 

яка забезпечує цілісність управлінської діяльності та її результативність. 

В умовах реформ суттєво змінюється функціональне навантаження 

керівника. Він виступає не лише організатором освітнього процесу, але й 

менеджером фінансових ресурсів, комунікатором із громадою, гарантом якості 

освіти та кризовим управлінцем. Це обумовлює необхідність формування нових 

компетентнісних ролей (табл. 2). 

Важливою тенденцією є зростання ролі цифрової компетентності. 

Використання інформаційно-комунікаційних технологій забезпечує 

автоматизацію управлінських процесів, підвищує прозорість діяльності та 

сприяє прийняттю рішень на основі даних. 

Таблиця 2 

Трансформація ролей керівника закладу освіти в умовах реформ  

Роль Зміст діяльності Очікуваний результат 
Освітній 

лідер 
Формування культури партнерства, 

підтримка інновацій 
Підвищення якості освіти 

Менеджер 

автономії 
Управління фінансами та ресурсами 

Ефективне використання 

бюджету 

Гарант якості 
Розбудова внутрішньої системи якості 

освіти 

Підвищення освітніх 

результатів 

Кризовий 

менеджер 

Реагування на виклики (війна, брак 

кадрових ресурсів, безпекова політика, ін.) 

Стабільність 

функціонування 

Комунікатор Взаємодія з громадою та стейкхолдерами 
Підвищення довіри до 

закладу 

Разом з тим, розвиток управлінських компетентностей неможливий без 

системного підходу до професійного зростання керівника. У сучасних умовах 

найбільш ефективними є моделі безперервного навчання, що поєднують 

формальну, неформальну та інформальну освіту (табл. 3). 
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Таблиця 3 

Напрями розвитку управлінських компетентностей керівника 

Напрям Форми реалізації Результат 
Формальна освіта Курси підвищення кваліфікації Оновлення знань 
Неформальна 

освіта 

Тренінги, вебінари, професійні 

спільноти 

Розвиток практичних 

навичок 

Самоосвіта Професійна література, кейси Індивідуальний розвиток 

Менторство Обмін досвідом 
Підвищення ефективності 

управління 

Отже, розвиток управлінських компетентностей керівника закладу освіти є 

складним, багаторівневим процесом, що визначає здатність освітньої 

організації до ефективного функціонування в умовах реформ. 

Узагальнення результатів дослідження дозволяє сформулювати такі 

висновки: 

 сучасні освітні реформи зумовлюють трансформацію ролі керівника 

закладу освіти у напрямі лідерства, стратегічного управління та інноваційної 

діяльності; 

 управлінська компетентність має інтегративний характер і включає 

стратегічний, організаційний, цифровий та комунікативний компоненти; 

 ефективність управління закладом освіти безпосередньо залежить від 

рівня сформованості управлінських компетентностей керівника; 

 цифровізація освітнього середовища виступає важливим чинником 

підвищення якості управлінських процесів; 

 розвиток компетентностей має здійснюватися на засадах безперервного 

професійного навчання із використанням інноваційних форм і методів. 

Таким чином, управлінські компетентності керівника закладу освіти 

виступають ключовим ресурсом забезпечення якості освіти, організаційної 

стійкості та успішної реалізації освітніх реформ в Україні. 
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Анотація. У тезах досліджено засади регіоналізації управління закладами 

загальної середньої освіти в умовах децентралізації та розширення автономії 

територіальних громад. Обґрунтовано зростання ролі регіонального 

контексту як чинника формування управлінських рішень у сфері освіти та 

розкрито сутність регіональних особливостей. Проаналізовано перехід від 

централізованої до поліцентричної моделі управління освітою з посиленням 

ролі місцевого самоврядування. Узагальнено європейський досвід (Чеська 
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