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ПРОЄКТУВАННЯ ЦИФРОВОГО ОСВІТНЬОГО СЕРЕДОВИЩА  

ЗАКЛАДУ ОСВІТИ ЗАСОБАМИ ХМАРНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

Володимир БЕРЕСТЕНЬ, 

здобувач вищої освіти 

Рівненський державний гуманітарний університет 

 

Анотація. Розглядаються сучасні підходи до проєктування цифрового освітнього 

середовища закладу освіти із застосуванням хмарних технологій та інтерактивних 

платформ. Проаналізовано ключові компоненти, що забезпечують ефективне 

функціонування та розвиток цифрового освітнього простору. Обґрунтовано доцільність 

використання хмарних сервісів як основи сучасної освітньої інфраструктури. 

Ключові слова: цифрове освітнє середовище, хмарні технології, цифровізація освіти, e-

learning. 

 

Volodymyr Beresten. DESIGN OF A DIGITAL EDUCATIONAL ENVIRONMENT OF 

AN EDUCATIONAL INSTITUTION USING CLOUD TECHNOLOGIES 

Abstract. The theses examine modern approaches to designing a digital educational 

environment of an educational institution using cloud technologies and interactive platforms. 

The key components that ensure the effective functioning and development of the digital 

educational space are analyzed. The feasibility of using cloud services as the basis of modern 

educational infrastructure is substantiated. 

Key words: digital educational environment, cloud technologies, digitalization of education, 

e-learning. 

 

Стрімкий розвиток інформаційного суспільства зумовлює необхідність 

трансформації освітнього простору відповідно до вимог цифрової епохи. Цифрове 

освітнє середовище (ЦОС) закладу освіти є складною соціально-технічною системою, 

що інтегрує педагогічні, організаційні та технологічні компоненти з метою забезпечення 

ефективного навчального процесу. Проєктування такого середовища потребує 

системного підходу та чіткого розуміння його структури, функцій і принципів 

функціонування (Биков, 2010). 

Питання проєктування та розвитку ЦОС набуло особливої актуальності в умовах 

поширення дистанційного та змішаного навчання. Заклади освіти постали перед 

необхідністю швидкого переходу до цифрових форм організації навчального процесу, 



 Матеріали V Всеукраїнської науково-практичної конференції  

 

18 

що виявило як їхній потенціал, так і низку системних проблем: відсутність єдиної 

цифрової інфраструктури, недостатню цифрову компетентність педагогів та нерівний 

доступ учасників освітнього процесу до технологічних ресурсів (Морзе & Варченко-

Троценко, 2021). 

Цифрове освітнє середовище закладу освіти охоплює кілька взаємопов’язаних 

компонентів. Технологічний компонент включає апаратне й програмне забезпечення, 

телекомунікаційну інфраструктуру та цифрові навчальні ресурси. Педагогічний 

компонент визначає методи, форми та прийоми організації навчальної діяльності в 

цифровому просторі. Організаційний компонент охоплює управлінські рішення, 

нормативно-правову базу та механізми координації учасників освітнього процесу. 

Нарешті, особистісний компонент відображає рівень цифрової компетентності всіх 

суб’єктів освітньої діяльності (Спірін & Шишкіна, 2018).  

Ключову роль у побудові сучасного ЦОС відіграють хмарні технології. Хмарні 

обчислення (cloud computing) забезпечують гнучкий доступ до обчислювальних 

ресурсів, програмного забезпечення та сховищ даних через мережу Інтернет. Для 

освітніх закладів це означає можливість використання потужних цифрових інструментів 

без необхідності значних капіталовкладень у власну інфраструктуру (Vander Ark & 

Liebtag, 2020). 

Серед найбільш поширених хмарних рішень для освіти виділяють три ключові 

платформи. Google Workspace for Education пропонує інтегрований набір інструментів: 

Gmail, Google Classroom, Google Meet, Google Drive, Google Docs та ін. Ця екосистема 

забезпечує організацію навчального процесу, комунікацію, спільну роботу над 

документами та зберігання навчальних матеріалів. Microsoft 365 Education є 

альтернативним рішенням зі схожим функціоналом, доповненим Teams for Education – 

потужною платформою для синхронного та асинхронного навчання. Moodle у поєднанні 

з хмарним хостингом є широко вживаною системою управління навчанням (LMS), що 

дозволяє створювати структуровані курси, автоматизувати оцінювання та відстежувати 

прогрес здобувачів (Морзе & Варченко-Троценко, 2021). 

Проєктування ЦОС на основі хмарних технологій передбачає декілька 

послідовних етапів. На першому етапі здійснюється аналіз потреб закладу освіти: 

визначаються цілі цифровізації, оцінюється наявна матеріально-технічна база, 

аналізується рівень цифрової готовності педагогічного колективу. На другому етапі 

розробляється концепція ЦОС: обирається модель хмарного середовища (публічна, 

приватна чи гібридна хмара), визначається перелік цифрових інструментів та платформ, 
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формується план інтеграції технологій у навчальний процес. Третій етап передбачає 

безпосереднє впровадження обраних рішень, налаштування інфраструктури та навчання 

педагогічного персоналу. Четвертий етап – моніторинг і розвиток середовища – включає 

збір зворотного зв’язку від учасників освітнього процесу, аналіз ефективності 

впроваджених рішень та їх подальше вдосконалення (Биков, 2010; Спірін & Шишкіна, 

2018). 

Використання хмарних технологій у проєктуванні ЦОС має низку суттєвих 

переваг. По-перше, забезпечується масштабованість інфраструктури: заклад освіти може 

легко збільшувати або зменшувати обсяг використовуваних ресурсів відповідно до 

поточних потреб. По-друге, хмарні рішення суттєво знижують витрати на 

обслуговування ІТ-інфраструктури, оскільки відповідальність за технічну підтримку й 

оновлення несе постачальник послуг. По-третє, хмарне середовище забезпечує 

мобільність навчання: здобувачі та педагоги отримують доступ до навчальних матеріалів 

і сервісів з будь-якого пристрою та будь-якого місця. По-четверте, хмарні платформи, як 

правило, мають вбудовані засоби для спільної роботи в режимі реального часу, що 

суттєво підвищує інтерактивність навчального процесу (Vander Ark & Liebtag, 2020). 

Водночас проєктування ЦОС стикається з рядом викликів. Питання безпеки та 

конфіденційності даних є одним із ключових: зберігання персональних даних учасників 

освітнього процесу на зовнішніх серверах вимагає суворого дотримання вимог 

законодавства про захист персональних даних. Проблема цифрової нерівності 

залишається актуальною: не всі здобувачі мають рівний доступ до інтернету та сучасних 

пристроїв. Нарешті, успішне функціонування ЦОС неможливе без постійного розвитку 

цифрової компетентності педагогічного персоналу, що потребує систематичної 

методичної підтримки та підвищення кваліфікації (Спірін & Шишкіна, 2018). 

Отже, проєктування цифрового освітнього середовища закладу освіти засобами 

хмарних технологій є актуальним і перспективним напрямом розвитку сучасної освіти. 

Хмарні платформи забезпечують гнучку, масштабовану та доступну інфраструктуру для 

організації якісного навчального процесу в умовах цифрової трансформації суспільства. 

Ефективне проєктування ЦОС потребує системного підходу, що охоплює 

технологічний, педагогічний, організаційний та особистісний компоненти, а також 

урахування специфіки конкретного закладу освіти та потреб усіх учасників освітнього 

процесу. Подальші дослідження доцільно спрямувати на розробку практичних моделей 

впровадження хмарних рішень у різних типах освітніх закладів та оцінку їхньої 

педагогічної ефективності. 
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