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ЕФЕКТИВНА КОМУНІКАЦІЯ БАТЬКІВ І ДІТЕЙ СТАРШОГО 

ШКІЛЬНОГО ВІКУ ЯК ОСНОВА АДАПТИВНОСТІ 

 

Анотація. У статті здійснено комплексний теоретико-практичний аналіз 

проблеми ефективної комунікації між батьками та дітьми старшого шкільного 

віку як визначального чинника формування адаптивності особистості в умовах 

сучасного соціокультурного середовища. Актуальність дослідження зумовлена 

трансформаційними процесами в суспільстві, інтенсифікацією інформаційних 

потоків, змінами в структурі сімейних відносин та зростанням психологічного 

навантаження на підлітків. У цих умовах саме якість внутрішньо сімейної 

взаємодії набуває ключового значення для забезпечення гармонійного розвитку 

особистості, її здатності ефективно функціонувати в динамічному світі. 

У роботі розкрито сутність поняття «ефективна комунікація» як багато-

вимірного процесу взаємодії, що передбачає не лише обмін інформацією, але й 

встановлення емоційного контакту, взаєморозуміння та співпраці між 

учасниками спілкування. Особливу увагу приділено характеристиці психологіч-

них особливостей старшого шкільного віку, зокрема формуванню ідентичності, 

розвитку самосвідомості, прагненню до автономії та самореалізації, що суттєво 

впливають на специфіку комунікації з батьками. Визначено, що у цей період 

відбувається переоцінка авторитетів, зростає значення одновікового середовища, 

що нерідко ускладнює взаєморозуміння в родині. 

У статті проаналізовано основні стилі батьківського виховання (автор-

итарний, демократичний, ліберальний) та їх вплив на характер комунікації і 

рівень адаптивності підлітків. Доведено, що демократичний стиль взаємодії, 

який ґрунтується на повазі до особистості дитини, підтримці її ініціативи та 

залученні до прийняття рішень, є найбільш сприятливим для формування адап-

тивних стратегій поведінки. Натомість авторитарний стиль, що характеризується 

домінуванням, жорстким контролем та ігноруванням емоційних потреб підлітка, 

сприяє виникненню конфліктів, зниженню самооцінки та формуванню дезадап-

тивних моделей поведінки. 

Окремо висвітлено роль емоційного інтелекту у забезпеченні ефективної 

комунікації. Підкреслюється, що здатність батьків розпізнавати власні емоції та 

емоції дитини, регулювати їх і адекватно реагувати на складні ситуації є 

важливою передумовою конструктивної взаємодії. Розглянуто значення таких 
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комунікативних навичок, як активне слухання, емпатія, використання «я-

повідомлень», надання підтримки та конструктивного зворотного зв’язку. 

Обґрунтовано, що саме ці навички сприяють формуванню довірливих стосунків, 

знижують рівень конфліктності та підвищують ефективність взаємодії. 

Ключові слова: ефективна комунікація, сімейна взаємодія, підлітки, 

старший шкільний вік, адаптивність, емоційний інтелект, батьківське виховання, 

соціалізація, міжособистісні відносини, психологічний розвиток. 
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EFFECTIVE COMMUNICATION BETWEEN PARENTS AND OLDER 

SCHOOL-AGE CHILDREN AS THE BASIS OF ADAPTABILITY 

 

Abstract. The article has presented a comprehensive theoretical and practical 

analysis of the problem of effective communication between parents and children of 

senior school age as a determining factor in the formation of personality adaptability 

in the conditions of the modern socio-cultural environment. The relevance of the study 

is due to transformational processes in society, intensification of information flows, 

changes in the structure of family relations and the growth of psychological stress on 

adolescents. In these conditions, it is the quality of intra-family interaction that 

becomes key to ensuring the harmonious development of the personality, its ability to 

function effectively in a dynamic world. The paper reveals the essence of the concept 

of «effective communication» as a multidimensional process of interaction, which 

involves not only the exchange of information, but also the establishment of emotional 

contact, mutual understanding and cooperation between communication participants. 

Particular attention is paid to the characteristics of the psychological characteristics of 

senior school age, in particular the formation of identity, the development of self-

awareness, the desire for autonomy and self-realization, which significantly affect the 

specifics of communication with parents. It has been determined that during this period, 

there is a reassessment of authorities, the importance of the peer environment increases, 

which often complicates mutual understanding in the family. 

The article has analysed the main styles of parenting (authoritarian, democratic, 

liberal) and their influence on the nature of communication and the level of adaptability 

of adolescents. It is proven that the democratic style of interaction, which is based on 

respect for the child's personality, support for his initiative and involvement in 

decision-making, is the most favourable for the formation of adaptive behavioural 

strategies. 

In contrast, the authoritarian style, characterized by dominance, strict control and 

ignoring the emotional needs of the teenager, contributes to the emergence of conflicts, 

reduced self-esteem and the formation of maladaptive behavioural models. 
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The role of emotional intelligence in ensuring effective communication is 

separately highlighted. It is emphasized that the ability of parents to recognize their 

own emotions and those of their child, to regulate them and to respond adequately to 

difficult situations is an important prerequisite for constructive interaction. The 

importance of such communication skills as active listening, empathy, the use of "I-

messages", providing support and constructive feedback is considered. It is 

substantiated that these skills contribute to the formation of trusting relationships, 

reduce the level of conflict and increase the effectiveness of interaction. 

Keywords: effective communication, family interaction, adolescents, senior 

school age, adaptability, emotional intelligence, parenting, socialization, interpersonal 

relationships, psychological development. 

 

Постановка проблеми. У сучасному суспільстві проблема взаємодії між 

батьками та дітьми набуває особливої актуальності. Соціальні зміни, розвиток 

інформаційних технологій, зростання темпів життя та розширення соціального 

простору підлітків створюють нові виклики для сімейного виховання. У цих 

умовах ефективна комунікація стає не лише засобом передачі інформації, а й 

важливим інструментом формування адаптивності особистості. 

Старший шкільний вік є критичним періодом у розвитку дитини. Саме в 

цей час відбувається активне становлення особистісної ідентичності, фор-

муються життєві цінності, визначаються професійні орієнтири. Підліток прагне 

самостійності, незалежності у прийнятті рішень, що нерідко призводить до 

конфліктів із батьками. У таких умовах якість комунікації в родині визначає не 

лише емоційний клімат, а й здатність молодої людини адаптуватися до змінного 

середовища. 

Ефективна комунікація передбачає взаємний обмін інформацією, емоціями 

та смислами, який базується на довірі, повазі та відкритості. Вона включає не 

лише вербальні, а й невербальні аспекти: інтонацію, жести, міміку, здатність 

слухати та розуміти співрозмовника. Особливо важливим є активне слухання — 

уміння зосередитися на словах підлітка, не перебивати, не оцінювати перед-

часно, а намагатися зрозуміти його позицію. 

Однією з ключових проблем у спілкуванні між батьками та підлітками є 

розбіжність у цінностях і поглядах. Батьки часто керуються власним досвідом і 

прагнуть уберегти дитину від помилок, тоді як підлітки прагнуть самостійно 

пізнавати світ. Якщо батьки займають авторитарну позицію, це може викликати 

опір, замкнутість або агресію. Натомість демократичний стиль виховання, що 

передбачає врахування думки дитини, сприяє формуванню відповідальності та 

впевненості в собі. 

Емоційна підтримка є ще одним важливим компонентом ефективної 

комунікації. Підлітки часто переживають внутрішні конфлікти, пов’язані з 

самооцінкою, соціальним статусом, стосунками з однолітками. У цей період 

вони особливо потребують розуміння та прийняття з боку батьків. Вміння 
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батьків проявляти емпатію, визнавати почуття дитини та підтримувати її у 

складних ситуаціях значно підвищує рівень довіри. 

Не менш важливим є розвиток емоційного інтелекту як у батьків, так і у 

дітей. Емоційно компетентні батьки здатні краще розуміти потреби дитини, 

контролювати власні реакції та будувати конструктивний діалог. Вони не лише 

навчають словами, а й подають приклад ефективної поведінки у складних 

ситуаціях. 

Суттєвим бар’єром у спілкуванні є використання неконструктивних форм 

взаємодії: критики, звинувачень, порівнянь, ігнорування. Такі форми руйнують 

довіру та формують у підлітка відчуття неприйняття. Натомість конструктивний 

зворотний зв’язок передбачає обговорення конкретних дій без оцінювання 

особистості, використання «я-повідомлень» та пошук спільних рішень. 

Важливим аспектом є також спільна діяльність батьків і дітей. Спільне 

проведення часу, обговорення важливих питань, участь у прийнятті сімейних 

рішень сприяють зміцненню емоційного зв’язку. Це створює підґрунтя для 

відкритого діалогу, в якому підліток відчуває свою значущість. 

Адаптивність як психологічна характеристика означає здатність особис-

тості ефективно пристосовуватися до нових умов, долати труднощі та зберігати 

внутрішню рівновагу. Вона формується під впливом багатьох факторів, серед 

яких сім’я відіграє провідну роль. Діти, які зростають у середовищі підтримки та 

відкритого спілкування, демонструють вищий рівень соціальної компетентності, 

стресостійкості та впевненості в собі [5]. Ефективна комунікація сприяє розвитку 

таких компонентів адаптивності, як гнучкість мислення, здатність до самореф-

лексії, навички вирішення конфліктів. Підліток, який звик до конструктивного 

діалогу в родині, легше встановлює контакти з іншими людьми, краще 

справляється з навчальними та життєвими викликами. 

Особливу увагу слід приділити профілактиці конфліктів. Конфлікти є 

природною частиною взаємодії, однак їх конструктивне вирішення залежить від 

рівня комунікативної культури. Батькам важливо навчитися контролювати 

емоції, уникати ультиматумів і прагнути до компромісу. Водночас підлітків слід 

навчати відповідальності за свої слова та вчинки. 

Сучасні технології також впливають на характер комунікації. Часто 

спілкування замінюється використанням гаджетів, що знижує якість взаємодії. 

Тому важливо встановлювати сімейні правила, які сприяють живому спілкува-

нню, наприклад, спільні вечері без телефонів або регулярні розмови про події 

дня. 

Аналіз наукових досліджень і публікацій. Проблема ефективної комунікації 

між батьками та дітьми старшого шкільного віку є предметом дослідження як 

українських, так і зарубіжних науковців у галузі психології, педагогіки та 

соціології. Аналіз наукових джерел свідчить про міждисциплінарний характер 

цієї проблематики та її тісний зв’язок із питаннями соціалізації, емоційного 

розвитку та адаптивності особистості. 
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Серед українських дослідників значний внесок у вивчення особливостей 

сімейної комунікації зробили А. Шулдик, Л. Валюс, В. Волощук, О. Чистяк та 

інші. Зокрема, у дослідженні А. Шулдика розглянуто психологічні чинники 

ефективного спілкування підлітків і батьків, серед яких виділено домінуючі 

стратегії сімейної взаємодії, ставлення батьків до дитини та рівень її самооцінки. 

Встановлено, що співпраця та підтримка з боку батьків сприяють емоційній 

стабільності підлітків, тоді як авторитарний контроль підвищує рівень 

конфліктності та тривожності [1]. 

У роботах Л. Валюс акцентується увага на комунікативній поведінці 

батьків як системному утворенні, що включає когнітивний, емоційний і поведін-

ковий компоненти. Дослідниця підкреслює необхідність розвитку самоконтролю 

батьків у процесі спілкування з підлітками, що сприяє подоланню кризових явищ 

у сімейних стосунках та формуванню позитивного психологічного клімату [9]. 

Важливий аспект проблеми розкрито у працях В. Волощук, яка досліджує 

рольові комунікації у кризових та конфліктних сім’ях. Авторка зазначає, що 

дисфункціональні моделі взаємодії між батьками і дітьми можуть призводити до 

порушення емоційного зв’язку, що негативно впливає на розвиток особистості 

підлітка та його здатність до соціальної адаптації [8]. 

О. Чистяк у своїх дослідженнях аналізує зарубіжний досвід і підкреслює, 

що взаєморозуміння у батьківсько-дитячих стосунках є важливою умовою не 

лише психологічного благополуччя, але й освітньої успішності учнів. 

Дослідниця наголошує на важливості термінологічної чіткості та системного 

підходу до вивчення комунікації як багатовимірного феномену [7]. 

Зарубіжні науковці також приділяють значну увагу проблемі сімейної 

комунікації. У працях представників гуманістичної психології (К. Роджерс) 

підкреслюється значення безумовного прийняття та емпатії як основи 

ефективного спілкування [15].  

Теорія прив’язаності, розроблена Дж. Боулбі та розвинена сучасними 

дослідниками, зокрема С. Джонсон, акцентує увагу на емоційному зв’язку між 

батьками і дітьми як фундаменті психологічної безпеки та адаптивності 

особистості [12]. У межах цієї теорії доведено, що якість ранніх і подальших 

взаємин із батьками визначає здатність індивіда будувати стабільні соціальні 

зв’язки та ефективно долати стресові ситуації. 

Крім того, у зарубіжних дослідженнях широко представлена концепція 

стилів батьківського виховання (Д. Баумрінд), яка визначає три основні типи: 

авторитарний, авторитетний (демократичний) і ліберальний. Встановлено, що 

саме авторитетний стиль сприяє формуванню високого рівня саморегуляції, 

відповідальності та соціальної адаптованості підлітків [10]. 

Сучасні дослідження також акцентують увагу на ролі емоційного інтелекту 

(Д. Ґоулман) у процесі сімейної комунікації. Високий рівень емоційної 

компетентності батьків сприяє формуванню в дітей навичок саморегуляції, 

емпатії та конструктивної взаємодії з оточенням [14]. 
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Аналіз наукових досліджень свідчить про те, що ефективна комунікація 

між батьками та дітьми є складним, багатофакторним процесом, який 

визначається як індивідуально-психологічними особливостями учасників 

взаємодії, так і соціокультурними умовами. Узгодженість позицій українських і 

зарубіжних науковців підтверджує, що якість сімейного спілкування є одним із 

ключових чинників формування адаптивності підлітків, їх соціальної компе-

тентності та психологічного благополуччя. 

Метою статті є теоретичне обґрунтування та аналіз особливостей 

ефективної комунікації між батьками і дітьми старшого шкільного віку як 

ключового чинника формування адаптивності особистості. 

Виклад основного матеріалу дослідження. У сучасних умовах соціальних змін 

сім’я залишається базовим середовищем соціалізації підлітка, де формуються 

основні моделі поведінки, цінності та навички міжособистісної взаємодії. Саме 

характер комунікації в родині визначає, наскільки підліток здатний адекватно 

реагувати на виклики зовнішнього середовища, будувати стосунки та приймати 

відповідальні рішення. 

Старший шкільний вік характеризується значними психологічними 

змінами, серед яких провідне місце займають формування самосвідомості, 

розвиток критичного мислення та прагнення до самостійності. У цей період 

підлітки часто переглядають усталені авторитети, що може призводити до 

зростання напруженості у взаєминах із батьками. Водночас потреба у підтримці, 

розумінні та емоційній близькості не зменшується, а лише набуває нових форм. 

Тому ефективна комунікація повинна враховувати вікові особливості підлітка та 

базуватися на партнерських засадах [4]. 

Важливим аспектом дослідження є визначення стилів батьківської 

поведінки та їх впливу на якість комунікації. Авторитарний стиль, що передбачає 

жорсткий контроль і домінування, часто призводить до пригнічення ініціативи 

дитини, формування тривожності та зниження рівня довіри. Ліберальний стиль, 

навпаки, може сприяти недостатній сформованості відповідальності та 

самодисципліни. Найбільш ефективним виявляється демократичний стиль, який 

поєднує вимогливість із підтримкою, забезпечує відкритий діалог і врахування 

думки підлітка. 

Особливу роль у процесі ефективної комунікації відіграє емоційний 

компонент. Здатність батьків до емпатії, розуміння внутрішнього світу дитини, 

прийняття її почуттів і переживань є ключовими чинниками формування 

довірливих стосунків. Активне слухання, яке передбачає уважне ставлення до 

висловлювань підлітка без критики та осуду, сприяє зміцненню емоційного 

зв’язку. Водночас важливо навчати підлітків висловлювати власні думки та 

емоції конструктивним способом. 

У дослідженні також розглядаються бар’єри, що ускладнюють ефективну 

комунікацію. До них належать недостатня увага батьків до потреб дитини, 

дефіцит часу на спілкування, використання наказового тону, часта критика та 
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порівняння з іншими. Негативний вплив мають і сучасні цифрові технології, які 

знижують якість безпосереднього спілкування в родині. Подолання цих бар’єрів 

можливе за умови свідомого підходу до організації сімейної взаємодії та 

розвитку комунікативної культури [3]. 

Адаптивність підлітка розглядається як інтегральна характеристика, що 

включає здатність до гнучкого реагування на зміни, ефективного вирішення 

проблем, емоційної саморегуляції та соціальної взаємодії. Формування цієї 

якості значною мірою залежить від досвіду, який дитина отримує у сім’ї. 

Позитивний комунікативний досвід сприяє розвитку впевненості в собі, 

самостійності та відповідальності, що є основою успішної адаптації. 

Значущим елементом є також спільна діяльність батьків і дітей, яка 

створює умови для природного спілкування та обміну досвідом. Обговорення 

життєвих ситуацій, спільне прийняття рішень, участь у сімейних заходах 

сприяють формуванню почуття приналежності та взаємної підтримки. Це, у свою 

чергу, позитивно впливає на психологічний стан підлітка та його здатність до 

соціальної інтеграції. 

Практичний аспект дослідження передбачає визначення ефективних 

способів покращення комунікації. Серед них: використання «я-повідомлень», 

уникнення звинувачень, встановлення чітких, але гнучких правил, розвиток 

навичок емоційного самоконтролю, а також створення атмосфери довіри та 

відкритості. Важливо, щоб батьки були послідовними у своїх діях і демонст-

рували приклад конструктивної поведінки. 

Ефективна комунікація між батьками та дітьми старшого шкільного віку є 

необхідною умовою формування адаптивної особистості. Вона забезпечує 

гармонійний розвиток підлітка, сприяє зниженню рівня конфліктності та 

підвищенню якості сімейних взаємин. У сучасному світі, який характеризується 

швидкими змінами, саме адаптивність стає однією з ключових компетентностей, 

а її основи закладаються передусім у родинному спілкуванні. 

Проблема ефективної комунікації між батьками та дітьми старшого 

шкільного віку є однією з ключових у сучасній психології розвитку. Поняття 

«ефективна комунікація» розглядається як багатовимірний процес взаємодії, що 

передбачає не лише обмін інформацією, але й встановлення емоційного 

контакту, взаєморозуміння та співпраці між учасниками спілкування [7]. Такий 

підхід підкреслює, що комунікативний процес є динамічною системою, в якій 

емоційні, когнітивні та поведінкові компоненти взаємопов’язані та впливають на 

рівень психологічної адаптивності підлітка. 

Особливу увагу у дослідженні приділено психологічним особливостям 

старшого шкільного віку. Цей період характеризується інтенсивним формува-

нням ідентичності, розвитком самосвідомості та прагненням до автономії, що 

безпосередньо впливає на специфіку взаємодії з батьками. Підлітки поступово 

переоцінюють авторитети, підвищується значення одновікового середовища, що 

може ускладнювати встановлення конструктивного діалогу в родині. Ці 
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психологічні зміни обумовлюють необхідність застосування особливих 

стратегій комунікації з боку батьків, що забезпечують підтримку і сприяють 

розвитку адаптивних поведінкових моделей. 

Виділяються три основні стилі: авторитарний, демократичний та лібе-

ральний. Авторитарний стиль, який характеризується домінуванням, жорстким 

контролем і ігноруванням емоційних потреб підлітка, асоціюється з високим 

рівнем конфліктності, зниженням самооцінки та формуванням дезадаптивних 

моделей поведінки. Натомість демократичний стиль, що ґрунтується на повазі до 

особистості дитини, підтримці її ініціативи та залученні до процесу прийняття 

рішень, сприяє розвитку адаптивних стратегій поведінки, підвищує емоційну 

стійкість та соціальну компетентність підлітків. Ліберальний стиль, який 

характеризується мінімальним контролем і наданням повної свободи дій, може 

призводити до недостатньої саморегуляції та слабкої емоційної підтримки. 

Важливим аспектом дослідження є встановлення взаємозв’язку між 

психологічними особливостями підлітків та стилем батьківської комунікації. 

Виявлено, що успішна адаптація старшокласників значною мірою визначається 

не лише психологічними ресурсами дитини, а й здатністю батьків підтримувати 

діалог на рівних, демонструвати емпатію та створювати умови для конструк-

тивного вирішення конфліктів. Ефективна комунікація у сім’ї виступає 

ключовим чинником формування соціальної та психологічної адаптивності, що 

забезпечує підлітку можливість гармонійної інтеграції у колектив, підготовку до 

самостійного життя та реалізацію особистісного потенціалу. 

Особливе значення у формуванні ефективної взаємодії мають комунік-

ативні навички батьків, серед яких виділяються активне слухання, емпатія, 

використання «я-повідомлень», надання підтримки та конструктивного 

зворотного зв’язку.  

Володіння цими навичками сприяє побудові довірливих стосунків, знижує 

рівень конфліктності та підвищує ефективність взаємодії. Зокрема, активне 

слухання дозволяє батькам адекватно сприймати потреби та емоційний стан 

підлітка, емпатія забезпечує емоційну підтримку і зменшує напруженість у 

спілкуванні, а використання «я-повідомлень» дозволяє виражати власні почуття 

без конфліктного тиску. Конструктивний зворотний зв’язок і надання підтримки 

допомагають підлітку формувати адаптивні поведінкові моделі, зміцнюють 

самооцінку та підвищують соціальну компетентність. 

З метою перевірки теоретичних положень щодо ролі ефективної 

комунікації у формуванні адаптивності підлітків було проведено емпіричне 

дослідження. 

Мета дослідження: визначити рівень ефективності комунікації між 

батьками та підлітками старшого шкільного віку та встановити її зв’язок із 

показниками адаптивності. 

Вибірка дослідження: у дослідженні взяли участь 60 респондентів, з них 

30 підлітків віком 15–17 років та 30 їхніх батьків. 
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Методи дослідження: анкетування (авторська анкета «Ефективність 

сімейної комунікації»); методи кількісного та якісного аналізу даних.  

За результатами анкетування було визначено рівні ефективності кому-

нікації у сім’ях. 

 

Таблиця 1.  

Рівень ефективності комунікації (за результатами підлітків) 

Рівень комунікації Кількість осіб % 

Високий 10 33% 

Середній 14 47% 

Низький 6 20% 

 

Аналіз результатів показує, що лише третина підлітків оцінює комунікацію 

з батьками як ефективну. Переважає середній рівень, що свідчить про наявність 

певних труднощів у взаємодії. 

 

Таблиця 2. 

Рівень ефективності комунікації (за результатами батьків) 

Рівень комунікації Кількість осіб % 

Високий 14 47% 

Середній 12 40% 

Низький 4 13% 

 

Отримані дані свідчать про те, що батьки схильні оцінювати рівень 

комунікації більш позитивно, ніж підлітки, що вказує на можливу розбіжність у 

сприйнятті якості взаємодії. 

Було також досліджено рівень розвитку окремих комунікативних навичок. 

 

Таблиця 3.  

Сформованість комунікативних навичок у сім’ї (% від загальної кількості) 

Навичка Високий рівень Середній рівень Низький рівень 

Активне слухання 35% 45% 20% 

Емпатія 30% 50% 20% 

«Я-повідомлення» 25% 40% 35% 

Підтримка 40% 43% 17% 

Зворотний зв’язок 33% 47% 20% 
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Результати свідчать, що найбільш розвиненою є навичка підтримки, тоді 

як використання «я-повідомлень» залишається недостатньо сформованим. 

Було встановлено, що підлітки з високим рівнем ефективної комунікації 

демонструють: вищий рівень емоційної стабільності; кращу здатність до 

вирішення конфліктів; вищий рівень соціальної адаптації.  

Натомість низький рівень комунікації пов’язаний із підвищеною 

тривожністю, конфліктністю та труднощами у взаємодії з оточенням. 

Отримані емпіричні дані підтверджують, що ефективна комунікація є 

важливим чинником формування адаптивності підлітків. Виявлено, що: існує 

розбіжність у сприйнятті якості комунікації між батьками та дітьми; недостатній 

розвиток окремих комунікативних навичок знижує ефективність взаємодії; 

високий рівень комунікації позитивно впливає на соціальну та психологічну 

адаптацію. 

 

 
Рис. 1. Рівень розвитку ключових навичок ефективної комунікації 

 

Отримані результати свідчать, що у більшості респондентів переважає 

середній рівень розвитку комунікативних навичок, зокрема активного слухання, 

емпатії, використання «Я-повідомлень», підтримки та зворотного зв’язку. 

Високий рівень сформованості цих умінь представлений меншою часткою, тоді 

як низький рівень залишається стабільно на рівні близько п’ятої частини 

опитаних. Це вказує на потребу подальшого розвитку та цілеспрямованого 

формування ефективних комунікативних компетентностей. 
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Висновки: Ефективна комунікація між батьками та підлітками старшого 

шкільного віку є багатовимірним процесом, що поєднує обмін інформацією, 

емоційний контакт, взаєморозуміння та співпрацю. Її якість суттєво впливає на 

психоемоційну стабільність дитини та рівень соціальної адаптивності.  

Психологічні особливості старшокласників, зокрема формування іден-

тичності, розвиток самосвідомості та прагнення до автономії, визначають специ-

фіку взаємодії з батьками. У цей період відбувається переоцінка авторитетів, що 

підвищує значення одновікового середовища та може ускладнювати сімейний 

діалог.  

Стилі батьківського виховання мають прямий вплив на комунікативні 

процеси та адаптивність підлітків. Демократичний стиль, заснований на повазі 

до особистості дитини та залученні її до прийняття рішень, сприяє формуванню 

адаптивних стратегій поведінки. Авторитарний стиль підвищує конфліктність, 

знижує самооцінку та сприяє дезадаптивним моделям взаємодії.  

Ключові комунікативні навички батьків – активне слухання, емпатія, 

використання «я-повідомлень», надання підтримки та конструктивного 

зворотного зв’язку – є визначальними для створення довірливих стосунків, змен-

шення рівня конфліктності та підвищення ефективності сімейного спілкування.  

Формування ефективної комунікації в сім’ї виступає основою адаптив-

ності підлітків, забезпечує розвиток їхньої соціальної компетентності, сприяє 

гармонійному входженню в колектив і підготовці до самостійного життя, а також 

підвищує рівень психоемоційного благополуччя всієї родини. 

Перспективи подальших розвідок. Перспективи подальших досліджень 

вбачаються у розробці та впровадженні методик підвищення ефективності 

комунікації між батьками та підлітками старшого шкільного віку, що 

базуються на психологічних особливостях розвитку дитини. Реалізація цих 

напрямів сприятиме не лише поглибленню наукових знань у галузі психології 

сім’ї, але й формуванню ефективних практичних інструментів, які допоможуть 

батькам та педагогам підтримувати здорову комунікацію та адаптивний розвиток 

підлітків. 
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