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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ КОМУНІКАТИВНИХ НАВИЧОК У ДІТЕЙ СТАРШОГО 

ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ ІЗ ЗАГАЛЬНИМ НЕДОРОЗВИНЕННЯМ МОВЛЕННЯ 

Мацола Є., здобувач другого (магістерського) рівня вищої освіти Рівненський державний 

гуманітарний університет 

Джеджера К.В., кандидат педагогічних наук, доцент кафедри дошкільної педагогіки і психології та 

спеціальної освіти імені проф. Т. І. Поніманської, Рівненський державний гуманітарний університет 

 

Сьогодні не викликає сумнівів значення комунікації як одного з найважливіших чинників соціалізації 

особистості. У зв’язку з цим зростає значення її здатності до контактування з людьми, що великою мірою 

забезпечується з допомогою комунікативних навичок. Як відомо, їх формування починається в ранньому 

дитинстві і набуває особливого сенсу у старшому дошкільному віці, коли оволодіння засобами комунікації стає 

необхідною передумовою успішної підготовки до навчання у школі. 

Якщо дошкільники з нормотиповим розвитком здебільшого безперешкодно досягають потрібних 

результатів, то діти із загальним недорозвиненням мовлення (ЗНМ) стикаються з низкою відчутних труднощів, 

які перешкоджають їм домогтися подібних здобутків, – на заваді стають порушення у становленні всіх 

компонентів мовленнєвої системи. Тому проблема формування у них комунікативних навичок потребує 

особливої уваги і зусиль. 

Розуміння сутності комунікативної навички пов’язане з осягненням сенсу більш широкого поняття 

«навичка», що трактується у контексті успішності виконання діяльності (О. Бєляєва, С. Гончаренко, О. Канюк, 

Ю. Лисанець) як дія, доведена до належного рівня виконання, що стала майже автоматичною і реалізується 

безпомилково завдяки неодноразовому систематичному вправлянню [2]. 

Зважаючи на специфіку комунікативної діяльності, яка у процесі спілкування забезпечує обмін 

інформацією між його учасниками з допомогою знаків і символів [1], маємо підстави розглядати сенс 

комунікативних навичок щодо оволодіння автоматизованими комунікативними діями в соціолінгвістичному 

(використання мовленнєвих дій), стратегічному (побудова стратегії і тактики комунікації) та невербальному 

(використання невербальних засобів) аспектах [3]. З огляду на викладене, маємо підстави визначити сутність 

комунікативних навичок як здатності особистості до ефективного спілкування з людьми, що виявляється в 

умінні адекватно сприймати та передавати інформацію з використанням вербальних і невербальних засобів 

спілкування, типових механізмів комунікативної поведінки. 

Очевидно, що комунікативні навички є надбанням комунікативного досвіду, обсяг і зміст якого залежить 

від вікових та індивідуальних особливостей розвитку особистості.  

Відтак їх формування у дітей із ЗНМ має здійснюватись: по-перше, з урахуванням притаманного їхньому 

віку рівня комунікативного розвитку; по-друге, зважаючи на відхилення у мовленнєвому розвитку та викликані 

ними супутні труднощі комунікації. 

Тобто, з одного боку ми могли б орієнтуватись на низку констатованих дослідниками досягнень старших 

дошкільників щодо здатності ініціювати спілкування, самостійно формулювати повідомлення з використанням 

побутової лексики (орієнтовно в межах 5-6 тисяч слів) та невербальних засобів (міміки, пантоміми, жестів, 

якості голосу, інтонації, темпу мовлення та ін.). 

Проте, з іншої сторони, необхідно враховувати проблеми, зумовлені недорозвиненням мовлення: від 

майже непомітних порушень до помітно виражених обмежень у використанні мови. Згідно з висновками 

Ю. Рібцун ЗНМ є складним порушенням мовленнєвого розвитку, що у дошкільному віці виявляється у 

недостатній сформованості або цілковитій несформованості мовленнєвої діяльності у фонетико-

фонематичному, лексичному, синтаксичному та граматичному аспектах, в напрямі зв’язного мовлення, а також 

у недостатньому розвитку пізнавальних функцій та функцій контролю, які беруть участь у засвоєнні мови [5]. 

Зазначені обмеження нерідко стають причиною комунікативного бар’єру у взаємодії з однолітками і 

негативно позначаються на якості комунікативних контактів: дитина із ЗНМ може стикнутися з труднощами 

входження у дитячий колектив, уникати спілкування, вдаватись до стратегії самоізоляції або до виконання ролі 

слухача, що може спричинити зниження самооцінки, сором’язливість, тривожність або захисну агресію. У 

зв’язку з цим питання допомоги у формуванні комунікативних навичок набуває значення подолання або 

пом’якшення відхилень не лише у комунікативного розвитку, але й у розвитку особистості загалом. 

Аналіз праць дослідників, присвячених проблемі формування комунікативних навичок дошкільників (О. 

Денисенко, А. Бескоровайна, К. Євпак, Л. Калмикова, О. Канарова, М. Листопад, Ю. Смолянко, Н. Тарарак, 

Н. Шевченко), зокрема дітей дошкільного віку із ЗНМ (С. Гончарук, О. Горбатюк, О. Кедровська, Ю. Рібцун, 

Є. Соботович, Г. Соколова, Л. Томич, Л. Трофименко) призвів до висновку про те, що цей процес має 

здійснюватись у напрямі забезпечення оптимальних умов, передусім: 

 створення розвивального комунікативного (зокрема, мовленнєвого) середовища та вплив на 

розвиток комунікативних навичок через поєднання різних форм діяльності: мовленнєвої, комунікативної, 

навчальної, художньої; 

 забезпечення емоційної підтримки дітей із ЗНМ; 

 здійснення навчально-корекційного впливу з урахуванням особливостей психічного (передусім 

мовленнєвого) розвитку дітей із ЗНМ та у співпраці з батьками. 

Необхідність реалізації першої умови підтверджується положеннями середовищного підходу щодо 

значення освітнього середовища закладу дошкільної освіти як фактору і засобу впливу на розвиток особистості 
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дитини, суб’єкта її соціального розвитку (І. Гудим, Л. Зайцева, В. Луценко, І. Луценко, В. Маршицька, 

О. Писарчук, О. Рейпольська, Г. Цвєткова). Ми також враховуємо думку дослідників (зокрема Л. Зданевич, 

К. Крутій, В. Мигулі, О. Трифонової) про важливе значення для розвитку комунікативних навичок старшого 

дошкільника розвивального мовленнєвого середовища (як єдності навчальних занять, партнерської моленнєвої 

взаємодії з дорослим, самостійної діяльності дітей), що, як стверджує В. Мигуля, сприяє активізації 

спілкування, збагачує комунікативний досвід дитини [4]. 

За словами О. Трифонової, важливим аспектом комунікативного розвитку є залучення дітей із ЗНМ до 

різних видів діяльності, що дає змогу виявляти комунікативну активність під час виконуваних дій: 

висловлювати свою думку, вступати в діалог, домовлятись, узгоджувати свої зусилля тощо [6]. Як відомо, 

найбільш значущою для дошкільників є ігрова діяльність. Саме вона викликає найбільший інтерес, а через 

нього спонукає до активної взаємодії, стимулює розвиток комунікацій між її учасниками. 

При цьому бачиться необхідним ураховувати особливості розвитку мовлення дітей із ЗНМ. У зв’язку з 

тим, що відповідні порушення стосуються всіх компонентів мовної системи, корекційна робота має 

проводитись системно і систематично, від простого до складного: поєднувати завдання із вдосконалення 

фонетичної, лексичної та граматичної сторін мовлення з використанням зорових та тактильних стимулів, 

розвитком немовленнєвих (невербальних) процесів, використанням здобутих мовленнєвих умінь і навичок для 

спілкування. 

Водночас зауважимо, що діти із ЗНМ нерідко характеризуються тривожністю, невпевненістю у собі, що 

викликає у них труднощі в комунікації з людьми та емоційний дискомфорт. Найпростішим засобом сприяння 

покращенню емоційного стану є створення позитивної емоційної атмосфери у групі старших дошкільників. У 

нескладних випадках із цим завданням можуть впоратись вихователь та логопед. У складніших випадках стає 

доцільною допомога з корекції емоційно-вольової та комунікаційної сфер дитини з боку психолога та 

корекційного педагога.  

Важливо, щоб у цій роботі була забезпечена партнерська взаємодія між фахівцями та співпраця з 

батьками, в якій сім’я є залученою до усвідомленого й узгодженого з педагогами виконання завдань, 

спрямованою на досягнення значущого результату шляхом спільного планування, координації та контролю, що 

дає змогу виробити спільні позиції та єдину лінію співпраці із закладом дошкільної освіти у допомозі своїй 

дитині.  

Таким чином, розв’язання проблеми формування комунікативних навичок у дітей старшого дошкільного 

віку із ЗНМ потребує забезпечення в закладі дошкільної освіти належних умов, ключовими з яких є створення 

розвивального комунікативного середовища, що забезпечує вдосконалення і активізацію комунікацій, 

залучення вихованців до різноманітних видів діяльності, надання емоційної підтримки та здійснення 

корекційного впливу у співпраці з батьками. 
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