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ВПЛИВ КОЛЬОРІВ НА ВИБІР СПОЖИВАЧАМИ 

 ТОВАРІВ СПОЖИВЧОГО ПРИЗНАЧЕННЯ 

 

 Людська свідомість і підсвідомість в першу чергу відчуває колір і форму 

видимого об'єкту, які є базовими елементами людського сприйняття. Саме завдяки 

правилам композиції, нюансам кольоросполучення, адекватному підбору форм 

художник-дизайнер впроваджує у реальність той зміст, який закладений у 

маркетинговому засобі (наприклад, упакуванні або рекламному повідомленні). 

Невдалий підбір кольорів може значно знизити обсяги збуту товарів, оскільки до 90% 

інформації про зовнішній світ людина сприймає через орган зору. Фізичні властивості 

кольорів, закономірності їх співвідношень здійснюють фізіологічний та психічний 

вплив на людину.  

  Від форми і кольору товару залежить, чи стане він цікавим потенційному 

клієнту, чи буде в подальшому він його впізнавати. Реклама готує покупця до зустрічі 

з товаром, а упакування відіграє найбільшу роль у момент здійснення покупки. 

Дизайнерські прийоми, що використовуються в рекламі, можуть як привабити, так і 

відштовхнути покупця, передати йому на рівні сприйняття інформацію, яка буде 

корелювати з основним змістом рекламного повідомлення або повністю заперечувати 

його. 

 Колір вирішує два основні завдання: приваблює увагу і формує образ продукту, 

здійснюючи психологічний вплив на споживача [1, с. 35]. В Європі і США існує ціла 

галузь маркетингу, яка займається підбором кольорів для товарів. Важливим є все: 

естетична складова, традиції, стереотипи, психологія сприйняття кольорів тощо. 

Спеціалісти стверджують, що вибір корпоративних кольорів так само важливий, як і 

вибір кольору упаковки [2].  

Властивості мозку людини ще не до кінця вивчені вченими. Нещодавні 

дослідження американських та бельгійських вчених відкрили нові здатності мозку 

людини. Якщо людина зображує щось так яскраве у своїй голові, то при цьому може 

відчувати, ніби вона насправді дивиться на те, що собі уявляє. Але незалежно від 

того, наскільки добре розвинута її фантазія, інформація проходитиме через мозок у 

протилежному напрямку, на відміну від ситуації, коли вона дійсно щось сприймає. Ці 

висновки є результатами нового дослідження, опублікованого в NeuroImage, в процесі 

якого розглядалась діяльність мозку учасників, що переглядали кліпи або згадували їх 

у своїх головах [3]. Результати дослідження ще раз підтверджують, що інформація по 

відношенню до окремих індивідів рухається складними траєкторіями, її рух має як 

прямий, так і обернений напрямок. 

 Вперше спробу систематизувати значення окремих кольорів почав І. Ґете. При 

цьому він мав на увазі тільки чисті кольори й практично не враховував ні 

особливостей сприймаючої їх людини, ні контексту сприйняття. 

 В. Кандінський відзначав двоякий вплив кольору на людину. У першу чергу, це 

фізичний вплив, при якому око зачароване красою кольору або ж, навпаки, зазнає 

найсильнішого подразнення. Це враження поверхневе й швидко забувається, якщо 

мова йде про звичні предмети. «Але як фізичне відчуття крижаного холоду, якщо 

воно проникає глибше, викликає більш глибокі почуття й може викликати цілий 
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ланцюг психічних переживань, так і поверхневе враження від кольору може 

розвитися в переживання». Фізичний вплив кольору був багаторазово підтверджений 

численними експериментами фізіологів і психологів [4].  

На сьогодні розрізняють три види впливу кольору на людину: фізичний 

(фізіологічний), оптичний та емоційний. При цьому кольори поділяють на хроматичні 

(кольори та їх відтінки, які людина розрізняє у спектрі, - червоний, оранжевий, 

жовтий, зелений, блакитний, синій, фіолетовий, що визначаються трьома 

параметрами: кольоровий тон, насиченість і яскравість) і ахроматичні (білий, відтінки 

сірого, чорний, які характеризуються лише кількістю відбитого світла) [5]. 

 Кольоровий тон і насиченість є якісними параметрами кольору, а яскравість 

належить до кількісного [5].  

Визначення кольору з урахуванням зазначених параметрів є корисним, оскільки 

він поєднує в собі якості кольорів, що легко відрізнити людським оком. Сприйняття 

кольору людиною є суб’єктивним і залежить, наприклад,  від навколишнього 

середовища, настрою або змішування кількох кольорів.  

 Формуючи рішення стосовно інформаційного впливу на середовище за 

допомогою кольорової гами товару, його упакування або бренду, варто також 

пам’ятати, що кольори можуть мати ще й культурне, субкультурне, історичне 

значення, а також по різному впливати на емоційний стан та відчуття людини.  

Обираючи кольорову гамму для товару або його упакування необхідно 

враховувати:  1) специфіку цільової аудиторії, для якої призначається товар 

(наприклад, для товару "преміум-класу" кольори мають бути «солідними», 

«дорогими», що обмежує застосування розширеної палітри фарб; товари щоденного 

споживання не потребують якихось особливих витончених форм, при цьому є більше 

можливостей для експериментів із кольором); 2) відповідність фізичним 

характеристикам товарів або (та) їх функціональному призначенню (так, наприклад, 

помідор на етикетці має бути червоним, а не синім, хоча б яким привабливим не 

здавався цей колір замовнику); 3) забезпечення цілісності товару та його кольорового 

супроводу (споживач сприймає дизайн товар або його упакування у цілому, рідко 

акцентуючи увагу на дрібних деталях); 4) індивідуальність (не варто наслідувати 

конкурентів, бажано знайти свій власний стиль). 
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