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ВПЛИВ МАРКЕТИНГУ ЗБАЛАНСОВАНОГО РОЗВИТКУ  

НА ПОВЕДІНКУ СПОЖИВАЧІВ НА РИНКУ СПОЖИВЧИХ ТОВАРІВ 

 

Екологічні проблеми в світі привели до того, що у 1975 році К. Хеніон, Т. 

Kiннер опублікували книгу «Екологічний маркетинг» [1], які першими запропонувати 

визначення терміна «екологічний маркетинг» ("ecological marketing"). Згідно з цим 

визначенням, "екологічний маркетинг охоплює всі маркетингові заходи, які, 

спрямовані на усунення наслідків вже існуючих екологічних проблем" Цю роботу 

можна розглядати як результат підвищеної уваги і турботи (набрала обертів в 1960 - 

ті роки) частини академічного світу до екологічних проблем.  В книзі піднімається 

питання екологічного балансу з точки зору маркетингу і вона є одною із перших у цій 

області, яка відзначає народження, по крайній мірі, абсолютно нового  напрямку 

розвиток маркетингу.  Слід зазначити, що за рік до виходу цієї книги Г.Фіск 

опублікував своє дослідження «Маркетинг і екологічні кризи». 

Термін «екологічний маркетинг» визнається, він отримує широке застосування 

приблизно в середині 1980-х років. Однією з характерних рис розвитку екологічного 

маркетингу  протягом даного періоду часу є відносно вузька спрямованість на 

екологічних проблемах, таких як розливи нафти, забруднення повітря, виснаження 

нафтових родовищ,  руйнування екосистем за рахунок використання пестицидів і 

гербіцидів, і т.д. Іншою характеристикою цього періоду є тенденція до виявлення 

певних продуктів і компаній, які або викликають екологічні проблеми, або можуть 

допомогти їх вирішити. Крім того на даному етапі екологічна концепція в області 

маркетингу розділяється дуже вузьким колом компаній і споживачів.  

 У 90 роках у науковій літературі починають використовувати термін зелений 

маркетинг («green marketing»). Перші книги видали К.Петті [3], Ж. Оттман [2]. Згідно 

Х.Баскар [4]  «Зелений маркетинг є маркетинг продуктів , які мають бути екологічно 

безпечними». Таким чином, зелений маркетинг включає в себе широкий спектр 

заходів, в тому числі  модифікація товарів, зміни в процесі виробництва, упаковки. 

Зелений маркетинг відноситься до процесу продажу товарів або послуг на основі їх 

екологічних переваг. Такий продукт, або послуга може бути екологічно чисті, або 

виробництво та їх упаковка проводитиметься екологічно чистим шляхом.  

У 2000 році Д. Фуллер вперше вживає термін збалансований  маркетинг 

(«sustainable marketing»), і визначає його як «процес планування, реалізації та 

контролю розробки, ціноутворення та розподілу продукту таким чином, що гарантує 

дотримання наступних трьох критеріїв: задоволення потреб споживачів; гарантія 

досягнення цілей організації; гармонія з екосистемою» [5]. 

На сьогодні українські вчені використовують у своїх роботах термін 

«екологічний маркетинг». Це питання найбільш повно висвітлено у роботах Садченко 

О.В. [6,7]. На думку Садченко О.В., та Харічкова С. К. екологічний маркетинг – «це 

не лише забезпечення максимального зростання споживання, розширення споживчого 

вибору, споживчого задоволення і максимального зростання якості життя, а також 

підтримка сталого, збалансованого розвитку територій та збереження високої якості 

навколишнього природного середовища»[6]. При цьому автори  розглядають 

екологічний маркетинг через «призму визначеної системи його концепцій, кожна із 

яких акцентує увагу на одному з ключових факторів екологічного маркетингу»[6].  
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Представники львівської школи екологічного маркетингу А. Вичевич, Т. 

Вайданіч та І. Дідович  пропонують визначати екологічний маркетинг як «функцію 

управління, яка організовує і спрямовує діяльність підприємств (організацій), 

пов’язану з оцінкою і перетворенням запитів споживачів в екологічно орієнтований 

попит на товари і послуги, що сприяють збереженню якісного та кількісного рівня 

основних екосистем, задовольняють потреби як окремих осіб, так і організацій або 

суспільства в цілому» [8]. 

Вважаємо, що доцільно виділити маркетинг збалансованого розвитку, як 

окремий напрямок маркетингової діяльності в основі якого лежить налагодження 

чіткої взаємодії між споживачами економікою та екологією[9]. При цьому 

використання маркетингу збалансованого розвитку повинно формувати у споживачів 

нову культуру споживання. На нашу думку маркетинг збалансованого розвитку це 

процес планування та втілення задуму щодо ціноутворення, просування та реалізації 

ідей товарів та послуг шляхом обміну, що задовольняє цілі споживачів та сприяє 

збалансованому розвитку суспільства. При цьому важливо зазначити що маркетинг 

збалансованого розвитку має чітко визначений територіальний характер, тобто 

основні його завдання полягатимуть у забезпечення умов для  раціонального 

використання та збереження природних ресурсів конкретної території. Для цього 

потрібно створювати екологічно чисті виробництва (зменшення шкідливих викидів), 

розвивати органічне виробництво продуктів (зелений маркетинг), сприяти 

збереженню та розвитку природно-заповідних територій (маркетинг природно-

заповідний територій 10]).  
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