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РОЗВИТОК З М І С Т О В О Г О КОМПОНЕНТУ ПРОСОЦІАЛЬНОЇ 
ІДЕНТИЧНОСТІ У П І Д Л І Т К О В О М У ВІЦІ 

Корчакова Н.В., к. психол. н., доцент, 
докторант кафедри психології 
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У статті обговорюються результати експериментального дослідження уявлень підлітків про готовність 
до надання допомоги оточуючим, віднесення особистіених характеристик просоціального типу до влас-
ного Я-образу. На основі обстеження 616 підлітків семи вікових підгруп стверджується, що просоціальні 
риси протягом цього періоду виходять на домінуючі позиції у змістовому компоненті особистісної іден-
тичності. Підлітки усвідомлюють соціальну значущість просоціальних тенденцій та сприймають себе в 
якості суб'єктів дій допомоги і сприяння, підтверджуючи тим самим розгортання диспозиційних основ 
просоціальної поведінки. їх розвиток забезпечує поступовий перехід від соціально стимульованих та 
контрольованих просоці&тьних проявів до ціннісно-смислових, особистіених мотивувань. 

Ключові слова: просоціальність, просоціальна поведінка, змістовий компонент ідентичності, 
диспошційні основи, підлітки. 

В статье обсуждаются результаты экспериментального исследования представлений подростков о 
готовности оказывать помощь окружающим, отнесение личностных характеристик просоциального 
типа к собственному Я-образу. На основе исследования 616 подростков семи возрастных подгрупп 
утверждается, что просоциальные характеристики в течение этого периода выходят на доминирующие 
позиции в содержательном компоненте личностной идентичности. Подростки осознают социальную 
значимость просоциальных тенденций и воспринимают себя в качестве субъектов действий помощи и 
содействия, подтверждая тем самым развитие диспозиционных основ просоциального поведения, что 
обеспечивает постепенный переход от социально стимулированных и контролируемых просоциальных 
проявлений к ценностно-смысловым, личностным мотивировкам. 

Ключевые слова: просоциальностъ, просоциальное поведение, идентичность, содержательный 
компонент идентичности, диспозииионные основы, подростки. 

Korchakova N.V. DEVELOPMENT OF O B J E C T I V E COMPONENT OF PROSOCIAL IDENTITY 
IN ADOLESCEN TS 

The paper demonstrates the results of experimental study of adolescents' representations regarding the 
readiness to support and help others, and their attribution the prosocial treats to their Self-concept. 616 partici-
pants o f 7 age groups have completed the GSA questionnaire. As the findings show, the prosocial treats occupy 
the primary positions within the objective component of individual identity. The adolescents are aware of 
social importance of prosociality and percept themselves as subjects o f helping, caring and supportive activity. 
It confirms the maturity of dispositional basis of prosociality that, according to previous researches, can pos-
itively predict individual's prosocial behavior, because the Self is interpreted as the structure which mediated 
between attitudes and behavior. 

Key words: prosociality, prosocial behavior, identity, objective component of identity, dispositional basis, 
adolescents. 



Постановка проблеми. Важливим пи-
танням сучасної психологічної науки є роз-
криття загальних закономірностей про-
соціального розвитку особистості. Саме 
просоціальна складова забезпечує гума-
нізацію міжособистісного простору, спри-
яє підвищенню рівня комфортності і адап-
тованості людини у соціальних спільнотах, 
формує відчуття взаємної відповідальності, 
психологічної захищеності та підтримки. 
Просоціальність - готовність людини ді-
яти на користь інших, помічати проблеми 
оточуючих та виявляти готовність надавати 
сприяння без чіткої орієнтації на отриман-
ня винагороди. Просоціальність як особи-
стісна складова проходить тривалий шлях 
індивідуального становлення. Важливим 
етапом у розвитку просоціально-альтруїс-
тичних тенденцій є підлітковий вік. Саме з 
цього вікового етапу спостерігається по-
ступова відмова від зовнішньо стимульова-
них і контрольованих програм на користь 
моделювання власних поведінкових стра-
тегій, самостійного вибору шляхів і сти-
лів налагодження взаємодії з оточуючими. 
Унікальну роль у цьому процесі відіграють 
зміни, що відбуваються у структурах осо-
бистості та її самосвідомості. Підвищення 
уваги підлітків до внутрішнього світу, по-
шук власної ідентичності сприяє розвитку 
їх суб'єктності у міжособистісних процесах. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Питання розвитку просоціальнос-
ті у підлітковому віці у наукових джерелах 
розглядається під різним кутом зору: у 
контексті морального становлення осо-
бистості (І.С. Булах [1]; A. Blasi, 2004 [6]; 
G. Nunner-Winkler, 2007 [10]), розгортан-
ня когнітивних можливостей (Л. Кольберг; 
О.Є Ігноцька [2]; Н.В. Кухтова [4]; 
D.K. Lapsley, D. Narvaez, 2004), реаліза-
ції поведінкових стратегій та розвитку 
просоціальної ідентичності (Л.В. Смоль-
никова [5]; S.A. Hardy, G. Carlo, 2005 [9]; 
S.A. Hardy, 2006 [8]; K. Reimer, J.A. Frimer, 
L.J. Walker, 2009 [11]), ціннісних орієнтацій 
(А.С Буреломова, H. Юнг). Найпредстав-
ленішим є когнітивний напрямок аналізу. 
Він характерний для робіт як далекого, так 
і близького зарубіжжя. Зокрема, у роботі 
білоруського психолога О.Є. Ігноцької при 
простеженні етапів розвитку просоціальної 
поведінки зазначається, що на висхідному 
етапі онтогенезу можна виокремити три 
періоди становлення просоціальності: емо-
ційний, когнітивний та ціннісно-смисловий 
[2, с. 200]. До когнітивного етапу віднесе-
но два вікові періоди: молодший шкільний 
і підлітковий. Його основним завданням є 
розвиток розуміння просоціальних проце-
сів, основним механізмом - інтеріориза-
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ція. Визнаючи доцільність і продуктивність 
когнітивного підходу при поясненні вікової 
динаміки просоціального розвитку особи-
стості, все ж не можна не помітити існуван-
ня певних обмежень у використанні цього 
підходу у визначенні етапів становлення 
просоціальності. Зокрема це стосується 
об'єднання двох доволі різних вікових пе-
ріодів у один етап, що вказує на доречність 
пошуку й інших критеріїв поділу. Одним із 
таких підходів, на нашу думку, може бути 
виокремлення стимулюючих джерел пове-
дінки. Відповідно, за характером стимулю-
вання, можна виокремлювати етап гене-
тично зумовленої просоціальної активності, 
соціально стимульованої і, нарешті, особи-
стісно зумовленої поведінки, заснованої 
на дії диспозиційних чинників. Початковим 
етапом у розвитку диспозиційного зумов-
лення є підлітковий період, пов'язаний з 
пошуком різних аспектів самості, включаю-
чи й елементи просоціальної ідентичності. 

Постановка завдання. На основі ви-
кладеного можна сформулювати завдання 
дослідження, яке полягає у висвітленні ре-
зультатів експериментального досліджен-
ня розвитку диспозиційних основ просо-
ціальної поведінки протягом підліткового 
періоду. У роботі реалізовуються наступні 
завдання: вивчення змістового компоненту 
просоціальної ідентичності та його розвиток 
у підлітковому віці; аналіз усвідомлення під-
літками готовності до надання допомоги. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Започатковуючи аналіз проблеми 
розвитку просоціальних тенденцій у підліт-
ковому віці, ми перш за все зосередили 
увагу на вивченні суб'єктивної готовності 
школярів до просоціальної поведінки на 
рівні первинної інтеріоризації просоціаль-
них цінностей, розвитку змістового компо-
ненту особистісної ідентичності. У якості 
діагностичного інструментарію нами була 
використана методика «Зміст просоціаль-
ної ідентичності» (GSA, авт. A.Q. Barriga, 
et al., 2001, адаптація Н.В. Кухтової) 
[4, с. 24-26]. Цей діагностичний інстру-
ментарій дає змогу аналізувати ступінь 
суб'єктивної значущості просоціальних 
і моральних характеристик на основі їх 
рефлексивного виокремлення у структурах 
самосвідомості та оцінки рівня бажаності, 
висвітлюючи тим самим процеси розвитку 
змістових компонентів ідентичності. Уяв-
лення підлітків про готовність до просоці-
альної активності вивчалися за допомогою 
опитувальника «Мотивація допомоги» (авт. 
С.К. Нартова-Бочавер) [3, с. 254 ]. У до-
слідженні брали участь сім вікових підгруп 
підліткового періоду, від 10 до 16 років. За-
гальний обсяг вибірки - 616 підлітків. 
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Розпочинаючи аналіз, зазначимо, що 
отримані результати обговорюватимуться 
не з позиції рівня сформованості особи-
стісної зрілості, а з позиції особливостей 
змістового компоненту ідентичності. Як 
стверджується у зарубіжних дослідженнях, 
особистісна ідентичність має дві складо-
ві: суб'єктивну зрілість (ступінь ієрархічної 
організації ідентичності навколо найважли-
вішого ядра) і зміст ідентичності (objective 
component), який включає її найважливі-
ші елементи: цінності, емоції, відносини, 
ролі та моделі поведінки (A. Blasi, 2004 [6]; 
S.A. Hardy, 2005 [9, с. 235-236]) . Саме 
розгортання змістового компоненту про-
соціальної ідентичності і стало предметом 
нашого аналізу. 

Спостереження за підлітками у процесі 
проведення дослідження дозволяє ствер-
джувати, що всі завдання, спрямовані на 
аналіз власної особистості, сприймаються 
ними досить серйозно. Ми не зустріли жод-
ного випадку ігнорування чи недбайливо-
го виконання запропонованих завдань. Як 

уже зазначалося, виокремлення змістових 
характеристик просоціальної ідентичності 
здійснювалося на фоні можливих індивіду-
альних переваг щодо особистісних харак-
теристик неморальної групи (креативність, 
інтелект, відповідальність і т. д.). Проведе-
не обстеження показало, що, незважаючи 
на високу значущість характеристик немо-
ральної групи, морально-просоціальні ха-
рактеристики зайняли домінуючі позиції у 
ієрархічній структурі цінностей особистості 
майже у половини (49,0%) опитаних (табл. 
1). Здійснюючи співвіднесення характерис-
тик цієї групи із рисами Я-образу, школярі 
визнають їх значущість для самосприйнят-
тя, позначаючи це позиціями «надзвичайно 
важливо» чи «важливо». Тим самим підлітки 
проілюстрували наявність ознак просоці-
альної ідентичності з точки зору її змісто-
вого компоненту. Крім того, у значної кіль-
кості учасників опитування простежується 
узгодженість між просоціальними і немо-
ральними цінностями без вияву ієрархіч-
них переваг однієї сфери над іншою. Тому 

Таблиця 1 
Показники типу включеност і просоціальних ц інностей 

у структуру Я-образу(за методикою GSA) 

Клас іВік (Мс) 

Кількісні показники різних типів 
представленості просоціальних цінностей 

у структурі Я-образу (у %) 

Сукупні показ-
ники позицій 
домінування 

та однорівне-
вості 

Клас іВік (Мс) 
Позиція 

домінування однорівневості Позиція 
підпорядкування 

Сукупні показ-
ники позицій 
домінування 

та однорівне-
вості 

5 клас 10,2 40,7 17,3 42,0 58,0 
6 клас 11,3 36,4 23,4 40,3 59,8 
7 клас 12,2 51,7 15,5 32,8 67,2 
8 клас 13 50,5 11,7 37,8 62,2 
9 клас 14,2 52,6 17,1 30,3 69,7 
10 клас 15,1 57,6 15,8 26,3 73,4 
11 клас 16,1 53,3 30,0 16,7 83,3 

Середні 
по періоду 13,2 49,0 18,7 32,3 67,7 

Клас Вік (Мс) 

Кількісні показники визнання присутності 
просоціальних рис у Я-образі 

Середні 
по віку Клас Вік (Мс) уважний, 

люб'язний 
д о інших 

добрий, 
турботливий 

співчутливий, 
співпережи-

ваючий 
щедрий, 

жертовний 

Середні 
по віку 

5 клас 10,2 97,5 86,4 75,3 64,2 80,9 
6 клас 11,3 94,8 93,5 84,4 74,0 86,7 
7 клас 12,2 92,2 91,4 80,2 71,6 83,9 
8 клас 13 94,6 89,2 86,5 68,6 84,7 
9 клас 14,2 92,1 94,7 81,6 64,4 83,2 
10 клас 15,1 94,7 100 89,5 89,5 93,4 
11 клас 16,1 93,3 86,7 86,7 73,3 85,0 
Середні 

по періоду 94,2 91,7 83,5 72,2 85,4 

Таблиця 2 
Визнання п ідлітками в ідповідност і просоціальних характеристик Я-образу 
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у цілому щодо більшості учасників (67,7%) 
можна говорити про домінування просоці-
альних цінностей у системі їх ідентичності 
або ж їх однорівневість з характеристиками 
неморальної групи, такими як активність, 
кумедність та ін. (табл. 1). 

Включеність просоціальних цінностей у 
структуру Я-концепції більшості підлітків є 
надзвичайно важливим показником, оскіль-
ки всі попередні дослідження вказують на 
наявність кореляційного зв'язку між про-
соціальною ідентичністю та просоціальною 
поведінкою. Зокрема, аналізуючи процеси 
дозрівання ідентичності у період підпітково-
сті американські вчені зазначають, що роз-
виток особистісних структур відбувається у 
процесі цілеспрямованих волонтерських дій 
[11]. Аналіз вікових тенденцій показує, що у 
період раннього підліткового віку між про-
соціальними і неморальними характерис-
тиками спостерігається збалансованість, із 
незначною перевагою у сторону останніх. 
У середньому підлітковому віці ця тенден-
ція змінюється на користь просоціальних 
характеристик. їх домінування було зафік-
совано у межах 50,5-52,6% від загально-
го обсягу вибірки (табл. 1). У групах стар-
шого підліткового віку лінія вікової генези 
продовжує рухатися по висхідній. У цілому 
протягом вікового періоду підгрупа підлітків 
із домінуючою та взаємоузгодженою просо-
ціальною стратегією у сфері особистісного 
самосприйняття зросла із 58,0% у наймо-

лодшій підгрупі до 83,3% у старшій (Ф* = 3,4 
(р < 0,01), що вказує на інтенсифікацію про-
цесів розвитку просоціальності особистості 
на рівні ідентифікаційних процесів. 

Зауважимо, що домінування цінностей 
із розряду неморальних характеристик аб-
солютно не вказує на відсутність визнання 
чи ігнорування підлітками просоціальних 
цінностей. У загальному контексті вислов-
лених суджень щодо включення у струк-
туру Я-образу моральних і просоціальних 
цінностей позитивна ідентифікація була 
простежена у позиціях більшості респон-
дентів. Зазначимо, що рефлексивні проце-
си у неморальній сфері зосереджувалися 
на виокремленні позицій щодо достатньо 
важливих характеристик, тому закономір-
но, що ці цінності не могли не викликати 
схвалення і відповідно також претендувати 
на домінуючі позиції. 

Аналіз позицій дітей у сфері чотирьох 
просоціальних цінностей без співвідне-
сення їх із характеристиками неморальної 
сфери та оцінки на континуумі «домінуван-
ня-підпорядкування» засвідчує наявність 
високих рівнів їх визнання підлітками та 
віднесення до важливих рис Я-образу. 
Більшість учасників опитування (85,4%) 
вказали на те, що ці риси є «дуже важли-
вими» чи «важливими» для особистісного 
самосприйняття (табл. 2). 

Зіставлення чотирьох просоціальних рис 
показує, що найбільше визнання просте-

Таблиця З 
Представленість п ідгруп із р ізним рівнем просоціальної ідентичност і 

(за к ількістю ціннісних характеристик , в іднесених до Я-образу) 

Клас Вік 
Кількісні показники представленості підгруп 
із різним рівнем просоціальної ідентичності Клас Вік 
високий середній низькии 

5 клас 10,2 67,9 23,5 8,6 
6 клас 11,3 75,3 19,5 5,2 
7 клас 12,2 75,9 12,2 12,1 
8 клас 13 78,4 18,0 3,6 
9 клас 14,2 73,7 18,4 7,9 
10 клас 15,1 89,5 10,5 -

11 клас 16,1 80,0 16,7 3,3 
Середні 

по періоду 13,2 77,1 17 5,8 

Таблиця 4 
Рівні мотиваційно ї готовност і до надання д о п о м о г и на основі самозвіт ів 

(за методикою С.К. Нартова-Бочавер) 

Клас Кількісні показники підгруп із різним рівнем готовності 
д о надання допомоги 

високий середній низький 
5 клас 40,7 54,3 4,9 
6 клас 34,6 57,7 7,7 

Середні показники 37,7 56,0 6,3 

Випуск .5. Том 2. 2016 



а у к о в и й в існик Х е р с о н с ь к о г о д е р ж а в н о г о університету 

жується відносно таких характеристик, як 
уважність до людей та доброта (відповід-
но 94,2% та 91,7%). Дещо нижчі показни-
ки отримані щодо характеристик «співчут-
ливість» та «щедрість» (відповідно 83,5% 
та 72,2%). Аналіз вікової динаміки засвід-
чує, що протягом періоду особливих змін 
у ставленні до двох перших просоціальних 
характеристик і їх бажаності для Я-обра-
зу не простежується. Частота включення 
характеристики «співчутливість» протягом 
підліткового віку злегка підвищується, але 
в останній підгрупі знову знижується до по-
чаткового рівня. Визнання характеристи-
ки «щедрість-жертовність» та «співчутли-
вість» протягом періоду підвищується, хоча 
траєкторія розвитку не є плавною (табл. 2). 
Спостереження за дітьми у процесі опиту-
вання дає змогу зробити припущення, що 
на початку періоду частина дітей відчува-
ла утруднення у тлумаченні поняття «жер-
товність», що могло призупиняти вибір цієї 
характеристики як бажаної, незважаючи на 
використання уточнюючого поняття «ще-
дрість».'!/ старшому шкільному віці більш 
низький вибір цієї цінності зумовлюється 
не проблемами когнітивної сфери, а осо-
бливостями економічної самосвідомості 
підлітків. У висловлюваннях 16-річних під-
літків звучали ідеї економічної залежності 
від батьків, недоречності дарування того, 
що тобі повністю не належить. 

Аналіз задекларованих позицій за усіма 
просоціальними та моральними характе-
ристиками, запропонованими у методиці, 
дає змогу визначити рівень просоціальної 
ідентичності підлітків. До високого рівня 
були віднесені діти, що включили у свій 
Я-образ усі чи майже усі ціннісні характе-
ристики (від 7 до 8 характеристик), до се-
реднього - тих, хто рефлексивно відніс до 
свого образу 5~6 характеристик, до низь-
кого - тих, хто обрав 1 - 4 позиції. Як по-
казали результати обстеження, більшість 
респондентів (77,1%) за змістовим компо-
нентом просоціальної ідентичності можна 
віднести до високого рівня (табл. 3). 

Отже, характер засвоєння підлітками 
змістових аспектів просоціальної іден-
тичності свідчить, що у цьому віковому 
періоді спостерігається не лише визнан-
ня значущості моральних і просоціальних 
цінностей, але й їх віднесення до власної 
Я-концепції. Високі й досить стабільні по-
казники включення просоціальних характе-
ристик у структуру Я-образу протягом усьо-
го вікового періоду підтверджують нашу 
ідею про більш ранній початок інтеріори-
зації імперативних цінностей, що створює 
передумови до формування у підлітковому 
віці особистісних диспозицій просоціаль-

ної поведінки. У більшої половини підлітків 
морально-просоціальні цінності досягають 
домінуючих позицій або ж узгоджуються із 
цінностями неморальної сфери. 

Не менш важливу роль у становленні 
просоціальності відіграє конструкт готов-
ності особистості до надання допомоги. Як 
зазначає С.К. Нартова-Бочавер, це комп-
лексне утворення, яке вимагає розвитку 
когнітивних, поведінкових та мотиваційних 
ресурсів. Аналіз сформованості цього кон-
структу засвідчує, що вже на початку віко-
вого періоду афективно-мотиваційна сфера 
більшості підлітків налаштована на соціаль-
ну взаємодію з оточуючими з урахуванням 
їх інтересів та усвідомлення власних позицій 
у ситуаціях із потенційним просоціальним 
контекстом. У відповідях більшості молод-
ших підлітків (86,8%) декларується не лише 
готовність співпереживати іншим людям, 
але й впевненість у власній можливості на-
давати допомогу і підтримку. Зокрема, така 
позиція була позначена майже усіма учасни-
ками опитування (91,1%). Підґрунтям про-
соціальних позицій молодших підлітків слу-
гує визнання ними цінності міжособистісних 
стосунків. Зокрема, зіставляючи значущість 
створення чогось нового чи збереження хо-
роших стосунків, більшість опитаних відда-
ють перевагу соціальним процесам. Також 
більшість дітей (75,5%) визнають наявність 
прагнення розділяти з людьми все найкра-
ще, що стається у їхньому житті. Приблизно 
така ж кількість респондентів (66,7%) ви-
словлює незгоду з ідеєю, що необхідність 
призупиняти власну діяльність заради допо-
моги іншому дратує чи напружує їх. 

У той же час зазначимо, що існує пев-
на розбіжність між самооцінюванням під-
літками готовності до допомоги та їх здат-
ністю розпізнавати соціальний запит на 
неї. Зокрема, позначаючи свою позицію 
щодо твердження: «Мені здається, що ба-
гатьом людям необхідна моя допомога» 
(опитувальник «Мотивація допомоги», авт. 
С.К. Нартова-Бочавер), ствердну відповідь 
обрало менше респондентів (61%), ніж у 
випадку декларування готовності до співп-
ереживання чи надання допомоги. 

У цілому, оцінюючи загальний рівень 
афективно-мотиваційної готовності підліт-
ків д о просоціальної активності (на підставі 
самозвітів), можна констатувати, що лише 
у незначної кількості учасників опитування 
(6,3%) було діагностовано низький рівень 
сформованості конструкту, в той час як по-
над третину учасників (37,7%) можна відне-
сти до високого рівня декларування готов-
ності до надання допомоги (табл. 4). 

Вікових змін у представленості кожного 
з рівнів усвідомлення готовності до надан-
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ня допомоги протягом раннього підлітко-
вого віку не простежується. У той же час 
зазначимо, що мотиваційний компонент 
просоціальної поведінки підлітків досить 
вразливий щодо дії ситуативних факторів, 
зокрема змінної «приємність-неприємність 
партнера». Якщо в цілому мотиваційна зго-
да допомагати декларується майже всіма 
учасниками (91,1%), то відносно не зовсім 
приємного партнера така позиція обираєть-
ся лише половиною учасників (52,3% (ф* = 
8,2 (р < 0,01). Послаблюють готовність під-
літків надавати допомогу також неприва-
бливі статуси чи поведінка партнера. Зокре-
ма сприяти «невдасі», який постійно очікує 
на допомогу, також погоджується лише 
половина учасників опитування (53,6%). 
Таким чином, аналіз системи уявлень під-
літків про їх готовність до просоціальної ак-
тивності засвідчує, що вони усвідомлюють 
доцільність і соціальну привабливість такої 
поведінки. На рівні маніфестованих тенден-
цій цей тип мотивації чітко виокремлюється 
і декларується як особистісна стратегія. 

Висновки з проведеного досліджен-
ня. Проведений аналіз установок підлітків 
у сфері просоціальної поведінки дає змогу 
стверджувати, що засвоєння норм гуманіс-
тичної, сприяючої поведінки, яке відбулося 
у попередній віковий період, отримало ві-
дображення у процесах пошуку і побудо-
ви особистісної ідентичності. Просоціальні 
цінності включаються у структуру власного 
Я-образу на рівні реально існуючих тенден-
цій. Протягом вікового періоду їх значущість 
посилюється, що виявляється у включенні 
все більшого кола просоціальних цінностей 
у структуру Я-концепції та збільшенні під-
групи дітей із домінуванням просоціальних 
характеристик у структурах Я-образу. 
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