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сайту, тому що це призначено лише для залучення додаткових (не цільових) 

відвідувачів на сайт. Таким чином відбувається обман пошукових систем. 

– Використання невидимих користувачеві (wіdth=«1», heіght=«1») графічних 

зображень, так само як невидимих фреймів і надмірно маленького шрифту 

sіze=«1» 

– Клоакінг - видача текстового змісту сайту (сторінки) пошуковому роботові 

відмінного від того, котрий бачить користувач. 

– Зловживання в тексті ключовими словами й словосполученнями. Це однозначно 

приводить до автобану, тому що використання списку повторюваних ключових 

словосполучень є не інакше як пошуковим спамом, тому що такий сайт 

створений не для користувача, а для пошукового робота. 

Отже, для того щоб просувати розроблений сайт потрібно враховувати саме 

«білі» та «сірі» методи. 
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Конкуренція на ринку освітніх послуг в сфері вищої освіти за останні роки стає 

все більшою. Це обумовлено низкою об’єктивних причин, до основних з яких можна 

віднести: зниження чисельності абітурієнтів, посилення вимог держави до вузів, 

зниження обсягів фінансування вузів з державного бюджету, введення правил прийому 

за результатами ЗНО, що дає абітурієнтам широкі можливості вибору вузу. 

Вузи сьогодні ведуть справжню боротьбу за абітурієнтів в прагненні збільшити 

як їх кількість, так і для того щоб забезпечити набір на договірну форму навчання, так і 

«якість» в прагненні залучити найбільш ерудованих і підготовлених. І в цій боротьбі 

сайт вузу, та факультету зокрема, стає першим, часто головним, а іноді і єдиним 

способом впливу на прийняття рішення при виборі не так майбутньої професії, скільки 
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місця її отримання. Інтернет для старшокласників сьогодні є переважаючим джерелом 

інформації самого різного роду, в тому числі і інформації про вузи. Переваги web-сайту 

як інструменту забезпечення реклами вузів очевидні – відносна дешевизна, велика 

цільова аудиторія, інформаційна мобільність, загальнодоступність. 

З актуальності даної теми виникла необхідність в проектуванні і розробці 

інформаційної системи для автоматизації процесу взаємодії факультету математики та 

інформатики РДГУ з абітурієнтами та їх оточенням. 

Безумовно, головним завданням сайту факультету по відношенню до 

абітурієнтів є спонукання їх до певної дії – вступ у групи факультету в соціальних 

мережах, дзвінок до приймальної комісії, візит до вузу. В цьому відношенні 

представляється логічним для оцінки ефективності сайту факультету як засіб залучення 

абітурієнтів використовувати широко відому в теорії і практиці маркетингу модель 

споживчої поведінки AIDA ( від англ. AIDA - Attention, Interest, Desire, Action - увага, 

інтерес, бажання, дія), запропоновану Е. Левісом в 1896 р. Суть полягає в тому, що 

будь-яке рекламне звернення має привернути увагу потенційного споживача, потім 

викликати його інтерес, який перейде в бажання володіти продукцією і, нарешті, 

спонукати до дії – покупки [1].  

Застосовуючи цю модель до поведінки абітурієнтів при знайомстві з сайтом 

ФМІ, ми вважаємо, що найбільш ефективним буде сайт, що містить використані 

інструменти залучення, які в свою чергу дозволяють абітурієнту «пройти» весь шлях 

від уваги до дії. Дією, в нашому випадку, буде обрання спеціальності ФМІ РДГУ для 

вступу. 

В наведеній нижче таблиці 1 відображені основні інструменти залучення 

абітурієнтів на сайті вузу у співвідношенні з чотирма етапами споживчої поведінки за 

моделлю AIDA. 

Таблиця 1. 

Інструменти заохочення абітурієнтів на сайтах 

Етап споживчої поведінки 

по моделі AIDA 
Задача сайту 

Інструменти заохочення 

абітурієнтів 

Attention – увага 

Привернути увагу до 

об’єкту (сайту в цілому 

або до його сторінці, до 

конкретної події, 

призначеної для 

абітурієнтів), зробити 

об’єкт помітним 

- стрічка новин та інша 

актуальна інформація на 

головній сторінці; 

- спеціальна вкладка 

(піддомен) для абітурієнтів 

Interest – інтерес 

Утримати увагу, 

«затримати» абітурієнта на 

сайті, викликати інтерес до 

об’єкту 

- онлайн-тестування; 

- онлайн-вікторини та 

конкурси; 

- віртуальний тур по вузу 



Матеріали Всеукраїнської науково-практичної конференції 

студентів та молодих науковців  144 

 

Desire – бажання 

Сформувати бажання 

отримати додаткову 

інформацію, взяти участь у 

події, як можливий 

остаточний підсумок –  

бажання стати студентом 

саме цього факультету 

Спеціальні події і заходи 

для абітурієнтів: 

- дні відкритих дверей; 

- олімпіади, 

- курси підготовки та ін. 

Action – дія 

Підштовхнути до 

вчинення певної дії 

(реєстрація, дзвінок, візит) 

в найближчий, найчастіше 

в обмежений час 

- онлайн-реєстрація на 

події та заходи; 

- кнопки інтерактивної 

взаємодії 

Саме з врахуванням моделі AIDA і розробляється професійно-орієнтоване 

середовище, як інформаційна система [2]. Функціональним призначенням 

інформаційної системи є створення єдиного інформаційного простору факультету 

математики та інформатики РДГУ із залучення суспільства, а саме абітурієнта та його 

оточення, в життя факультету. 

Система призначена для розв’язання наступних завдань: 

1) надання зацікавленим особам комплексного доступу до інформаційних 

матеріалів, пов’язаних з актуальними питаннями життя університету та 

факультету; 

2) організація інтерактивної взаємодії користувачів з представниками факультету; 

3) автоматизація процесу повідомлення зацікавлених осіб про події на факультеті. 

Розробляться система у вигляді окремих модулів, які з легкістю будуть 

підключатись до сайту ФМІ РДГУ (http://fmi-rshu.org.ua/).  

Технічна реалізація першого завдання має на сьогодні такий вигляд 

продемонстрований на рис. 1 [4]: 

 

Рис. 1. Технічна реалізація 
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Технічна реалізація другого та третього поставлених завдань основана на 

декількох ключових можливостях системи [3]: 

1. Організація подій – створюється сторінка з інформацією про подію, датою і 

місцем проведення; надається можливість прикріпити до запису додаткові 

матеріали і опитування для користувачів. 

2. Добавлення публікації – можуть розміщуватись матеріали, що носять освітній 

або інший характер. Надається можливість прикріпити до публікації опитування 

та оцінювання публікації користувачами. 

3. Коментування записів. 

4. Авторизація користувачів (можливість швидкої авторизації за допомогою («VK» 

або «Facebook»). 

5. Аналіз відвідуваності сайту 

Розроблена система з дотриманням усіх рівнів моделі AIDA допоможе 

забезпечити ненав’язливо спонукати абітурієнтів вступити саме на факультет 

математики та інформатики РДГУ. 
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Інфраструктура MVC Framework побудована у вигляді набору незалежних 

компонентів, які задовольняють інтерфейс .NET або створені на основі абстрактного 

базового класу. Компоненти, подібна система маршрутизації, механізм, візуалізація, 

фабрика, контролери, можна легко замінювати на інші компоненти з власною 

реалізацією. У загальному випадку для кожного компонента MVC Framework пропонує 

три можливості [1]:  

– використання стандартної реалізації компонента в тому вигляді, як вона є (цього 

повинно бути достатньо для більшості додатків);  
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