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Незважаючи на велику кількість наукових розробок, особливого значення проблеми становлення 
соціального партнерства набувають в епоху кардинальних інноваційних змін в усіх галузях національної 
економіки.

Ф О Р М У Л Ю В А Н Н Я  Ц ІЛ Е Й  С Т А Т Т І

Метою дослідження є розгляд системи соціального партнерства як ключового напряму зменшення 
соціальної напруги в суспільстві та забезпечення стратегії інноваційного розвитку національної 
економіки.

В И К Л А Д  О С Н О В Н О Г О  М А Т Е РІА Л У  Д О С Л ІД Ж Е Н Н Я

Принципи управління інноваційним розвитком базуються на об’єктивних соціально-економічних
законах розвитку суспільства, які, в умовах глобалізації світової економіки, визначаються прогресуючим 
зростанням значущості гуманістичних і соціальних чинників. Тому поряд з організаційно-правовими та 
економічними механізмами управління інноваційним розвитком вагоме місце посідають соціально- 
психологічні методи, які підвищують зацікавленість працівників у виготовленні інноваційної продукції, 
покращують соціально-психологічний клімат у колективі.

Більш сприятливими до формування інноваційного розвитку вважаються підприємства економічно 
стабільних країн, у яких прошарок середнього класу є суттєвим. Саме представники середнього класу 
зазвичай стають ініціаторами інновацій, їх організаторами, виконавцями і споживачами інноваційної 
продукції. За даними ООН в Україні 80% населення перебуває на межі бідності, а різниця між доходами 
найбагатших та найбідніших сягає 40 разів, тому зростає незадоволеність працівників підприємств, їх 
недовіра до пропозицій керівництва, опір нововведенням, що гальмує інноваційний розвиток. Для 
порівняння, в країнах Євросоюзу середній показник співвідношення доходів становить 4,8 до 1, у Швеції
-  3,5 до 1. в Португалії -  7,3 до і. Основний прошарок цих країн складає середній клас, який має досить 
високий рівень життя і тому не схильний до зміни суспільної системи, до перерозподілу власності. У той 
час як у країнах, що розвішаються, в тому числі і в Україні, таке співвідношення є причиною зростання 
соціальної нерівності, незадоволення більшої частини населення, виникнення соціальної напруженості та 
політичної нестабільності [8, с. 1 і].

Використовуючи соціально-психологічні методи управління, необхідно створювати більш сприятливі 
умови праці, покращувати інноваційний клімат на підприємствах, максимально сприяти зацікавленості в 
інноваційному розвиткові серед працівників, представників різних соціальних прошарків населення. 
Сприятливий соціально-психологічний клімат є змістовою основою, на якій створюються й 
розвиваються інновації, а його становлення в колективі -  мета та показник ефективності діяльності 
інноваційного менеджера. Позитивний соціально-психологічний клімат сприяє формуванню синергії та 
почуття задоволеності всіх членів колективу від їх участі в спільній діяльності, підвищує ефективність 
праці. Забезпечити постійний інноваційний розвиток неможливо без створення сприятливого 
інноваційного клімату в країні, галузі економіки, на кожному окремому підприємстві [9, с. 75].

Соціальне партнерство можна розглядати як складову частину загального ланцюга змін, які необхідно 
впровадити для формування та забезпечення розвитку національної інноваційної системи (рис. і).

Базою для становлення відповідних умов є кадрова політика, яка повинна бути орієнтована на 
впровадження методів соціального партнерства в національній інноваційній системі. Національна 
інноваційна система включає в себе [9, с. 20]:

мережу установ державного і приватного сектора, що створюють, адаптують, імпортують і 
пропонують новаційні пропозиції;

інфраструктуру, що допомагає реалізовувати новації, перетворювати їх на інновації;

-  інформаційну підтримку підприємств у пошуках новаційних пропозицій та наступної інноваційної 
діяльності, включаючи дорадництво, консалтинг і коучинг;

-  державні й приватні організації та підприємства, що спрямовані на інноваційний розвиток;

організацію управління інноваційним процесом на загальнонаціональному рівні.

Ефективність роботи персоналу, значною мірою, визначається рівнем організації мотивації праці та 
соціально-психологічним кліматом у колективі, тобто однією з основних складових інноваційного 
потенціалу підприємства. Соціальне партнерство являє собою такий тип відносин між працедавцями і 
найманими працівниками, при якому відбувається взаємоузгодження їхніх соціально-трудових інтересів і 
цивілізоване розв’язання соціальних конфліктів.
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