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4.2.Формирование комплекса маркетинга в предпринимательской среде на рынке 

сельского зеленого туризма 

Украина стала на путь евроинтеграции, что требует значительных качественных 

изменений в подходах к осуществлению производственной и хозяйственной деятельности 

отечественными предприятиями. Касается это и предприятий туристической индустрии, 

которые первыми ощутили на себе повышенные требования европейских потребителей. При 

таких условиях необходимо внедрение в деятельность таких предприятий рыночных 

подходов и принципов работы с клиентами. В первую очередь это предполагает 

использование маркетинговой концепции в деятельности субъектов сельского зеленого 

туризма. 

Теоретические и прикладные основы управления маркетингом на туристических 

предприятиях исследовали такие отечественные ученые как Ведмидь Н.И. [1], Жукова М.А. 

[4], Забалдина Ю.Б. [5], Правик Ю.Б. [8], Шульгина Л.М. [11] и другие. Однако в работах 

указанных авторов освещаются преимущественно общие аспекты управления туристическим 

предприятием на основе маркетинга, одновременно малоисследованными остаются вопросы 

реализации маркетинговой концепции при предоставлении услуг сельского зеленого 

туризма. 

Существует убеждение, что имидж сельской местности как ресурса, „свободного в 

доступе‖, вскоре должен измениться, и может ограничиться доступ к рекреации на сельских 

территориях. В таких урбосоциальных условиях роль маркетинга сельского туризма 

постоянно возрастает. 

Традиционно комплекс маркетинга включает следующие элементы: товар, цена, 

продвижение, стимулирование. Однако наиболее признанной концепцией расширенного 

комплекса маркетинга является концепция „7р‖, предложенная Битнером и Бумс (Bitner, 

Booms). Кроме традиционных „4р‖ она включала еще и следующие элементы: 

• physical evidence - материальное окружение, в котором предоставляется услуга; 

• people - всех людей, в присутствии которых предоставляется услуга, включая 

персонал и других потребителей; 

• process - все процедуры, механизмы, виды деятельности, необходимые для 

осуществления услуги [7, с. 16]. 

Рассмотрим последовательно специфику реализации основных составляющих 

комплекса маркетинга при предоставлении услуг сельского зеленого туризма. Важной 

первоочередной задачей, которая стоит перед маркетологами, является идентификации 

содержания и структуры продукта, который будет предлагаться на рынке. 

Туристический продукт - предварительно разработанный комплекс туристических 

услуг, объединяющий не менее чем две услуги, которые предлагаются для реализации по 

определенной цене. В состав таких услуг входят: перевозки, размещения, организация 
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посещений объектов культуры, отдыха и развлечений, реализация сувенирной продукции и 

другие [10]. 

 В Украине существуют следующие модели организации сельского зеленого туризма: 

1. Развитие сельского туризма на базе домохозяйства или личного крестьянского 

хозяйства, которое поставляет на рынок не более 9 койко-мест. Эта модель успешно 

реализуется в сельской местности, в большинстве не относится к туристической, но является 

потенциально привлекательной и имеет соответствующие ресурсы; 

2. Строительство частных туристических объектов в сельской местности. Эта модель 

успешно реализуется в форме стилизованных агротуристических хуторов, культурно-

этнографических центров (например, „Бессарабское село „Фрумушика-Нова‖ в Одесской 

области, „Соколиный хутор‖ на Черниговщине); 

3. Перспективной считается модель, которая включает сельскохозяйственные 

тематические парки, центры. Концепция такой модели - популяризация новых технологий в 

сельском хозяйстве, альтернативных источников энергии, ознакомление с традиционным 

сельскохозяйственным производством, связанными с ним праздниками и традициями, 

предоставление услуг по консультирования и гостеприимства [6]. 

Рассмотрим основные уровни туристического продукта «сельский зеленый туризм» 

(рис. 4.3). 

Таким образом „ядром‖ туристического продукта „сельский зеленый туризм‖ является 

услуга размещения в частном секторе, а также организация отдыха на свежем воздухе, 

предоставления услуг питания. Качественные характеристики туристического продукта, 

включая условия поселения, квалификацию персонала, цену туристического продукта и т. п. 

составляют его второй уровень. Все дополнительные услуги, пешеходные, конные, 

велосипедные прогулки; катание на безмоторных лодках, байдарках; знакомство с бытом и 

традициями региона; экскурсии, гипнотерапия (ароматерапия, апитерапия) ярмарки, 

фольклорные и тематические вечера и т. д. являются третьим уровнем туристического 

продукта „сельский зеленый туризм‖, то есть составляют его „подкрепление‖, формируя 

дополнительные конкурентные преимущества такого продукта на рынке туристических 

услуг. 

 
 Рис. 4.3.Трехуровневая сущность туристического продукта „сельский зеленый туризм” 

Источник: собственная наработка 

 

Важной задачей товарной политики предприятия является оценка качества и 

конкурентоспособности продуктов, которые оно создает. Оценивая конкурентоспособность 

туристических услуг продуктов, прежде всего необходимо идентифицировать факторы для 

І уровень– товар по замыслу 

размещение в частном секторе, организация отдыха на свежем воздухе, питание 

ІІ уровень – товар в реальном воплощении 
Материальные составляющие: 1.Цена; 2.Качественные характеристики: 
рациональность ассортимента, квалификация персонала, организационная 
доступность услуг; 
Нематериальные составляющие: 1.Бренд (коммуникации); 2.Репутация и имидж 
поставщика услуг и туристического предприятия (надежность услуги) 

ІІІ уровень - товар с подкреплением 
Материальные составляющие: 1.Дополнительные услуги; 2.Условия расчетов 
Нематериальные составляющие: Ожидания потребителя относительно 
туристического продукта 
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оценки их качества. В табл. 4.2 отражены показатели качества туристических услуг 

продуктов, которые могут быть использованы при оценке, и определено их содержание. 

Используя выше приведенные показатели, определим уровень конкурентоспособности 

туристического продукта „сельский зеленый туризм‖ по сравнению с туристическими 

продуктами, которые полностью (частично) удовлетворяют аналогичную потребность 

(отдых на природе), могут избираться клиентами как взаимозаменяемые продукты (товары-

заменители) и представлены на рынке Ровенской области (табл. 4.3).  

Как видно из результатов исследования, представленных в таблице 4.3, продукт 

„сельский зеленый туризм‖ на сегодня является наиболее конкурентоспособным на рынке 

Ровенской области, несмотря на ряд проблем, касающихся в основном не только 

организации и реализации услуг сельского зеленого туризма, но и отечественной 

туристической индустрии в частности (не развита инфраструктура, низкое финансовое 

обеспечение, недостаточный уровень квалификации обслуживающего персонала и т. д.).  

В первую очередь это обусловлено демократическими ценами на такой вид 

туристического продукта, а также крупнейшим весомым влиянием именно этого фактора на 

выбор его потребителями. 

Основной проблемой, сдерживающей развитие не только сельского зеленого, но и 

всех других видов туризма является недоразвитость инфраструктуры. В частности в 

Ровенской области в малых городах области нет возможности размещения туристических 

групп.  

Особенно острой эта проблема является для таких наиболее посещаемых и известных 

городов, как Дубно, Острог, Корец, которые вследствие этого стали не туристическими 

центрами, а только экскурсионными. 

На Ровенщине, как и в целом в Украине, довольно низкий показатель обеспеченности 

гостиницами, который составляет 1,3 гостиничных места на 1 тыс. человек. Для сравнения, в 

европейских столицах такой показатель в разы больше: в Париже - 38,4 на 1 тыс. человек, в 

Вене - 25,6 на 1 тыс. человек. 

Проблемными вопросами остаются устарелая материально-техническая база многих 

туристических объектов и отсутствие средств на их реставрацию, состояние дорожно-

транспортного сообщения, отсутствие инвестиционных проектов в области туризма и тому 

подобное. Их решение требует значительных временных и материальных ресурсов. 

Сложной задачей, которая стоит перед участниками рынка сельского зеленого туризма 

является установление цен. Его решение усложняется в первую очередь из-за 

преимущественно низкого уровня экономической подготовки владельцев усадеб, 

предоставляющих такие услуги. Обычно в процессе ценообразования пользуются методом 

„ориентация на конкурентов‖, „ориентация на спрос‖, реже „средние издержки плюс 

прибыль‖, хотя оценка затрат – базовая задача при установлении цен на такой вид 

туристического продукта. 

Формирование цены на услуги сельского зеленого туризма будет зависеть от таких 

основных факторов: 

1. Развитость инфраструктуры. Наибольшим спросом пользуются дома, 

расположенные в центральных частях курортных территорий вблизи транспортных узлов. 

Кроме того, близкое расположение к центрам торговли, мест массовых спортивных и 

культурно-развлекательных мероприятий также повышает стоимость проживания в усадьбе. 

2. Историческая, экологическая, эстетическая ценность - комплекс памятников, 

ландшафты, экология, характерных определенным территориям. 

3. Бытовые условия - соответствие усадеб архитектурно-планировочным и санитарно-

гигиеническим характеристикам. 

4. Квалификация персонала, в том числе владение им иностранными языками. 

5. Сезонность прибытий. Выше на туристические услуги цены являются зимой или 

летом, на Новогодние, Рождественские и Пасхальные праздники в зависимости от самого 

региона; ниже - в межсезонье, то есть весной и осенью. 
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Таблица  4.2  

Показатели качества туристических продуктов 
Качество туристического продукта 

Рациональность Доступность Надежность Коммуникации Профессионализм работников 

Широта 

ассортимента 

создаваемых 

туристических 

продуктов; 

наличие новинок 

или 

организационных 

возможностей их 

применения; 

возможности 

выполнения 

специфических 

(индивидуаль-

ных) заказов и т. 

д. 

Качество обслуживания: 

 качество контактов с 

сотрудниками предприятия, 

организационная 

способность предприятия, 

продолжительность оказания 

услуги и „прозрачность‖ 

условий оформления 

необходимых документов, 

удобство места получения 

туристического продукта для 

потребителя; режим работы 

предприятия; наличие 

собственного транспорта и 

тому подобное; 

Бытовые возможности 

предприятия: 

удобство расположения, 

возможность получения 

максимально полной 

информации посредством 

Интернет, возможность 

оформления заказа 

посредством Интернет и т. п. 

Организационная надеж-

ность (безопасность): 

 уровень защиты 

потребителей от 

физического, финансового 

и морального рисков; 

финансовая надежность: 

стабильность работы, 

четкость выполнения 

договорных обязательств, 

финансовая устойчивость, 

ликвидность; 

Доверие: 

 репутация, имидж 

туристического 

предприятия, честность 

его персонала, гарантии 

получения туристического 

продукта надлежащего 

уровня качества, наличие 

постоянных потребителей 

и т. п. 

Доступность информации: 

информирование потребителей о 

предоставляемых продуктах на 

доступном, понятном для 

конкретной целевой группы языке; 

Качество дизайна: 

 уровень качества видимых 

(материальных) составляющих 

бренда (название, логотип, 

фирменный цвет и т. д.); 

Согласованность информации: 

взаимная согласованность 

видимых (материальных) 

элементов бренда (дизайна) с 

коммуникационным замыслом; 

Рекламные акции: 

 размер и вид дополнительного 

поощрения, который может 

получить постоянный потребитель 

за использование услуг 

конкретного туристического 

предприятия (скидки, бонусные 

проценты, премии и т. д.) 

Чуткость: 

 желание помочь потребителю, 

умение быстро, всегда и везде 

отвечать на запросы потребителя; 

Понимание: 

индивидуальный подход к 

каждому потребителю. Умение 

лучше понять специфические 

потребности потребителя и 

приспособиться к ним. Умение 

оценивать и учитывать 

финансовое и психологическое 

состояние потребителя, его 

социальный статус; 

Уровень образования и 

практической подготовки: 

 наличие необходимых качеств и 

профессиональных знаний для 

того, чтобы создавать высокого 

уровня качества туристические 

продукты; 

Другие качества: 

 вежливость, внимательность, 

доброжелательность, 

уважительность, 

коммуникабельность и т. д. 

Источник: [2, с. 234] 
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Таблица 4.3 

 

Оценивание конкурентных преимуществ альтернативных видов туризма на примере Ровенской области* 

 
Факторы Весо-

мость 

факто-

ра 

Оценивание факторов** 

Сельский зеле-

ный, в т.ч. эко-, 

агротуризм 

Культурно-

познаватель-

ный (событий-

ный)*** 

Деловой, в т. 

ч. интенсив-

ный 

туризм**** 

Рекреацион-

ный, в т. ч. 

бальнеологи-

ческий 

Любитель-

ский***** 
Религиозный 

Приключен-

ческий****** 

бал Взвеше-

ный бал 

бал Взвеше-

ный бал 

бал Взвеше-

ный бал 

бал Взвеше-

ный бал 

бал Взвеше-

ный бал 

бал Взвеше-

ный бал 

бал Взвеше-

ный бал 

1.Рациональность 

ассортимента 

0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1 2 0,2 1 0,1 2 0,2 1 0,1 

2.Организационная 

доступность услуг 

0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1 2 0,2 1 0,1 1 0,1 1 0,1 

3.Надежность услуг 0,2 1 0,2 1 0,2 2 0,4 2 0,4 2 0,4 1 0,2 1 0,2 

4.Коммуникации 0,1 1 0,1 1 0,1 2 0,2 2 0,2 1 0,1 2 0,2 1 0,1 

5.Профессионализм 

работников 

0,2 2 0,4 2 0,4 2 0,4 2 0,4 2 0,4 2 0,4 2 0,4 

6.Стоимость турис-

тического продукта 

0,3 3 0,9 2 0,6 1 0,3 1 0,3 2 0,6 2 0,6 2 0,6 

Всего 1,0 - 1,8 - 1,5 - 1,5 - 1,7 - 1,7 - 1,7 - 1,5 

 

*Оценка осуществлялась при содействии руководителей туристических предприятий г.Ровно 

** Оценивается в баллах: 3 - очень хорошо; 2 - хорошо; 1 - удовлетворительно; 0 - неудовлетворительно 

*** Оценивались мероприятия (объекты), связанные с историческими реконструкциями битв, которые происходили в Ровенской области, в 

частности под с.Гурбами (22 апреля), под Берестечком (26 июня), культурно-археологический центр „Пересопница‖ и другие мероприятия 

(объекты) культурно-исторического направления, реализуемые на открытом воздухе за пределами городов 

**** Проведение деловых переговоров за пределами города на природе, поездки, которыми фирма награждает своих сотрудников за 

высокие показатели в работе 

***** Оценивались в первую очередь охота и рыболовство 

****** Оценивались путешествие на лошадях и мотоциклах, прыжки с парашютом 

 

Источник: собственная наработка 
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Поэтому в межсезонье предприятия туристической индустрии, в том числе и 

гостиницы (кроме ресторанов), пытаются уравновесить спрос путем введения гибкой 

системы тарифов для поддержания хотя бы минимального числа туристов, обслуживаемых 

бизнесменов и командировочных. 

6. Дополнительные предложения - трансфер, экскурсии, походы, изучение языков, 

катание на лошадях, домашние овощи и фрукты, молоко, мед и тому подобное. Кроме того 

может предусматриваться проведение мастер-классов в том числе по направлениям: 

украинский борщ (или любое другое традиционное украинское блюдо), вышивка, 

Петриковская роспись, основы народной медицины, плетение, кукла-мотанка, ткачество, 

возрождения украинской культуры и традиций и тому подобное. 

На Ровенщине систематически проводятся фестивали „Янтарный путь‖ и „Волынская 

дымка‖. Региональный открытый этно-тур-фест „Янтарный путь‖ проводился четыре года 

подряд и собирал вокруг себя участников и гостей из большинства регионов Украины, а 

также иностранцев (из Германии, Польши, Китая, России, США). Количество участников и 

посетителей растет из года в год и достигла 12 тыс. человек (первый фестиваль посетило 6 

тыс. человек). 

Областной открытый фестиваль истории и традиционной культуры Волыни 

„Волынская дымка‖, который собрал в своем кругу мастеров ткачества исторической 

Волыни, стал шагом к популяризации уникального полотна-дымки, которое ткали только на 

Ровенщине. Сегодня уникальные кисейные костюмы представляют Ровенскую область как в 

рамках выставочных экспозиций, так и во время социальных мероприятий, таких как 

Ukrainian Fashion Week [9]. 

Продвижение услуг сельского зеленого туризма активно осуществляется с помощью 

Интернет-ресурсов. В частности, ведущие туристические организации („САМ‖, „Гамалия‖, 

„Яна‖ и др.). Общественные экологические и природоохранные организации, а также 

некоторые заповедники и национальные парки уже имеют свои страницы в сети Интернет. 

Как правило, на этих страницах представлены аннотированные описания предлагаемых 

клиентам маршрутов и услуг [3]. В рамках одного инфотура в Ровенской области с участием 

16 представителей ведущих всеукраинских специализированных изданий удалось охватить 

1,3 млн.  человек с помощью печатных публикаций и 60 тыс. человек в сутки через 

Интернет-страницы [9]. 

На Ровенщине популяризируется выставочная деятельность как эффективный 

рекламный инструмент. Туристический потенциал области ежегодно представлен во время 

всеукраинских и международных мероприятий, участниками которых являются около 2,5 

тыс. организаций из почти 50 стран мира. Так, в течение пяти лет экспозицию Ровенской 

области посетили около 200 тыс. участников и гостей специализированных выставочных 

мероприятий. 

Местные органы власти совместно с местными средствами массовой информации 

реализуют проекты, позволяющие ознакомиться с туристическими возможностями 

определенных областей. Так, например, в Ровенской области реализован проект „Відкрий 

Рівненщину‖ („Открой Ровенщину‖), в рамках которого в течение четырех месяцев 

опубликованы 16 тематических страниц, посвященных туристическому потенциалу каждого 

из районов области. Информации об услугах сельского туризма публикуются на страницах 

справочных изданий и в Интернет-ресурсах [9]. 

Относительно системы маркетинговых коммуникаций следует отметить, что 

стимулирование сбыта услуг сельского зеленого туризма осуществляется преимущественно 

в межсезонный период, основным средством для этого является снижение цены. Кроме того 

встречаются также „специальные предложения‖, касающиеся скидок с цены при выполнении 

определенных условий, в частности: 

• при проживании от 7 дней - 5%; 

• при проживании от 10 дней - 10%; 

• при проживании от 20 дней - 15%; 
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• при бронировании всей усадьбы более 3-х дней - 10%; 

• при бронировании и оплате за 60 дней до поселения - 10% и т. д. 

Однако, следует отметить, что коммуникационная политика в деятельности 

поставщиков услуг сельского зеленого туризма является его слабым местом, поскольку 

осуществляется эпизодически и очень часто информация не доходит до своего 

потенциального потребителя. Учитывая недостаточно высокий уровень экономической 

культуры поставщиков услуг сельского зеленого туризма, стоило бы по крайней мере в 

начале консалтинговые и информационные услуги такого вида предпринимательской 

деятельности осуществлять при содействии государственных органов власти. 

Так, например, в Англии ежегодно пятидесятитысячное тиражами печатаются 

рекламно-информационные каталоги объектов сельского зеленого туризма с 

сертифицированной характеристикой спектра их услуг. Каждый из них содержит яркие 

рекламные слоганы, в которых раскрывается все разнообразие сущности сельского туризма в 

Великобритании. В частности такие: „Почувствуйте себя хозяином страны‖, „Почувствуйте 

незабываемый вкус только что приготовленного в сельском жилище завтрака‖,„Вдыхайте 

полной грудью чистый воздух своей страны‖,„Откройте для себя красоту, многообразие и 

мир Британской сельской местности‖ и тому подобное. 

Однако, важны и другие меры, касающиеся усовершенствования туристической 

инфраструктуры и которые могут быть решены: создание системы туристического 

информирования на маршрутах и вдоль транспортных коридоров, маркировка туристических 

маршрутов, обустройство мест кратковременного отдыха [9].  

Проведенное исследование, результаты которого освещены выше, позволило 

сформировать следующие выводы и обобщения: 

• услуги сельского зеленого туризма по сравнению с альтернативными услугами на 

сегодня является наиболее конкурентоспособными на рынке Ровенской области, что в 

первую очередь обусловлено демократическими ценами на такой вид туристического 

продукта, а также крупнейшим весомым влиянием именно этого фактора на выбор их 

потребителями; 

• на формирование цен на услуги сельского зеленого туризма влияют следующие 

основные факторы: развитость инфраструктуры; историческая, экологическая, эстетическая 

ценность территории; бытовые условия; квалификация персонала; сезонность прибытий; 

наличие дополнительных предложений; 

• уровень коммуникационной деятельности поставщиков услуг сельского зеленого 

туризма является достаточно низким, на всеукраинском уровне отсутствует реклама 

сельского туризма, что затрудняет доступ к информации о неиспользованных туристических 

возможностей села; 

• полноценное развитие сельского зеленого туризма в Украине и, в частности, в 

Ровенской области невозможно в связи с отсутствием специального закона по вопросам 

сельского зеленого туризма, поскольку возникают проблемы в получении гарантированных 

и качественных услуг, недостаточная возможность защиты прав сторон; 

• повышение квалификации поставщиков услуг сельского зеленого туризма, их 

экономического и маркетингового образования позволит улучшить качество продукта 

„сельский зеленый туризм‖. 

Итак, сельский зеленый туризм является одним из видов предпринимательской 

деятельности, при планировании и реализации которой необходимо учитывать влияние 

рыночных факторов и, прежде всего, потребности конкретных потребителей туристических 

продуктов. Использование маркетинговых инструментов в деятельности поставщиков услуг 

сельского зеленого туризма позволит повысить качество услуг, формирующих этот продукт, 

оптимизировать его ценовые параметры, расширить его целевой рынок. 
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4.3.Інструменти маркетингового забезпечення розвитку сільського зеленого 

туризму в Україні  

Успішна діяльність туристичного підприємства в сучасних ринкових умовах великою 

мірою залежить від вміння правильно визначити та послідовно здійснювати маркетингову 

політику.  

Поки що більшість власників агросадиб використовують лише окремі прийоми та 

методи маркетингу, тоді як розвиток туристичного ринку в Україні формує умови для 

цілеспрямованої та комплексної маркетингової діяльності. Дійсно, маркетинг забезпечує 

обґрунтованість управлінських рішень, виробничої, фінансової та збутової сфери 

підприємства, дозволяє привести у відповідність попит і пропозицію на ринку.  

Ціль маркетингу в тому, щоб, привабити нових клієнтів, обіцяючи високу споживчу 

цінність, і зберегти здобуті міцні, довготривалі взаємовідносини з споживачами, 

задовольняти їх бажання, що постійно змінюються, з вигодою для себе. Маркетинг – це не 

тільки реклама і збут.  

Сутність маркетингу сільського зеленого туризму зводиться до пошуку таких 

споживчих якостей наявного агротуристичного продукту, які б зацікавили потенційних 

споживачів та до пошуку тих потенційних споживачів, які готові і з задоволенням будуть 

споживати наявний агротуристичний продукт у тому вигляді, в якому він існує [1]. 

Виходячи з вищесказаного можна зробити висновок, що по-суті маркетинг послуг 

сільського туризму полягатиме саме у «вгадуванні» потреб потенційного клієнта (міського 

жителя); формування оптимального набору послуг, здатних в комплексі максимально 

задовольнити потреби клієнта; використанні інструментів реклами та формування певного 

позитивного емоційного забарвлення навколо наданих послуг з метою формування кола 

постійних клієнтів. 

У наш час існує (й дедалі більше загострюється) конфлікт між маркетингом 

сільського туризму, з одного боку, та такою суспільною цінністю, як охорона природи, — 

з іншого. Зростання кількості агроосель у межах біосферних заповідників та національних 

парків, а відтак і зростання кількості їх щорічних відвідувачів обертається нарощенням 

площинного рекреаційного тиску на природне середовище, що аж ніяк не сприяє його 

збереженню. 

Має місце об’єктивний сумнів щодо здатності приватного агротуристичного 

сектора індивідуально використовувати сучасні маркетингові підходи як інструменти 

розвитку свого бізнесу. І в світі, і в Україні панівна більшість індустрії сільського зеленого 

http://tourlib.net/statti_ukr/kulik.htm
http://www.rv.gov.ua/sitenew/main/ua/publication/print/40116.htm
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В монографії містяться результати детального та всебічного дослідження сучасних трендів в 

організації та функціонування сільського та екологічного туризму в Україні, а також аналогічних 

процесів у країнах із розвиненою ринковою економікою, напрямків і пріоритетів їх державної 

підтримки, інституціонального середовища інноваційного розвитку цього сектору економіки, ролі і 

значення маркетингової складової у прогнозуванні та побудові стратегії розвитку надавачів послуг 

сільського туризму.  

Монографія розрахована на спеціалістів в області економічних і соціальних відносин і 

рекомендується до використання аспірантами, студентами вищих навчальних закладів. Робота також 

зацікавить усіх, хто вивчає інфраструктурну економіку і цікавиться проблемами і новими 

тенденціями та перспективами розвитку сільського та екологічного туризму  в Україні. 
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