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In the article states that one of the main problems in the reform of housing and 
communal services remains the issue of formation and establishment of tariffs for 
housing and communal services. At the same time, all the reforms of the housing and 
communal services proposed by the government are mainly reduced to a gradual 
increase in tariffs for utilities, and the quality of services itself does not become the best of 
it. 

The work investigated the influence of change of tariffs for services of electricity, 
gas, water, wastewater, and Central heating on the solvency of citizens, inflation, number 
of subsidies, subsidies from the State budget, and arrears on payment of utilities. It is 
established that against the background of annual growth of tariffs for utilities, 
especially for gas, the price of which significantly influences the size of other tariffs, there 
is an automatic increase in the number of households in need of subsidies, subsidies from 
the State Budget, and a rapid increase in the population's indebtedness for provided 
utilities. 

The analysis of dynamics of tariffs for communal services for the population 
indicates that the mismatch in growth rates of salaries and pensions. 

Proposed a number of measures, in particular, the increase in own gas production 
and the conclusion of the contract on direct supply of natural gas from the Russian 
Federation that will significantly reduce the price for gas services for the population, 
which will lead to reduction of tariffs for other utilities, the expenditures of the State 
budget for subsidies and reduction of citizens' indebtedness for provided utilities. 
Implementation of the proposed measures will improve the solvency and standard of 
living of the population. 

Key words: utilities tariffs, solvency, inflation, subsidies, population indebtedness, 
coefficients of change of indicators. 

 
В статье исследовано влияние изменения тарифов на коммунальные услуги 

на платежеспособность граждан, уровень инфляции, количество субсидиантов, 
расходы Государственного бюджета Украины на субсидии и задолженность 
населения по оплате коммунальных услуг. Установлено, что на фоне ежегодного 
роста тарифов на коммунальные услуги, особенно на газоснабжение, цена 
которого существенно влияет на размер других тарифов, происходит 
автоматический рост количества домохозяйств, нуждающихся в 
субсидировании, расходов Государственного бюджета на субсидии и 
стремительного увеличения задолженности населения за предоставленные 
коммунальные услуги. 

Проведенный анализ динамики тарифов на коммунальные услуги для 
населения свидетельствует об их несоответствии темпам роста зарплат и 
пенсий. 

Предложен ряд мер, в частности, увеличение добычи собственного газа и 
заключение договора о прямых поставках природного газа из Российской 
Федерации, которые позволят существенно снизить цену на услуги 
газоснабжения для населения, что приведет к уменьшению тарифов на другие 
коммунальные услуги, расходов Государственного бюджета Украины на субсидии 
и сокращению задолженности граждан за предоставленные коммунальные 
услуги. Реализация предложенных мероприятий позволит повысить 
платежеспособность и уровень жизни населения. 
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Методика досліджень. У процесі дослідження використовувались методи 

аналізу і синтезу, системного підходу, порівняльно-критичного аналізу та інші 

методи залежно від того чи іншого аспекту проблеми, що розглядається. 

 

Результати досліджень. Житлово-комунальне господарство – одна з 

найбільших галузей економіки України, яка має великий вплив на щоденне 

життя кожної людини та на ситуацію у країні в цілому. В Україні реформа ЖКГ 

здійснюється давно. Ринкові перетворення торкнулися багатьох аспектів його 

функціонування, проте не стали фактором зростання якості житлово-

комунального обслуговування населення та поліпшення умов проживання.  

Однією з основних проблем при реформуванні житлово-комунального 

господарства залишається питання формування та встановлення тарифів на 

житлово-комунальні послуги. Останніми роками в Україні зроблено чимало 

кроків для врегулювання питань тарифоутворення у сфері ЖКГ, однак ситуація 

складається таким чином, що на невідповідність очікуванням скаржаться не 

лише споживачі житлово-комунальних послуг, але і виробники. І якщо перші 

вважають, що тарифи надто високі, то виробники житлово-комунальних послуг 

заперечують це із посиланням на те, що тарифи не відшкодовують економічно 

обґрунтованих витрат на їх виробництво.  

Встановлення тарифів на послуги ЖКГ має певні закономірності та 

здійснює суттєвий вплив на ефективність діяльності підприємств галузі. 

Відсутність ринкових механізмів у цій сфері не дає змоги привести тарифи до 
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рівня, який би забезпечив підприємствам ЖКГ відшкодування витрат, а 

загальноекономічна ситуація в країні нині не дозволяє вирішити ці проблеми 

ринковими методами, враховуючи недостатній рівень доходів громадян 
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Джерело: розраховано автором на основі даних НКРЕКП [2]. 

Примітка: коефіцієнти Кел, Квп,…, Коп виражають відношення значень показників аналізованого року 

до значень 2014 р. 
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Джерело: розраховано автором на основі даних [3], [4]. 

Примітки:  

 Коефіцієнти Ксзп, Кмзп,…, Кмп виражають відношення значень показників аналізованого року до 

значень 2014 р. 

 У таблиці подано річні показники інфляції., лише у 2019 р. за січень-травень. 

 Коефіцієнти Кінф виражають відношення значень показників аналізованого року до значень 

2013 р. 
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Джерело: розраховано автором на основі даних [5], [6]. 

Примітки: 

 Коефіцієнти Кдом, Квид, Кзаб виражають відношення значень показників аналізованого року до 

значень 2014 р. 

 Заборгованість населення у 2019 р. станом на кінець лютого. 

 

 



Випуск 24, 2019 рік 

149 

 

–

 

 

1. 

 

2. 

 

 

–

 

 

 

1. Про житлово-комунальні послуги: Закон України №2189-VIII від 

09.11.2017р. [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/en/1875-15 

2. Офіційний веб-сайт Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП). 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://www.nerc.gov.ua/ 

3. Мiнфiн – все про фінанси: новини, курси валют, банки. [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу : https://minfin.com.ua/ua/ 



Вісник Волинського інституту економіки та менеджменту 

150 

4. Офіційний веб-портал Пенсійного фонду України. [Електронний ресурс]. 

– Режим доступу : https://www.pfu.gov.ua/ 

5. Офіційний веб-сайт Державної служби статистики України. 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://www.ukrstat.gov.ua/ 

6. Ткачук Я. Як змінилися ціни на газ та видатки на субсидії за 5 років: 

інфографіка. [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

https://24tv.ua/yak_zminilisya_tsini_na_gaz_v_ukrayini_ta_vidatki_na_subsidiyi_za_5_r

okiv_n1074773 

7. Україна посідає друге місце в Європі за покладами газу // Економічна 

правда.  [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

https://www.epravda.com.ua/news/2019/03/13/646066/ 

8. Медведчук і Бойко в Санкт-Петербурзі: Прямий контракт з РФ знизить 

ціну газу для українців на 25%.  [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

https://politeka.net/ua/news/politics/1048666-medvedchuk-i-bojko-v-sankt-

peterburge-prjamoj-kontrakt-s-rf-snizit-cenu-gaza-dlja-ukraincev-na-25/ 

 

References 

1. Pro zhitlovo-komunalni poslugi: Zakon Ukrayini №2189-VIII vid 09.11.2017r. 

[Elektronnij resurs]. – Rezhim dostupu : 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/en/1875-15 

2. Oficijnij veb-sajt Nacionalnoyi komisiyi, sho zdijsnyuye derzhavne 

regulyuvannya u sferah energetiki ta komunalnih poslug (NKREKP). [Elektronnij 

resurs]. – Rezhim dostupu : http://www.nerc.gov.ua/ 

3. Minfin – vse pro finansi: novini, kursi valyut, banki. [Elektronnij resurs]. – 

Rezhim dostupu : https://minfin.com.ua/ua/ 

4. Oficijnij veb-portal Pensijnogo fondu Ukrayini. [Elektronnij resurs]. – Rezhim 

dostupu : https://www.pfu.gov.ua/ 

5. Oficijnij veb-sajt Derzhavnoyi sluzhbi statistiki Ukrayini. [Elektronnij resurs]. 

– Rezhim dostupu : http://www.ukrstat.gov.ua/ 

6. Tkachuk Ya. Yak zminilisya cini na gaz ta vidatki na subsidiyi za 5 rokiv: 

infografika. [Elektronnij resurs]. – Rezhim dostupu : 

https://24tv.ua/yak_zminilisya_tsini_na_gaz_v_ukrayini_ta_vidatki_na_subsidiyi_za_5_r

okiv_n1074773 

7. Ukrayina posidaye druge misce v Yevropi za pokladami gazu // Ekonomichna 

pravda.  [Elektronnij resurs]. – Rezhim dostupu: 

https://www.epravda.com.ua/news/2019/03/13/646066/ 

8. Medvedchuk i Bojko v Sankt-Peterburzi: Pryamij kontrakt z RF znizit cinu 

gazu dlya ukrayinciv na 25%.  [Elektronnij resurs]. – Rezhim dostupu: 

https://politeka.net/ua/news/politics/1048666-medvedchuk-i-bojko-v-sankt-

peterburge-prjamoj-kontrakt-s-rf-snizit-cenu-gaza-dlja-ukraincev-na-25/ 

 




