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- Deprinderile şi capacităţile de utilizare/aplicare în situaţii simple/standarde pentru a le înţelege 

realizând astfel funcţionalitatea cunoştinţelor obţinute, privind competenţa specifică respectivă. 

- Probleme propuse pentru evaluare în contextul integrării cunoştinţelor, capacităţilor, deprinderilor 

şi atitudinilor. 

- Standardele educaţionale pentru fiecare treaptă de învăţământ, de faptul că nota care este aplicată 

îentru activitatea elevului trebuie să fie obiectivă. 

Din perspectiva modernizării procesului de evaluare la disciplinele școlare şi a evaluării 

competenţelor specifice recomand: 

a) Fundamentarea procesului de evaluare la disciplinele școlare pe principiile evaluării rezultatelor 

şcolare fixate de curricula şcolară pentru învăţământul gimnazial şi  liceal. 

b) Utilizarea diferitor tipuri, forme, metode şi tehnici de evaluare în procesul educaţional la 

disciplinele școlare. 

c) Evaluare comptenţelor specifice la disciplineleșcolare presupune o investigare de mai lungă 

durată a comportamentului elevilor. 

d) Aplicarea rolului evaluării formative din perspectiva formării competenţelor specifice 

disciplinelor școlare. 
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ПО ПОВЫШЕНИЮ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ В УКРАИНЕ 
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 Abstract: The mechanism of external independent evaluation is considered. Defined educational 

tasks that can be solved by conducting it. Identified strengths and weaknesses of external independent 

evaluation. The influence of external independent evaluation on improving the quality of educational 

services is established. 

   

 В последние годы в Украине существенно уменьшилось количество абитуриентов, 

желающих получать образование в отечественных высших учебных заведениях. Среди прочих 

причин это было обусловлено падением доверия к качеству образовательных услуг, а также 

достаточно высоким уровнем коррупции. Из общего количества опрошенных в 2016 году 

потребителей образовательных услуг 43,8% назвало устранение коррупции и нечестности 

приоритетным направлением влияния на их качество [1]. Это подчеркивает тот факт, что не 

только международное сообщество, но и украинское общество считают, что коррупция является 

широко распространенной проблемой в Украине. 

 Представители системы образования были признаны крупнейшими получателями взяток в 

Украине на уровне с представителями полиции и здравоохранения [2]. В ходе опроса 2010 года, 

30-49,9% респондентов признались, что платили взятку поставщикам публичных услуг в течение 

прошлого года [3].  
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 Для нивелирования влияния коррупции на вступление соискателей высшего образования в 

высшие учебные заведения в 2005 году после многочисленных апробаций и пробных 

экспериментов в Украине Министерство образования и науки Украины в течение 2005-2006 годов 

осуществило переход к проведению вступительных испытаний в высшие учебные заведения 

путем внешнего независимого оценивания (ВНО). Постановлением Кабинета Министров Украины 

№ 1312 от 31 декабря был создан Украинский центр оценивания качества образования и 

установлено, что внешнее независимое оценивание учебных достижений выпускников учебных 

заведений системы общего среднего образования, изъявивших желание поступать в высшие 

учебные заведения, является государственной итоговой аттестацией и вступительным испытанием 

в этих учреждений [4]. 

 ВНО – это комплекс мероприятий по организации экзаменов для поступления в высшие 

учебные заведения в Украине. Комплекс организационных процедур (прежде всего тестирования) 

направлен на определение уровня знаний выпускников средних учебных заведений при их 

поступлении в высшие учебные заведения. Главной целью ВНО является обеспечение реализации 

конституционных прав граждан на равный доступ к качественному образованию, осуществление 

контроля за соблюдением Государственного стандарта базового и полного среднего образования и 

анализа состояния системы образования, прогнозирование ее развития. Результаты внешнего 

независимого оценивания засчитываются как результаты государственной итоговой аттестации и 

как результаты вступительных экзаменов в высшие учебные заведения [Ibidem].  

 В 2017 году Министерство образования и науки решило разработать оптимальные условия 

для того, чтобы ВНО стало более доступным для учащихся с особыми потребностями. Также в 

этом году как оценку государственной итоговой аттестации зачисляли тестирование по трем 

предметам ВНО. Первый обязательный для сдачи всеми выпускниками предмет - украинский язык 

и литература, второй - участник мог выбрать самостоятельно как альтернативу между 

математикой и историей Украины, а третий выбирался из списка предметов, по которым 

проводилось тестирование в этом году (история Украины, математика, английский, испанский, 

французский, немецкий, русский языки, география, биология, химия, физика). Для того, чтобы 

оценки, полученные на государственной итоговой аттестации были зачислены, можно было 

одновременно выбирать и математику и историю Украины. Таким образом, выбор предметов стал 

непосредственной прерогативой участника, и оговаривался исключительно его планами 

относительно будущего обучения, а не профилем класса или школы. 

 С 2018 года ВНО не будет проводиться по предмету «русский язык». В список предметов, 

из которых можно сдать ВНО, включены 11 пунктов: украинский язык и литература; история 

Украины; математика; биология, география, физика, химия; английский, испанский, немецкий и 

французский языки. Для проведения ВНО по иностранным языкам используют тесты двух 

уровней сложности В1 и В2. Новацией этих тестов станет часть «Понимание речи на слух», 

предусматривающая прослушивания звуковых фрагментов и выполнения заданий к ним. 

 Несмотря на постоянные усовершенствования правил и условий проведения ВНО в 

Украине различают следующие его слабые места в проведении. Несмотря на то, что личность, 

сдающая тест, допускается к тестированию при предъявлении паспорта, эта защита оказался 

неэффективной для предотвращения сдачи теста другой личностью. 

 Изменение из года в год правил поступления в высшие учебные заведения не дает 

возможности абитуриентам и их родителям выработать единую стратегию для вступления в 

определенные высшие учебные заведения. Частой является практика, когда некоторые правила 

приема меняются за несколько месяцев до проведения ВНО. 

 В случае ошибок, которые случаются не редко, абитуриентам могут быть не засчитаны их 

баллы. Поэтому поступить в высшие учебные заведения таким абитуриентам не удается. Бывают 
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случаи, когда по невнимательности абитуриента его вообще не допускают к сдаче экзамена и он 

полностью теряет свой шанс поступить в высшее учебное заведение в этом году. В частности, 

правилами проведения ВНО не допускается использование никаких технических устройств. Даже 

наличие  выключенного (неработающего, не заряженного) телефона или части технического 

устройства (например, наушника) считается нарушением, за которое могут не позволить 

продолжать работу над тестами. 

 За счет разного уровня подготовки учащихся в сельской и городской местности больше 

шансов для поступления имеют учащиеся, обучающиеся в городе. Для исправления ситуации был 

внедрен «сельский коэффициент», который увеличивал суммарные баллы в определенное 

количество раз, что фактически является искусственным фактором. В 2018 году сельский 

коэффициент предусматривает увеличение конкурсного балла в 1,02 раза для лиц, 

зарегистрированных в селах не менее двух лет до дня завершения подачи заявлений о вступлении 

и которые получили полное общее среднее образование в учебных заведениях, расположенных на 

территории сел, в год поступления. При сложившихся условиях такая мера является вынужденной 

ибо в противном случае выпускники сельских школ вообще бы потеряли шанс получить высшее 

образование. Например, доля выпускников городских общеобразовательных учебных заведений, 

которые проходили государственную итоговую аттестацию по украинскому языку и литературе 

получили оценки достаточного и высокого уровней учебных достижений, составляет 70,6%, 

жителей поселков городского типа - 55%, выпускников учебных заведений, расположенных в 

селах - 36,2% [5]. 

 Лучшие результаты ВНО по всем учебным предметам демонстрируют выпускники 

общеобразовательных учебных заведений 2017 года, несколько ниже - выпускники прошлых лет, 

самые низкие - у выпускников текущего года других учебных заведений системы общего 

образования (профессионально-технических учебных заведений, специальных 

общеобразовательных школ, специальных общеобразовательных школ интернатов, школ 

социальной реабилитации, колледжей, вечерних школ) [Ibidem].  

 Неоспоримые преимущества указывают на то, что проводить ВНО в Украине все же 

необходимо, так как это обеспечивает создание условий равного доступа к образованию для всех, 

независимо от материальных возможностей, объективность (впрочем, например, при проверке 

собственных высказываний в ВНО по украинскому языку и литературе имеет место человеческий 

фактор), преодоление коррупции на локальном уровне, приближение к европейским стандартам 

[4]. Позитивом также является то, что результаты ВНО по трем учебным предметам (украинскому 

языку и литературе, математике или истории Украины, а также одному из учебных предметов по 

выбору выпускника) засчитываются как результаты государственной итоговой аттестации уровня 

полного общего среднего образования [6], что способствует снижению эмоциональной нагрузки 

на выпускника учреждения среднего образования.  

 Кроме того, внедрение ВНО позволяет усилить связь средней школы и высшего учебного 

заведения. Результаты его проведения показывают, что больше всего шансов успешно пройти 

ВНО имеют выпускники профильных заведений, гимназий, лицеев, коллегиумов. Так, например, 

если 12,4% выпускников гимназий, лицеев, коллегиумов получили 180-200 баллов в процессе 

ВНО по физике, то среди выпускников общеобразовательных школ этот процент составил только 

2,1. В противовес среди выпускников гимназий, лицеев, коллегиумов лишь 9,6 % получили 100-

120 баллов, то среди выпускников общеобразовательных школ этот процент составил уже 25,6 [7, 

с. 198]. Похожая ситуация и с другими предметами. Например, по биологии 17,7% выпускников 

гимназий, лицеев, коллегиумов получили высший балл, а среди выпускников 

общеобразовательных школ этот процент составил лишь 4,2 [7, с. 193]. 
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 Результаты ВНО по украинскому языку подтверждают, что большую вероятность 

получить высокие баллы по этому предмету имеют жители областей, где преобладает 

украиноязычное население, в частности Львовской (32,5%), Тернопольской (26,7%), Волынской 

(23,1%), Ивано-Франковской (22,4%), Житомирской (21,9%), Ровенской (18%) областей, а также 

проживающие в г. Киев (31,9%), где качество обучения выше в отличие от большинства других 

городов Украины. Самые низкие баллы ВНО по украинскому языку получили выпускники школ, 

традиционно ориентированные на продолжение обучения за рубежом не на украинском языке. Это 

касается в первую очередь Закарпатской (11%) и Черновицкой (12,8%) областей. Ниже также 

показатели в областях, где преимущественно проживает русскоязычное население, в частности это 

касается Одесской (16,4%) и Херсонской (15,4%) областей [7, с. 87]. Такое распределение 

результатов должно стимулировать Министерство образования и науки повышать 

профессиональный уровень учителей украинского языка в областях, которые имеют низкие 

показатели ВНО. 

 Ежегодное публичное оглашение официальных результатов ВНО позволяет абитуриентам 

и их родителям сделать очевидный выбор получения среднего образования в гимназии, лицеи или 

коллегиуме, если перед ними стоит сознательная задача обучения ребенка в вузе. Это повышает 

престиж определенных видов образовательных учреждений, где учащиеся могут получать среднее 

образование, и способствует росту интенсивности конкуренции среди таких заведений, в 

конечном счете обеспечивает рост качества образовательных услуг, которые ими 

предоставляются. 

 Финансирование расходов на проведение ВНО происходит по бюджетной программе 

2201470 «Осуществление внешнего оценивания и мониторинг качества образования Украинским 

центром оценивания качества образования и его региональными подразделениями» [7, с. 62]. 

Такой подход позволяет сделать сам процесс доступным для выпускников школ независимо от 

материального положения их родителей и обеспечить обучение в высших учебных заведениях 

действительно одаренным детям. Хотя получить высокие баллы ВНО ученик сможет, если будет 

дополнительно посещать репетитора, курсы при высших учебных заведениях или такие, которые 

проводятся онлайн. В среднем диапазон подготовки к одному предмету может составить от 6 до 

13 тыс. грн. [8]. Официально оплачивается только пробное ВНО, стоимость которого зависит от 

региона, где оно проводится и в 2018 году она составляет от 129 до 137 грн. за один предмет. 

 По состоянию на 6 марта 2018 года для участия во внешнем независимом оценивании 

зарегистрировано 176 255 человек. Наиболее активно регистрируются абитуриенты 

Днепропетровской, Харьковской, Львовской и Одесской областей, а также столицы. На 

обязательный тест по украинскому языку и литературе уже зарегистрировано 175 тысяч 

участников, историю Украины уже изъявили желание сдавать 91 тыс. человек, математику - 61 

тыс. Также достаточно популярными среди будущих абитуриентов являются тесты по 

английскому языку и географии [9]. Это свидетельствует о приоритетности гуманитарного, 

педагогического направлений среди абитуриентов, поскольку именно для поступления в них 

нужно сдавать такие предметы. Также на такой выбор повлияло и то, что сертификат по 

украинскому языку и литературе, истории Украины подходит для поступления на разные 

специальности. 

Таким образом, проведение ВНО в Украине позволяет решить значительное количество 

вопросов, связанных с обеспечением качества образовательных услуг: устанавливается 

взаимосвязь среднего и высшего звена образования, снижается уровень проявления коррупции, 

устанавливается контроль за качеством подготовки учащихся по различным предметам в разных 

регионах, уменьшается психоэмоциональная нагрузка на поступающих в высшие учебные 

заведения за счет того, что они сдают экзамены только один раз. 
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