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сприяла: створенню та постійному розвитку обчислювальних 
регіональних мереж, які б забезпечували доступ до регіональних 
банків даних максимальної кількості користувачів; створенню та 
веденню регіональних баз даних науково-технічної, патентної, 
економічної, соціальної, правової, фінансово-банківської, 
організаційно-довідкової, екологічної та іншої інформації; 
забезпеченню доступу до загальнодержавних, міжнародних 
інформаційно-обчислювальних систем баз даних. 

ДІЗ регіональних органів управління, в цілому, потребує 
впровадження новітніх інформаційно-комунікаційних технологій. 
Зокрема: електронного документообігу, який є базовою 
підсистемою інтегрованого документно-інформаційного забезпечення 
регіонального управління; системи «ДОК ПРОФ», яка призначена 
для автоматизації процесів загального діловодства, діловодства 
звернень громадян, контролю виконання доручень керівництва, 
поточної роботи з документами в структурних підрозділах 
організації, обробки й погодження проектів документів, ведення 
електронного архіву. 

Для вдосконалення нормативно-правової бази необхідно 
було б прийняти нові законодавчі акти, впровадити в практику 
роботи ДСТУ 4163-2003 «Уніфікована система організаційно-
розпорядчої документації. Вимоги до оформлювання документів», 
розробити нормативно-інструктивні та методичні матеріали, які б 
регламентували організацію діловодства, з урахуванням сучасних 
потреб та вимог. 
 
 
УДК 35.073.515          М.М. Мельничук, О.В. Попчук 

 
ОСНОВНІ ПІДХОДИ ДО ПЕРІОДИЗАЦІЇ ІСТОРІЇ 

ДІЛОВОДСТВА 
 

Історія розвитку діловодства завжди була в центрі уваги не 
лише документознавців і архівознавців, а й суспільства в цілому. 
Незважаючи на наявність значного масиву вітчизняних публікацій 
з історії діловодства в Україні, узагальнююче дослідження цієї 
проблеми на сьогодні в Україні відсутнє. 
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На підставі досліджень Ю. Вялової, І. Нілової, Ю. Палехи, О. 
Загорецької та інших авторів можна вважати, що період 
становлення вітчизняного діловодства починається з Київської 
Русі. Саме в цей період на території України були укладені перші 
угоди Русі з Візантією (911 та 945 рр.). Важливими документами 
тогочасної епохи були княжі устави і «уроки», а також церковні 
устави. Княжі устави спрямовувалися на доповнення або зміну 
внутрішніх державних норм і порядків, а уроки – це були 
постанови князів переважно фінансового характеру: про податки, 
донину на користь князя, судові поплати. Церковні устави мали на 
меті впорядкувати правове становище церкви в державі, церковні 
суди, забезпечити церкву матеріально.  

В Київській Русі, в основному документувалися правові 
відносини, виникла потреба у складанні заповітів, записах боргів, 
укладанні торговельних купецьких контрактів, у написах на речах 
про їхнє призначення, приналежність. Варто звернути увагу на те, 
що важливі документи давньоруські князі зберігали пильніше, ніж 
коштовності.  

Історичний розвиток діловодства К. Мітяєв у своїх 
публікаціях поділяє на два великі періоди – дореволюційний та 
радянський. У дореволюційний період автор виділяє ще три: 
приказне діловодство (ХVІ-ХVІІ ст.), колезьке діловодство (ХVІІІ 
ст.) та виконавче діловодство (ХІХ – поч. ХХ ст.). Таку 
періодизацію з відповідними назвами періодів було використано й 
іншими авторами. Зокрема, у працях М. Ларіна, наведено подібну 
диференціацію періодів, тільки назву “виконавче діловодство” 
замінено на “міністерське діловодство”. А радянський період цим 
автором поділено ще на два етапи: перший - 1917-1941 рр., другий 
- 1945-1990 рр. 

Слід зазначити, що Ю. Палеха в історичному розвитку 
діловодства виділяє такі періоди: 

 виникнення справочинства (історія розвитку писемності; 
складання документів у Київській Русі); 

 актове діловодство (діяльність судів; ведення актових 
книг); 

 діловодство в Запорізькій Січі (виникнення Запорізької 
Січі; ведення справ на Січі); 
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 наказове діловодство (діяльність наказів – центральних 
органів державного правління; вироблення сталого процесу роботи 
з документами; збільшення диференціації документальних джерел 
та їх кількості); 

 колезьке діловодство (робота з документами в колегіях; 
поява архівів; діяльність Малоросійської колегії в галузі 
справочинства); 

 виконавче діловодство (порядок проходження документів в 
міністерствах; початок уніфікації документів); 

 радянське діловодство (побудова адміністративно-
командного апарату; систематизація ділової документації; 
документотворення в Українській РСР); 

 сучасне діловодство в Україні (відродження національного 
ділового стилю; розвиток вітчизняної культури документування).  

Водночас, О. Загорецька, досліджуючи нормативне та 
науково-методичне забезпечення організації діловодства в Україні 
у другій половині ХХ – на початку ХХІ ст., зазначає, що в розвитку 
діловодства можна виокремити наступні історичні періоди: 
перший період (Х – перша половина ХІVст.); другий період (друга 
половина ХІV – перша половина ХVІІ ст.); третій період (друга 
половина ХVІІ – ХVІІІ ст.); четвертий період (ХІХ – початок ХХ 
ст.); п’ятий період (1917-1919 рр.); шостий період (1920-1940-і 
рр.); сьомий період (1950-1980-і рр.); восьмий період (після 
1991 р.). 

Таким чином, дослідивши різні погляди щодо періодизації 
історичного розвитку діловодства в Україні, можна виділити такі 
основні етапи:  
 ранній період розвитку (Х – ХV ст.); 
 дореволюційний період (ХVІ – початок ХХ ст.); 
 радянський період (1917 – 1990 рр.); 
 сучасний період (з 1991р.). 
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