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З метою виявлення загальних залежностей, на основі яких приймаються рішення щодо вибору професії особою, 

запропоновано використовувати методологічний підхід інтелектуального аналізу даних (data mining), який 

забезпечує можливість аналізу даних та прихованих залежностей в них, виявлення взаємних впливів властивостей 

об’єктів на основі інформації, яка зберігається в базах даних. При цьому відбувається визначення закономірностей, 

притаманних певному набору даних [2, с. 111]. Зокрема, для прикладу, модель процесу аналізу даних щодо 

визначення професійних нахилів та здібностей особи, на основі результатів системи профорієнтаційних тестів 

матиме вигляд: 

))(),(,),(,,,( vEvlvClasRTvEscCRVAM  , 

де A  – множина осіб (агентів), які брали участь у профорієнтаційному тестуванні, V  – множина їх 

властивостей, R  – результати профорієнтаційного тестування, функція EscC(v) усуває несуттєві атрибути шляхом 

побудови редутів, T  – таблиця прийняття рішень, )(vClasR  – функція, яка будує класифікатор у формі множини 

класифікаційних правил, Evl(v) – функція оцінювання якості класифікації [3, с. 485]. Виявлення надлишкових 

атрибутів в ході аналізу таблиці прийняття рішень дозволяє оптимізувати процес проведення профорієнтаційних 

тестувань для визначення професійних особливостей особи та формуванні її особистісно-орієнтованої освітньої 

траєкторії. 

Отримані результати досліджень покладено в основу реалізації програмно-алгоритмічного комплексу 

інформаційно-технологічного супроводу вибору професії, який дозволить оптимізувати процес професійного 

спрямування особи.  
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організації опитування, тестування, анкетування. 
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У наш час зростає популярність сучасних засобів збирання, зберігання, опрацювання, подання, передавання 

різноманітних відомостей й даних. Для цього використовують Інтернет–сервіси, наприклад,  Google Forms, Kahoot!, 

Quizizz, Quizalize, Triventy, Plickers. Опишемо загальні відомості про роботу Інтернет–сервісів для здійснення 

опитування, анкетування і тестування та які використовують для організації швидкого зворотнього зв'язку, якісного 

доступу до його результатів. 

За допомогою Google Forms зручно здійснювати збір даних, організовуючи опитування, анкетування, 

тестування у вигляді різних форм. Ця програма є безкоштовною й такою, що регулярно оновлюється. Не менш 

важливими є простота і зручність у користуванні, інтуїтивно зрозумілий інтерфейс. Google Forms дозволяє 

створювати та автоматично оцінювати сім типів запитань, наприклад: з вибором одного варіанту відповіді з кількох 

запропонованих; на встановлення відповідності; з вибором кількох варіантів відповідей. Також можна обирати 

запитання з введенням власної відповіді, але для завдання такого типу автоматична перевірка та оцінювання не є 

доступними.  

Інші переваги сервісу: підключення до форми електронної таблиці й виконання розрахунків; налаштування 

сповіщень про внесення даних до форми; надання спільного доступу до форми; поширення форми через електронну 

пошту; автоматична побудова аналітичних діаграм відповідно до результатів. Кількість, зміст і тип запитань, 

обов’язковість надання на них відповідей визначаються призначенням Google Forms. Як перевагу користувачі 

відзначають адаптивний дизайн, який забезпечує коректне відображання електронних форм на мобільних пристроях 

та наявність кодів, які дозволяють вбудувати форму в Інтернет–ресурс, що є актуальним для постійно діючих форм, 

які є частиною сайту чи блогу. 

Безкоштовний сервіс Kahoot! дозволяє створювати опитування й обговорення, що складаються з низки 

запитань із вибором однієї правильної відповіді із кількох запропонованих та виглядають як інтерактивні міні–ігри. 

Платформа доступна після реєстрації та на будь–якому пристрої з доступом до мережі Інтернет.  

Онлайн–сервіс пропонує чотири варіанти тестування: Quiz (вікторина) – визначає рівень ознайомлення 

учасників із темою та рівень її розуміння; Discussion (обговорення) – організовує дискусію щодо певного запитання, 

https://www.scopus.com/inward/authorDetails.uri?authorID=57189387163&partnerID=5ESL7QZV&md5=7a05f33f21cb647d4d5b9a06965c50e1
https://www.scopus.com/inward/authorDetails.uri?authorID=57189387163&partnerID=5ESL7QZV&md5=7a05f33f21cb647d4d5b9a06965c50e1
https://www.scopus.com/inward/authorDetails.uri?authorID=57189387163&partnerID=5ESL7QZV&md5=7a05f33f21cb647d4d5b9a06965c50e1
https://www.scopus.com/inward/authorDetails.uri?authorID=57189387163&partnerID=5ESL7QZV&md5=7a05f33f21cb647d4d5b9a06965c50e1
https://link.springer.com/conference/iccseea
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-91008-6
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-91008-6
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передбачає висунення ідеї та її обговорення – «зворотній зв'язок»; Jumble (послідовність) – пропонує розставити 

фрагменти відповіді у правильній послідовності; Survey (опитування) – збирає думки щодо певного питання з метою 

подальшого їх опрацювання.Kahoot! вдало використовується в освіті, оскільки розрахований на застосування в 

аудиторії – викладач (вчитель, тьютор) відображає матеріал на екрані, а в цей час студенти (учні) відповідають на 

питання чи обговорюють ідеї, використовуючи спеціальний браузер на смартфонах (Android, iOS, Windows Phone).  

Інші переваги опитувань у даному середовищі: використання класичного (кожен користувач грає сам за 

себе) чи командного (користувачі об’єднуються в команди, які змагаються одна з одною) способу; запитання можуть 

містити відомості різного типу (текст, зображення, відеофрагменти); збереження результатів тестування у вигляді 

поіменного списку в таблиці MS Excel; використання завдань, розроблених іншими користувачами;можливість 

поширити в соціальних мережах (Twitter, Facebook, Google+) або надіслати посилання на тест по електронній пошті. 

Іншим онлайн конструктором для створення анкет та тестів є сервіс Quizizz. Користувачі відзначають його 

схожість із Kahoot!. Сервіс використовують не тільки для визначення рівня розуміння учасників із темою, 

закріплення знань, але й для дистанційного навчання, оскільки надає можливість виконувати тест або опитування як 

паралельно з усіма, так і в індивідуальному режимі, у зручний для кожного час. При цьому учасники отримують 

однакові завдання, але кожен з них на своєму мобільному пристрої побачить випадкову послідовність запитань і 

буде їх опрацьовувати із власною швидкістю роботи. 

Для того, щоб створити тест у Quizizz: увійти на сайт http://quizizz.com/, натиснути на кнопку Login і 

створити акаунт, вибравши вкладку Sign Up; створити тест, вибравши команду «Create your own quiz»; дібрати назву 

для тесту і обрати мову для формулювання запитань; додати запитання (можуть бути представлені у вигляді 

малюнків) і варіанти відповідей, максимальна кількість яких не перевищує 4; зберегти розроблений тест. 

Для виконання тесту в класі, потрібно відкрити тест і натиснути Play Live! При режимі Live (коли тест 

виконується в класі) зворотній зв'язок здійснюється миттєво і вчитель бачить етапи роботи кожного учня.  При 

використанні тесту в якості домашньої роботи потрібно обрати Homework і встановити термін, до якого домашня 

робота повинна бути виконана. При режимі Homework результати виконання тесту будуть відображатися на вкладці 

My Reports. 

За допомогою Quizalize можна створити тести для проведення в режимі онлайн. Учитель запускає тест з 

вчительського комп'ютера, а учні відповідають на питання, використовуючи планшети, смартфони або ПК. Кожне 

запитання може містити зображення та до 4-х варіантів відповідей. Серед переваг: можливість також «програти» 

тест вдома; кожен учень розпочинає роботу самостійно (навіть в класі при одночасному запуску тесту для всіх 

учасників). При спільній грі Quizalize автоматично створює дві учнівські команди, влаштовуючи змагання між ними. 

Статистика відображається у вигляді кілометражу для кожного учасника (хто скільки пробіг). 

 

Triventy – ще один конструктор для проведення тестів, опитувань, вікторин. Сервіс можна використовувати 

безкоштовно лише в освітніх цілях. Особливістю є і те, що учні залучаються до спільної роботи, складаючи власні 

запитання до заданої теми, які вчитель використовує під час формуваннятесту для всіх учнів. Є можливість під час 

«гри» вибрати підказку, прибрати відповіді 50/50 і проаналізувати, як відповіла більшість учасників. 

Для того, щоб почати роботу у сервісі Triventy вчителю потрібно: перейти на сайт http://www.triventy.com/;  

створити акаунт (можна увійти через Facebook і Google аккаунт); звернутися до вкладки «Мої вікторини» і 

знайти опцію «Створи нову вікторину»; ввести питання і кілька варіантів відповідей, позначаючи який з них 

правильний;  

додати до запитання за необхідністю зображення і зберегти; надати доступ редагування тесту (анкети, 

вікторини тощо) можна через посилання, соціальні мережі (наприклад, Facebook), електронну пошту. 

Якщо в навчальному закладі відсутній Wi-Fi чи в учнів – мобільні пристрої, то швидко отримати зворотній 

зв'язок і переглянути статистику відповідей можна за допомогою ресурсу Plickers. Учитель демонструє питання та 

варіанти відповідей(їх може бути не більше 4-х) на екрані монітора, використовуючи смартфон з підключенням до 

Інтернету, а учні піднімають картки з QR-кодами правильних відповідей. Макети 5-ти наборів карток розміщені на 

офіційному сайті ресурсу. Учитель, використовуючи встановлений на смартфоні додаток Plickers, сканує відповіді 

учнів у режимі реального часу. Статистика відповідей миттєво відображається на екрані телефона вчителя і на екрані 

монітора. 

Для підключення сервісу Plickers і роботи у його середовищі вчителю потрібно:  

 зайти на сайт https://plickers.com/ і створити аккаунт на вкладці Library;  

 сформувати список запитань (з варіантами відповідей, яких повинно бути не більше 4-х) для учнів;  

 на вкладці Classes створити клас, з яким використовується Plickers;  

 на вкладці Cards роздрукувати картки з QR-кодами в необхідній кількості;  

 на  власному смартфоні встановити програму Plickers і увійти в власний аккаунт.  

Для запуску опитування потрібно: перейти на вкладку Live View; відкрити додаток Plickers на смартфоні; 

виокремити посилання на клас, з яким потрібно починати роботу; виокремити питання, яке перше повинно з'явитися 

на екрані; включити режим сканування і опрацювати відповіді учнів з карток.  

Узагальнені відомості про описані вище Інтернет–сервіси  представлено у таблиці 1. 

Таблиця 1 

 Огляд Інтернет-сервісів для створення дидактичних матеріалів  
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Використання Інтернет–технологій сприяє осучасненню та популяризації різноманітних опитувань з метою 

швидкого та якісного збору, збереження й опрацювання даних. Збільшення кількості зручних у використанні й 

безкоштовних середовищ для проведення анкетування, тестування, опитування дозволяє експериментувати, 

змінювати платформи та обирати найкращий сервіс.  
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Анотація: Проаналізовано комплекс проблем інформаційної безпеки в мережі Інтернет. Сформульовано 

основні заходи захисту інформації від несанкціонованого доступу. 
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Комп'ютеризація поглинула майже всі аспекти діяльності людини. Для полегшення пошуку, обміну, 

обробки інформації як фізичні особи, так і фірми використовують персональні комп'ютери, під’єднані до мережі 

Інтернет. 

Інформація, збережена на компютерних носіях найбільш уразлива до зовнішнього несанкціонованого 

доступу, тому це викликало необхідність розв’язування комплексної проблеми захисту інформації. 

Захист інформації в Інтернеті передбачає такі аспекти: 

 надійність збереження даних і програмного забезпечення; 

 захист даних від несанкціонованого доступу, крадіжки інформації; 

 захист від шкідливого програмного забезпечення;  

 збереження таємниці листування. [1]. 

Причинами викрадення інформації можуть бути наступні: 

 бажання отримати доступ до персональної інформації користувача; 

 отримати дані про особисті фінанси; 

 націленість аферистів на інформацію про роботу чи професійну діяльність; 

 специфічна орієнтованість зловмисників на особистий шантаж. [2]. 

Окрім фінансових даних, зловмисники можуть викрасти такі дані: паролі та логіни до акаунтів, цінні 

документи на комп’ютері, мобільному пристрої чи у хмарному сховищі. 

Безпечний пароль – гарантія того, що ваша особиста інформація перебуває у безпеці. Пароль має бути 

складним (букви й цифри, великі й малі літери, не менше 8-ми символів), не має містити особистих даних 

(наприклад, прізвище чи дату народження). Паролі до всіх ресурсів мають бути різними.  

Захист банківських операцій і платежів – це додатковий засіб убезпечення фінансових даних під час 

виконання операцій в Інтернеті. З появою нових технологій махінації з кредитними картками та онлайн-платіжними 

системами постійно удосконалюються.  
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